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Whprowadzenie

W warunkach gospodarki rynkowej waznymi czynnikami rozwoju gospodarczego,
spotecznego i kulturowego sa wyksztalcone postawy przedsiebiorcze, umiejetnosé wspot-
pracy oraz zdolno$¢ jednostek do organizacji dzialalnosci gospodarczej w warunkach
zmieniajgcej sie chlonnosci rynku i pojawiajacych si¢ nowych potrzeb. Istotng role od-
grywaja takze ogolne procesy polaryzacyjne, réznicujace poziom rozwoju poszczegolnych
uktadow przestrzennych oraz dzialania zmierzajace do ich wyréwnywania. Mechanizmy
te w znacznym stopniu sg zwiazane z poziomem rozwoju bazy ekonomicznej réznej ska-
li ukladoéw przestrzennych oraz uwarunkowaniami politycznymi i jako$cig wdrazanych
instrumentéw prawnych. W zasadniczym stopniu wplywaja one na mozliwosci rozwoju
przedsigbiorczosci w roznej skali uktadach przestrzennych, od skali lokalnej przez skale
regionalng do skali krajowej. Duze znaczenie dla rozwoju gospodarczego majg réwniez
odpowiednie zasoby kapitatu ludzkiego i spotecznego, pobudzajace zachowania przedsie-
biorcze poszczegélnych osob, przedstawicieli administracji centralnej i ukladéw samo-
rzadowych.

W tym nurcie znajdujg si¢ prace badawcze przedstawicieli réznych osrodkéw kra-
jowych i zagranicznych podejmujacych problematyke uwarunkowan rozwoju przedsie-
biorczosci, publikowane w niniejszym tomie. Autorzy wyszli z zalozenia, ze nasilajace sie
procesy postepu technologicznego stwarzaja nowe mozliwosci rozwoju gospodarczego,
spotecznego i kulturowego oraz ksztaltuja nowe relacje miedzy podmiotami gospodar-
czymi a otoczeniem, wplywajac na zmiane uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczosci
w rdznej skali ukladach przestrzennych. Podejmujac tematyke rozwoju lokalnego, zwro-
cono uwage na uwarunkowania krajowe i miedzynarodowe, ktére w opinii inwestoréw
zagranicznych i przedsiebiorcow krajowych wplywaja na ten proces. Szczegolnie uwaz-
nie potraktowano zagadnienie ograniczania barier rozwoju przedsiebiorczoéci zwigzane
w znacznym stopniu z wdrazaniem instrumentéw prawnych oraz z sytuacja finansowa
podmiotéw gospodarczych i gospodarstw domowych. W roczniku podjeto réwniez pro-
blematyke mozliwosci rozwoju przedsiebiorczosci w réznej skali uktadach przestrzen-
nych, wychodzac od metropolii, ktdrg jest Krakow, przez warunki ksztaltowania przed-
siebiorczosci w matych miastach regionu t6dzkiego w $wietle opinii wlascicieli firm, az
do zarysowania dzialan samorzadu terytorialnego na rzecz przedsigbiorczoéci w partner-
stwie z instytucjami nauki i biznesu w Rybniku. Podano takze przyklady wplywu przed-
siebiorczosci na ksztaltowanie miejskiej przestrzeni publicznej, rozwdj energetyki odna-
wialnej oraz motywy migracji Polakéw w strefie nadgranicznej. Podkreslono znaczacy
wplyw $rodkéw pochodzacych z Unii Europejskiej na rozwoj lokalny na przykladzie Mie-
chowskiego Stowarzyszenia Gmin, a takze na ksztaltowanie bazy turystyczno-sportowej
w Gliwicach oraz rozwoj turystyki w obszarach przygranicznych, szczegélnie péinocno-
-wschodniej i wschodniej Polski.
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Kolejna grupa prac dotyczy wplywu przedsiebiorczosci na rozw6j podmiotéw gospo-
darczych. W tej czeéci podniesiono problematyke ksztaltowania przedsiebiorczoséci aka-
demickiej oraz zaprezentowano koncepcje modelu biznesowego w mikroprzedsiebior-
stwie, wykorzystujacego reguly gospodarki opartej na wiedzy. Zwrécono réwniez uwage
na ewolucje kosztow, jako$¢ funkcjonowania przedsiebiorstw, skutecznoé¢ i efektywnosé
narzedzi komunikacji marketingowej oraz tendencje przemian dzialalnosci handlowo-
-ustugowej w uktadach lokalnych. Przedstawiono mozliwosci rozwoju przedsiebiorczosci
w formie agroturystyki oraz uwzgledniono problematyke postaw konsumenckich.

Bardzo waznym czynnikiem rozwoju przedsiebiorczosci jest odpowiednie przygoto-
wanie kadr oraz ksztaltowanie korzystnej opinii spotecznej sprzyjajacej rozwojowi dzia-
talnosci gospodarczej. W roczniku zaprezentowano rézne formy edukacji oraz mozliwo-
$ci wykorzystania w niej idei tutoringu. Zwrécono takze uwage na rozwdj kompetencji
przedsigbiorczych oraz zmiany celéw i tresci ksztalcenia na poziomie szkoly $redniej,
a takze szkdt wyzszych w ramach nowych kierunkdéw studiow i specjalnosci. Waznymi za-
gadnieniami odnoszacymi sie do tej problematyki sg takze wirtualizacja uczelni wyzszych
oraz motywowanie pracownikéw organizujacych proces edukacyjny. Istotne znaczenie
w zakresie rozwoju przedsiebiorczo$ci maja tez tendencje zmian na rynku pracy, do kto-
rych powinny dostosowac si¢ profile ksztalcenia na poziomie akademickim i ponadpod-
stawowym. Wskazano na konieczno$¢ dostosowania ich do oczekiwan przedsiebiorcow,
ktorzy stwarzaja zapotrzebowanie na okreslone umiejetnosci potencjalnych pracowni-
kow. Istotna role dla ksztalcgcej sie¢ mlodziezy odgrywaja w tym wzgledzie lokalne i regio-
nalne rynki pracy. Na podstawie teorii instytucjonalnej przedstawiono tez zréznicowanie
wynikow ksztalcenia szkolnictwa ponadpodstawowego.

Tom koncza notatki z praktyki szkolnej, w ktorych uczniowie zaprezentowali funk-
cjonowanie swojej szkoly, zwracajgc uwage na ksztattowanie w niej konstruktywnego my-
$lenia, oraz opis dzialan na rzecz edukacji w zakresie przedsiebiorczosci podejmowanej
przez Zaktad Przedsiebiorczoéci i Gospodarki Przestrzennej Instytutu Geografii Uniwer-
sytetu Pedagogicznego w Krakowie.

Zaprezentowane prace dokonuja analizy uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczoéci
w wybranych aspektach. Nalezy wnosi¢, ze problematyka rozwoju przedsiebiorczosci be-
dzie nabierata coraz wigkszego znaczenia, a uwarunkowania beda coraz precyzyjniej po-
znawane dla celéw kreowania racjonalnych strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego
i kulturowego ukladéw przestrzennych, zwtaszcza lokalnych i regionalnych. Mamy na-
dzieje, ze zamieszczone w tomie artykuly pobudza do poszukiwania nowych ujec tej bar-
dzo waznej problematyki, ktéra wptywa na ogoélny rozwoj spoteczno-gospodarczy i pod-
niesienie konkurencyjnoéci przestrzeni krajowej.

Zbigniew Zioto i Tomasz Rachwat
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Introduction

In market economy conditions, important factors determining economic, social and
cultural development include entrepreneurial attitudes, ability to cooperate and the abili-
ty to organise economic activity of business entities in the changing absorption of market
and emergence of new needs. An important role is attributed also to polarisation pro-
cesses differentiating the level of development of individual spatial systems and actions
undertaken in order to equal them. These mechanisms are largely related to the level
of economic base development of different scale of spatial systems and political circum-
stances, as well as the quality of implemented legal instruments. They significantly affect
the opportunities for enterprise development in different scales of spatial systems — from
local, through regional, to national. of great importance for the economic development
are also adequate human resources and social capital which stimulate entrepreneurial
behaviour of representatives of central and local governments.

Research papers presented in this volume, written by academics from national and
foreign centres and dealing with the topic of conditions for development of entrepre-
neurship, represent this very current. The authors assumed that the intensifying processes
of technological progress offer new opportunities for economic, social and cultural de-
velopment, as well as form new relationships between business entities and their sur-
rounding influencing a change in conditions for entrepreneurship development in dif-
ferent scales of spatial systems. When discussing local development, the authors paid
attention to national and international conditions which, in the opinion of foreign in-
vestors and national entrepreneurs, influence this process. With particular care the au-
thors treated the topic of reducing barriers to entrepreneurship associated largely with
the implementation of legal instruments and financial situation of business entities and
households. The present volume discusses the issue of development of entrepreneurship
in different scales of spatial systems, starting with the metropolis that is Krakéw, through
the conditions of forming of entrepreneurship in small towns of the £6dZ region as seen
by business owners, to sketching the activities of local government for entrepreneurship
in partnership with science and business institutions in Rybnik. Also provided are examples
of the impact of entrepreneurship on the formation of urban public space and develop-
ment of renewable energy. Additionally, motives for migration of Poles in the borderland
areas are included. Authors emphasise the significant influence that European Union
funds have on local development (as seen through the example of Miechéw Communes
Association), the formation of leisure and sport facility base in Gliwice, and the develop-
ment of tourism in border areas, particularly the north-eastern and eastern Poland.

Another group of articles concerns the impact of entrepreneurship on the devel-
opment of business entities. This section deals with the issue of shaping academic en-
trepreneurship and presents the concept of business model in a microenterprise which
uses the rules of knowledge-based economy. Special attention was also paid to the evo-
lution of costs, the quality of functioning of enterprises, the effectiveness and efficiency
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of marketing communication tools, and trends of transformations in commercial and
service activity in local systems. The possibilities for development of agritourism busi-
nesses and the topic of consumers’ attitudes were presented.

One of the crucial factors in entrepreneurship development is the properly trained
personnel and shaping a favourable opinion of the society facilitating the development
of economic activity. The volume discusses various forms of education and the use
of tutoring as one of them. Attention was also paid to the development of entrepreneurial
competencies and the change in education aims and content at secondary level, as well
as higher education level as part of new subjects and specialisations. Important topics
related to this issue are also the virtualisation of universities and motivation of staff re-
sponsible for organising the educational process. Changes in the labour market, to which
secondary and university level education profiles should adapt, have vital importance
in terms of development of entrepreneurship. The authors point out the need to adjust
them to the expectations of entrepreneurs who create the demand for specific skills of po-
tential employees. In this context, local and regional labour markets play an important
role for the youth. On the basis of institutional theory, the diversification of learning out-
comes on secondary level was presented.

The volume is concluded with notes from school practice. Students commented
on the functioning of their school with special emphasis on the encouragement of construc-
tive thinking. This section also includes a description of measures undertaken by the De-
partment of Entrepreneurship and Spatial Management of the Institute of Geography
of the Pedagogical University of Cracow in favour of entrepreneurship education.

The papers presented in the volume analyse the conditions for development of entre-
preneurship in selected aspects. It can be assumed that said topic will continue to grow
in relevance and the conditions will be more and more thoroughly studied in order to
create rational strategies of socio-economic and cultural development of spatial systems,
local and regional ones in particular. We hope that the articles included will encourage
a search for new outlooks on the crucial topic of conditions for development of entre-
preneurship which influences the general socio-economic development and increases
national competitiveness.

Zbigniew Ziolo and Tomasz Rachwat
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The Determinants of Entrepreneurship Development
in Spatial Systems

Abstract: the processes of technological progress create new opportunities for economic, social and
cultural growth, shape new relations between economic entities and their environment, and influ-
ence changes in the determinants of entrepreneurship development. These processes vary significantly
in certain geographic locations, characterised by an enormous diversity of natural, social, economic and
cultural structures. As a consequence, this creates different opportunities and different conditions for
the development of entrepreneurship in certain spatial scales, from the continental scale, through nation-
al and regional to local scales. The article presents complex conditions for the development of entrepre-
neurship, highlights its limitations resulting from institutional barriers, and the importance of knowing
the mechanisms of mutual relations between spatial systems and the influence of control instruments.
The quality of central and local government authorities is of particular significance here, which do not
always properly use the mechanisms of rational business support. A serious barrier to the development
of entrepreneurship is the low quality of social capital, manifested in a lack of trust in institutional au-
thorities and reluctance to engage in entrepreneurship and business development. The conclusions point
out that further research should be developed that will take into account changing business conditions,
with a defined strategic goal of raising the quality and standard of living, international competitiveness
of the country and products in different market categories.
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The intensifying processes of technological progress create new opportunities for
economic, social and cultural growth, shape new relations of commercial entities with
their environment, and influence changes in the conditions of enterprise development.
These processes vary significantly in certain geographic locations, characterised by an
enormous diversity of natural, social, economic and cultural structures (Zioto, 2003).
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As a consequence, this creates different opportunities and different conditions for the de-
velopment of entrepreneurship in certain spatial scales, from the continental scale,
through national and regional to local scales. Therefore, in order to rationally stimulate
the development of the entrepreneurial activity, within the structure of spatial systems
that are diverse in terms of their potential and functions and the developing economic
entities within them, the knowledge of the underlying conditions and rules of the devel-
opment of entrepreneurship is indispensable (Armington, Acs, 2002; Lee, Florida, Acs,
2004; Rachwat, 2003; Zioto, Rachwal, 2006, 2008, 2016; Kudetko, 2013).

The change in the determinants of entrepreneurship development is primarily in-
fluenced by the civilisation development process that manifests itself in the transition
from the industrial and post-industrial phases of development to the information phase.
As a consequence, the role of industry and services is diminishing, while the impor-
tance of science, which takes over as an economic base, and enables the development
of a knowledge-based economy, is growing. The expression of this is the extensive process
of automation and robotisation of production and services, which increasingly eliminate
the size of employment. Employees are replaced by cheaper, more efficient machines and
robots, which will entail the implementation of new information delivery, management
and work organisation systems, as well as staff training.

As a result of developing telecommunications, the world space becomes more and
more accessible and enables the transmission of information, regardless of the physi-
cal distance. This feature permits the development of spatial relationships concerning
production, cooperation, raw materials, services, technology, capital, finance and the use
of knowledge and new technological solutions. These processes affect the increasing de-
mand for new quality staff, changes in market connections, and sometimes new social,
economic, cultural and political relationships.

The outlined tendencies modify the conditions, as well as create new opportunities for
the development of entrepreneurship, as well as production and service activities for eco-
nomic entities, diversified regarding the branches and technical and economic potential
and functions. Literature of the subject (Wach, 2015), as well as many in-depth empirical
studies, presented in successive volumes of the journal “Entrepreneurship - Education”,
allow for trying to synthesise this complex and interdisciplinary research problem con-
cerning the determinants of entrepreneurship development in spatial systems’.

We assume that the attempt to synthesise existing research results will also be the ba-
sis for conducting more and more precise research into the development of economic
activity and determining their impact on the economic, social and cultural develop-
ment potential of different spatial scales. We recognise that the development of en-
trepreneurial attitudes of society will have a significant impact on economic growth,

! The issues of entrepreneurship development and entrepreneurship education at the school and academic
level, as well as studies in this field, were intensified with the establishment of the Department of Entrepre-
neurship and Spatial Management in the structure of the Institute of Geography of the Pedagogical University
of Cracow. It has been assumed that in the face of the growing role of economic entities in the context of es-
calating globalisation, there is a need to shape entrepreneurial attitudes in society. It is the subject of a series
of conferences devoted to the issues of entrepreneurship development and education, as well as the “Entre-
preneurship — Education” series. To date, 13 scientific meetings have been held together with the Conference
of Teachers of Entrepreneurship and 12 volumes have been published. The list of all publications is included
in the paper by T. Rachwal in this volume.
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and on the levelling spatial disparities in this area, as well as the level and quality of life
of the population.

We assume that in order to intensify the development processes of different spatial
scales, it is crucial to promote the dissemination and enhancement of the quality of en-
trepreneurship education, both at the school and academic levels (Zioto, 2012; Kurek,
Rachwal, 2009; Zioto, Rachwat, 2012; Wach, 2013; Rachwal, Kurek, Bogu$, 2016; Nowak,
2016). An important role in this respect is played by education, further training and im-
provement of entrepreneurship teachers and the society. Fundamental to the intensifica-
tion of civilisation development and the active involvement of the economy in modern
development processes, is to strive for the best possible preparation of the entire society
for new challenges. It can be achieved by increasing its intellectual resources and build-
ing human and social capital (Westlund, Bolton, 2003; Kaminska, Heffner, 2010; Zioto,
2010).

Conditions for the development of entrepreneurship

The determinants of entrepreneurial development and activity are both internal
structures of spatial systems and relations with different categories of the environment
(Fig.1). Theinternational, European and national environments, as well as regional and local
contexts, play a significant role in the development of entrepreneurship. Under conditions
of increasing competitiveness, the environment creates demand for products or services.

Fig. 1. Conditions of entrepreneurship development in regional systems
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The formation of entrepreneurship in regional arrangements is fundamentally affec-
ted by the extent of their openness to the environment, absorption and the potential for
deepening international, European and national markets. Internal determinants of the
economic, social and cultural potential of sub regional, supra-local and local systems
also play a significant role. To stimulate and increase the effectiveness of this process,
the quality and level of intellectual resources of entrepreneurs and elites in the local, social
and political structures, and their ability to undertake joint efforts for the economic and
cultural development of the spatial layout are also important. The level of their profes-
sional preparation and their ability to use internal resources and market mechanisms to
stimulate and intensify the development of business entities are of particular importance.
It is achieved through the development of appropriate direct and indirect impact tools
tailored to the specific conditions of a given spatial scale, regarding the market needs
of their environment.

The influence of international, European and national circumstances on business de-
velopment often changes and is reflected in the current economic, social and political sit-
uation in their internal structures. On the global scale, the interactions between the global
growth poles, namely the United States, China, Japan and Russia, and the potential for
strengthening their links with the Polish economy are exerted by mutual relations. Recip-
rocal relationships, and especially the degree of intensification of cooperation, can influ-
ence the stimulation of typical development, stagnation or even recession?.

A significant influence on the development of entrepreneurship of regional systems
is exerted by the potential of capital and financial resources, political stabilisation and
developing markets. They affect the intensification of investment processes, increasing
the size of production and services offered. They also stimulate the growth of existing
businesses and the opportunities for new locations for diverse activities. They can influ-
ence the takeover of other market players, deepen existing markets, fill market gaps, and
create new markets for new, most often more competitive products or services.

The economic potential and spatial structure of individual regions are distinguished
by their different attractiveness for stimulating development processes (Kudetko, 2003).
It is why the outlined mechanism can variously influence change, leading to levelling
the existing differences in the development of regions, changing their proportional in-
crease or intensification of polarisation processes, by spatial concentration of locations
and activities of enterprises in particular areas or local systems®.

2 An example is an embargo of Russia on Polish agricultural products, mainly from eastern regions, which
is the result of worsening political relations, as well as the increase in oil and gas prices relative to Western Eu-
ropean countries, the need to seek new markets for agricultural products. The influx of cheap knitwear, clothing
and shoes from the Far East, the impact of the decline of these branches in the country, including craft establish-
ments located in local arrangements. Many fears for European countries prompted the postponed trade agree-
ment with the countries in North America — TTIP. It was recognised that some points of this agreement were
very unfavourable for the European Union countries. In particular, these include the potential for private cor-
porate governance above the legislation of sovereign governments; the banking sector policy set by the Federal
Reserve, Wall Street and the European Central Bank; the introduction of the US agricultural policy, especially
regarding GMOs and subsidies for agriculture and the proposed rule that no European country can impose laws
prohibiting access to its food market and GMO seeds; and adopting standards introduced by the Food and Drug
Administration (GlobalResearch, 7.09.2016).

3 It is indicated by, among other things, the changing number of headquarters of the 500 largest domes-
tic companies. Between 2000 and 2014 the number of them in the Mazowieckie Voivodship increased from
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In the process of socio-economic development in the structure of various spatial sys-
tems, there have always occurred diverse conditions of the development of economic
activity. They refer to changing management systems, which are characterised by cer-
tain features enabling the location and development of business (Fierla, Kucinski, 1999;
Kucinski, 1997, 2006). Hence, in the structure of spatial systems, we encounter compa-
nies emerging in different periods of development: in the pre-war years, the years of the
centrally controlled economy, in the years of implementation of market economy rules
and in recent years in the developed market economy. These changes often diversely in-
fluenced the shaping of socioeconomic and spatial structures (Kiezun, 2012; Karpinski
et al., 2015; Dwilewicz, Morawski, 2015; Slazak, 2016).

At the same time, individual spatial arrangements sometimes create different condi-
tions for the development of entrepreneurship, the location of new businesses and the pos-
sibility of increasing the activity of economic entities. In general, it can be assumed that
the conditions underlying their existence are differences in natural, economic, social and
cultural conditions (Zioto 2003). Conditionally delimited factors create a variety of op-
portunities for location and development of production and service activities (Table 1).
The natural conditions are determined by geological structure, weather, water conditions,
relief, soil quality, as well as flora and fauna*.

Social determinants include the resources and quality of material culture, the demo-
graphic potential, the level of development and the quality of human and social capital,
as well as the infrastructure and the settlement network.

Cultural considerations play an increasingly important role in the development
of economic activity. These include, but are not limited to, the spiritual culture, aspira-
tions of society, level of education, intellectual resources, as well as quality of social, cul-
tural and political consciousness that fundamentally influence the level of community’s
innovation. Change starts in the knowledge base of a properly educated individual and
society, who, by using basic and laboratory research, take the risk of producing a new
or existing product, assess the market absorption, and determine further business oppor-
tunities.

Production and service functions of companies and their location in the global, Euro-
pean, national, regional or local space play a significant role in the attractiveness of busi-
ness areas. Access to decision centres, access to capital and various categories of markets
(product outlets, raw and cooperation materials supplies, etc.) are of particular impor-
tance.

191 to 210, in the Dolnoslaskie Voivodeship from 28 to 49. In the Lubuskie Voivodeship it remained constant
and amounted to 7. However, in Zachodniopomorskie it decreased from 13 to 4, in the Slskie Voivodship from
62 to 45 and Podkarpackie from 17 to 9. It was accompanied by a change in the concentration of their economic
potential and management (Sleszyriski, 2007).

* For example, geological resources allow the exploitation of existing resources, which may have inter-
national (copper and associated resources of silver, gold), domestic (oil, natural gas, rock), regional or local
(ceramic clay, gravel, sand) importance. In the process of economic development their role can be changed,
e.g. decrease in importance of coal and sulphur or increase in the importance of copper. Areas of exploitation
of resources or post-mining areas may be the basis for the development of new activities such as tourism, educa-
tion or leisure. The quality of the geological substrate also influences the location of particular groups of objects
that require specific strengths of the ground or hydrogeological relationships (e.g. hydrothermal resources),
and others.
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Table 1. Conditions for the development of entrepreneurship in spatial systems

Groups of conditions

Selected features of conditions

Environmental

Geological resources

Resource exploitation, tourism — geological
peculiarities

Climatic conditions

Power industry, tourism, health and leisure services

Water conditions

Power industry, transport, tourism, sport, health
and leisure services

Landforms Power industry, transport, tourism, sport, health
and leisure services, crops

Soils Competitive crops of cereals, root crops, industrial
crops, grasslands

Vegetation Crops, tourism, health and leisure services,
ecosystems

Animals Hunting tourism, ecosystems

Economic (level of development)

Potential and structure
of agriculture

Growing of cereal crops, root crops, industrial
crops, meadow crops

Potential and structure of industry

Development or change of production

of existing companies, acquisition of companies
and recapitalisation or liquidation, location

of new companies or branches, development

of production, raw materials and cooperation,
service activities

Infrastructure and transport
accessibility

Temporal, road and IT availability

Quality of service network

Utilising the existing or developing new ones

Institutional efficiency

Legal, administrative, financial, health and
educational services

Capital resources

Business entities, institutions of the population
as consumers of products and services

Financial resources — market
absorption

Potential absorption of the market for products
and services

Social

Material culture

Technical condition and quality of housing,
communal and institutional infrastructure

Demographic structures

Gender, age, birth rate, migration, occupational
activity

Potential and quality of labour
resources

Resources, level, quality and structure
of professional qualifications

Human capital

The ability to work together, the level
of professional qualifications, ability and
willingness to improve and further develop

Social capital

Degree of social trust, ability to set and achieve
development goals, willingness to mutual help,
mutual investment and management

Settlement network

Potential, functions, quality, location of towns,
villages, degree of concentration of settlements and
buildings, infrastructure and functional links, costs
of functioning of settlements and relations between
them (economic, temporal)
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of quality and standard of living, and the acceleration of the information society

Spiritual culture

Principles of religious denominations (ritual,
superficial, spiritually deepened), accepted
principles of ethics

Preservation of national, regional,
local traditions

Respect, preserve and transmit the traditions of the
national, intellectual, material and cultural heritage
of the global, European, national, regional and local
economy, society and culture

Aspirations of society

Building and improving visions of directions

for the development of the world, the European
Union, the state, the region, the settlement unit,

the household, the life plans of the adults, the youth
and the children to address the challenges of the
information society

Education

The level, quality and directions of education of the
population referring to the current and developing
job markets of the developing information society

Intellectual resources

Ability to analyse, willingness to learn about social,
economic and cultural mechanisms of reflection
to stimulate entrepreneurial attitudes of adults,
adolescents and children

Social awareness

Relationship of social opinion to entrepreneurs
(conviction: entrepreneurs are bad people,
entrepreneurs are creative people and hard
workers, influencing economic development).
Degree of understanding and willingness to acquire
knowledge and skills in the use of economic

and social processes to generate development

and increase the competitiveness of society and
individuals

Cultural awareness

Degree of understanding and willingness to acquire
knowledge and skills to raise cultural resources

in the community to generate the development and
increase the competitiveness of societies

and individuals

Political awareness

The level of understanding of the mechanisms
shaping global, European, national and regional
policy, and its use to stimulate social, economic and
cultural growth in society and individuals. Ability
to analyse historical processes and use their rules

to stimulate socio-economic and cultural growth

in a country, region, local jurisdiction

Level of innovation of society

Constant tracking and readiness to implement
new products, services and improvement

of management methods as well as social

and family cohesion

Spatial location and | Cultural, subordinated to the preservation of traditions, the development of entrepreneurial attitudes, the improvement

market accessibility

World

European

National

Regional

Local

Accessibility to decision centers, physical distance,
time, communication, capital and financial
constraints and availability to specific market
categories
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World institutions They define the possibilities of functioning and
& | Furopean Union shaping economic entities, institutions, activities
% g - P of public authorities and behaviour of the society.
5 g National The degree of co-ordination of legal instruments
&2 & | Voivodeship local government is essential to reduce the conflicts of interests
7% . . . .
& | authorities of different scales and to stimulate their socio-

Gmina local government authorities | ©“°"*™¢ and cultural growth

Source: own development

Economic activity is established within the framework of certain economic rules and
the quality and stability of the adopted law. It enables the introduction of specific direct
and indirect impact instruments that create more or less favourable conditions and even
barriers to the pursuit of a particular type of economic activity.

An important role is also played by the location of areas (or settlement units) in the
European, national, regional and local space, accessibility, as well as the quality of legal
instruments implemented by the relevant governmental and local authorities.

The outlined conditions in various spheres enable to stimulate entrepreneurship and
development of companies with different technical and economic potentials and different
functions in the economy of the various spatial scales.

In business activities, there are specific relationships between diverse groups of condi-
tions, which may create a favourable development situation, but they may also have conflicts
between them, such as environmental issues, different interests between competing business
entities over market takeovers, and also between companies and institutions or the society.

It means that entrepreneurial development is a complicated process requiring a com-
plete analysis of the concept stage, through the programming and design phases to the im-
plementation of the investment, and subsequent running the business and prospective
development opportunities. An important role in this respect is also the identification
of the possibility of changing the conditions of different spatial scales, direction of tech-
nical progress, behaviour of products on the market and others. Among the regional and
local structures, the quality of local government, which may create more or less favoura-
ble opportunities and even some barriers to business start-up and development, has a sig-
nificant impact on the development of entrepreneurship’.

In general, it is important to assume that every economic activity is carried out with-
in the framework of microeconomic rules in which the pursuit of maximising profit is
paramount. In this process, the entrepreneur takes their own decisions with their inter-
ests and risks. Active decisions influence potential growth, but incorrect decisions expose
an entity to specific losses. It entices entrepreneurs to build development strategies based
on current knowledge and anticipated opportunities for changes in location conditions
and business development. On the other hand, spatial systems develop by mesoeconomic
rules and the national economy based on macroeconomic rules. The natural thing is that
between these rules there are certain conflicts to be expected and negotiated between
the two. For example, companies would like to pay the lowest taxes and local, regional or
state governments would like to increase their financial income. A rational compromise

> Examples of negative behaviour of local and legal authorities in this regard have been presented
by Wybranowski (2012a, b), Cieslak-Wroblewska (2014), Zatonski (2016).
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in this respect can be made by knowledge of the mechanisms of economic activity and
the rules of the development of different scales of spatial systems.

Doing business in Poland in the opinion of foreign investors

According to the view of foreign investors, domestic conditions create favourable op-
portunities for location and business development. In the first years of transformation
and implementation of market economy rules, the main advantage was the possibility
of using large well-prepared resources of cheap labour. Thus, the newly-established com-
panies were often to assemble finished products out of the components manufactured
mainly in economically developed countries. This activity required a lot of work, which
was much more expensive in Western countries than in Poland.

Among the essential prerequisites for undertaking a business activity in Poland,
foreign investors mention economic stability, internal market, resources availability, po-
litical stability, organisational culture, employee loyalty, work efficiency, etc. (Table 2).

Table 2. Assessment of Poland by foreign investors

- Points
Criteria (scale 1-5)
Economic stability 3.91
Internal market 3.79
Availability of materials 3.75
Political stability 3,71
Organisational culture 3.69
Employee loyalty 3.68
Work productivity 3.64
Quality of land 3.59
Acquiring funding 3.57
Availability of personnel 3.53
State of infrastructure 3.42
Public help 3.38
Cooperation with administration 3.37
Labour costs 3.34
Level of corruption 3.34

Source: Wozniak (2015)

As aresult of the experience gained in cooperation with Polish companies and favour-
able conditions for business development, many foreign corporations decide to locate
branches that are also producing state-of-the-art products, as well as locate their research
and development centres and business service institutions. It is possible due to consider-
ably competitive and qualified staff with various levels of education.

For example, the German concern Trumpf, the world leader in the production of in-
dustrial laser machines for the plastic processing of metals, plastics, sheet metal and glass,
also develops modern, industrial laser processing. In the last year, the company’s pro-
duction value increased by 10% and reached USD 12 billion. The branch which produces
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electronic components for laser machinery for cutting sheet metal has operated in Poland
for ten years. The Trumpf Polska branch has grown from a sales point which initially
employed only seven employees. It currently employs over 300 workers in the sales de-
partment in Warsaw and its manufacturing facility in Zielonka (Trump..., 2016). In total,
the company invested more than 10 billion euro. The development of a new hall of 3200
m? of the available floor is being constructed. The company representatives in Poland
highly value the level of education of their employees and recognise their serious intel-
lectual potential. Using these conditions, it creates jobs in the high technology sector for
highly skilled workers, mainly electrical engineers, physicists and engineers. The com-
pany is still looking for polytechnic graduates and is going to develop its research and
development activities. The whole production from Poland is exported, such as power
supplies mainly sold to Japan and South Korea. Poland’s qualities are also picking up
due to changing international conditions, including the weakening of economic growth
in China and Brazil, sanctions against Russia, the UK’s exit from the European Union,
chaotic situation in Turkey, and uncertainty surrounding terrorist attacks. Moreover,
the favourable situation results from the always-developing Polish economy, strong links
with the German economy and potential domestic market, which absorbed over 1,800
machines dedicated to sheet metal working. The requirements of the Polish market are
evidenced by the fact that 80% of the machines are state-of-the-art devices equipped with
a crystal to produce a laser beam, transmitted by an optical fibre.

Similarly, the situation in Poland is assessed by S. Mehra (2017), the HSBC direc-
tor of service centres. The branches of this company operate in Asian countries: Chi-
na (2 centres), India (6 centres) and Malaysia, Sri Lanka and the Philippines, as well as
in Egypt. The new branch office in Krakéw has grown from about 300 employees to 2200.
The director emphasises that Krakow creates highly favourable conditions for the devel-
opment of the business, which manifests itself in the high quality of available staff, mainly
young university graduates, with knowledge of foreign languages and new management
methods, as well as the presence of companies with similar business profiles. The direc-
tor emphasises that the best conditions for the development of this type of activity are
provided by university cities which have a didactic cadre and the possibility of adapting
education profiles to the needs of a given sector of activity. The advantage of Krakow
concerning the existing Asian locations is the continuous flow of university graduates for
the expanding labour market, high quality and modern office space, developed transport
infrastructure, the opportunity to gain work experience and a convenient location in the
European area. A serious vehicle is also a common knowledge of English while a barrier
is the lack of staff with knowledge of French, Italian and other languages.

Recently, Whirpool, the world’s largest appliance maker, has decided to launch
the Common Service Centre in £6dz. Among the potential locations, Poland, according
to Vice-President M. Fossataro is “a great place to build and develop a shared service
centre”. He claims that there are plenty of well-educated people with technical and ana-
Iytical skills. The Centre is looking for individuals with accounting and analytical skills,
knowledge of foreign languages and information systems. “Young people are motivat-
ed, energetic, and willing to take part in building something entirely new” (Frak, 2017).
The centre is expected to handle 45 markets from Portugal to Russia and from Scandi-
navia to Italy and Greece. Labour costs play a smaller role, while the quality of service is
of paramount importance, so people are the most important here.
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Representatives of foreign companies emphasise that the most favourable conditions
for the location of service centres in Poland and branches of modern technology corpo-
rations are predominantly in university cities which have adequate scientific staff and
considerable resources of the appropriately educated cadre.

Assessment of business conditions by domestic entrepreneurs

The innovation rankings indicate that Poland is usually in the end position among
European countries, which means that in this respect it is one of the least developed coun-
tries (Duszczyk, 2016; Rochowicz, 2012; Rachwat, 2012; Rachwal, Wiedermann, 2015).
It is due in large part to unfavourable fiscal rules, which do not encourage entrepreneurs
to indicate the size of expenses on finished development work. As one of the criteria,
these rankings take into account the value of companies’ R&D expenditures. Meanwhile,
the study of the Faculty of Economic Sciences of the University of Warsaw indicates that
most domestic companies do not report on expenditures for this purpose in their finan-
cial statements. The university research centre, together with the Polish Business Council,
based on research conducted in nearly 30,000 private companies, has shown that 37%
of them have innovative activity, but only less than 4% have shown it in their financial
statements. Companies did not provide this data because unfavourable tax regulations
did not encourage the disclosure of expenditures on completed development as intangi-
ble assets due to the need for their depreciation.

There is, therefore, the need to create more favourable conditions for companies in-
creasing their R&D expenditures. It is expedient to introduce a new financial relief con-
sisting of, for instance, income tax exemption from the commercialisation of research and
development results. It should be emphasised that for entrepreneurs innovative activities
are risky, and losses arising from this can be treated by financial institutions as deliberate
actions to the detriment of their business. It is also important to create a more friendly
atmosphere around entrepreneurs in the public opinion, which will also influence the im-
provement of the conditions of business development and encourage the establishment
of new companies®.

New favourable conditions for the development of economic activity have recently
appeared in the government and are related to the promotion of Polish products by sup-
porting export and global expansion of the Polish companies (Osiecki, 2016). The Intel-
ligent Development Program is designed to provide entrepreneurs with the right export
subsidies. It is supported by the new rules for promoting export and foreign investment,
prepared by the Ministry of Development. A new Polish Trade and Investment Agency
was established with a network of international retail outlets, replacing existing agencies
such as Polish Information and Foreign Investment Agency. The new conditions envisage
the possibility of increasing access to finance export as well as pro-export and investment
activities of companies. The Foreign Expansion Fund established for this purpose was

¢ Especially promising is the development of the production of drones. In the years 2015-2016 the value
of the Polish drones market increased from PLN 165 million to PLN 201 million, i.e. up by 121.8%. It covers
mostly trade (55%), services (33%) and production (12%). Sources of finance for the economic activity are
the barrier to development, though. Firms base their expansion mainly with their income (87%) and owners’
savings (43%).
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strengthened by the Corporation of Export Credit Insurance and the National Economy
Bank with the capital and organisational know-how.

The research results of the Maison Research House conducted by the Association
of Entrepreneurs and Employers indicate that running a business is becoming more dif-
ficult (Cwiek, Marczuk, 2013). The biggest barrier to entrepreneurship is high non-wage
costs, which in 2012 was indicated by 45% of people in business, and in 2013 by as much
as 77%. The next barriers include bureaucracy for which 20% and 60% respectively com-
plained, followed by unstable law (21%, 57%), high taxes (32%, 54%), complicated eco-
nomic law (10% and 44%), offices and officials (10%, 28%), etc.

The authors of the Millennium Index who report on the potential of regional inno-
vations have presented various ways to speed up the processes of innovation of the local
economy and enterprises (Niewiadomski, 2016). The report states that there are different
conditions in the domestic space in those terms. It was emphasised that the leaders of the
implementation of new technologies are companies located in the following voivode-
ships: Mazowieckie, Matopolskie, Dolnoslaskie and Pomorskie. It has also been pointed
out that in low-industrialised regions (Podlaskie, Lubelskie, Podkarpackie), a significant
influence on the favourable shaping of the innovation potential may be the mutual trust
on which social capital can be built.

In other studies, entrepreneurs indicate that weakening of business activity is signif-
icantly affected by institutional barriers. Amongst them are the lack of stability of tax
regulations, indicated by 52% of entrepreneurs, bureaucracy and administrative burden
(50%) and labour costs (42%), as well as grey area and unfair competition (25%), low ef-
ficiency of legal system (17%), low quality of human capital (17%), investment processes
(15%) and others.

This situation pours into our country’s place in world rankings. The ranking “Doing
Business” authored by the World Bank showing the ease of doing things, includes Poland
in 45" place. However, in several categories it occupies more distant positions, e.g. re-
garding starting a business it is 116", concerning taxes it takes 113" place, and regarding
obtaining construction permits, it occupies 88" position.

In the following years, Poland significantly increased its competitiveness. In the Glob-
al Competitiveness Index prepared by the World Economic Forum, Poland achieved
the best result and moved up to 36" place. It is located between a group of countries that
compete mainly on productivity thanks to low labour costs, and countries competing to
a large extent through innovation (Koziel, 2016). The report was based on the opinion
of more than 14.000 companies around the world, which assessed national infrastructure,
macroeconomic environment, education, health and innovation better than in previous
years. However, institutional evaluations, capital market developments, higher education
and technological openings declined. Among the barriers were the years of unfavourable
tax regulations, barriers to labour law, economic policy instability and excessive fiscalism.
The ranking indicates a real pillar of development — knowledge, but reduced innovation.
It means that well-educated society does not translate into real innovative effects.

The conditions that limit the activities of domestic firms remain mostly the same.
For micro- and small companies that do not have an extensive administrative system,
the particular difficulties are related to: too high labour costs, as indicated by 57% of en-
trepreneurs, imprecise business rules (53%), unstable law (41%), complicated tax sys-
tem (37%), nonconformity of the labour law to the reality of the company’s operation,
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excessive administrative procedures, grey area and unfair competition, etc. (Table 3). It
seems that many of these barriers are due to the legislative body’s poor knowledge of the
rules governing the functioning and diversification of economic entities and their adop-
tion of similar legal principles.

Table 3. Conditions limiting the activity of companies

Conditions Percent
Too high labour costs 57
Imprecise regulations 53
Unstable legal rules 41
Complicated tax system 38
Failure to align labour law to the realities of operation 32
Too long administrative procedures 28
Grey zone and unfair competition 24
Payment delays 24
Difficult access to finances 15
Excessive checks 12
Too long court proceedings 12

Source: Pigtkowska (2012)

Final remarks

The outlined reflections show that the conditions for the development of entrepre-
neurship in spatial systems are very complex. Increasingly precise knowledge of them is
essential for rational management processes at various scales of spatial systems from na-
tional to regional to local regimes. It requires both further refinement of theoretical con-
cepts and in-depth empirical research aimed at defining their structure and mechanisms
in the context of the intensifying civilisation development process leading to the elabo-
ration of a knowledge-based economy. Closer identification is required by a slogan that
economic development is linked to adequate support and implementation of innovation
and the need for efficient business, science and central and local government cooperation.

It is important to know the mechanisms of mutual relations between spatial systems,
mainly local and regional, and the national, European and international environments.
These relationships are constantly evolving both under the influence of technological
progress and increasing competition on the market as well as changing the political situ-
ation in the country, in Europe and the world.

In the light of selected practical examples, it appears that in recent years there has been
little change regarding limiting the institutional barriers to entrepreneurship. It results
not only from defective instruments exerting direct and indirect impact but also from
the quality of authorities that do not always know and have the ability to implement and
use mechanisms to rationally support business.

A serious barrier to the development of entrepreneurship is the low quality of social
capital, manifested in a lack of trust in the institutional authorities and a reluctant atti-
tude towards business and business development. It results not only from negative attitudes
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towards entrepreneurs shaped in the years of the centrally controlled economy but also due
to the current lack of positive climate created by an entrepreneur and small building of pos-
itive social attitudes towards entrepreneurship. The large dose of populism in social activity
triggers a more claiming attitude than the attitude of commitment to creating new values.

Shaping the rational directions of change requires the dissemination of comprehen-
sive analyses in place of fragmentary studies. The expression of such attitude is the recent
discovery by government agents of the lack of engineers, technicians and qualified em-
ployees, while previously vocational education was undermined; and the recession of the
industry and the limitation of the importance of mathematics in education has reduced
the interest of young people in technical education. At the vocational and technical school
level, it is necessary to return to the model of in-service education, training for the needs
of developing different sectors of economic activity. It also requires departing from
the departmental management system to an integrated approach, referring to existing
and strategic objectives, particularly regional and supra-local arrangements. The eternal
problem of reconciling the sectoral agreement with territorial systems is emerging in the
economic policy of the state, ignoring the principle that every business is carried out
in a precise geographic location (Zioto, 2003).

The primary factor for stimulating entrepreneurship is to raise the capacity of repre-
sentatives of both legislative and executive, judicial and local authorities, who will treat
their functions as fulfilling an individual calling. Their primary objective will be to strive
to improve the quality and standard of living of the society, attentiveness for improving its
competitiveness as a result of its growing intellectual resources, raising human and social
capital and taking care of the country’s social, economic and cultural development in the
European and world space. It can be achieved through the rational use of democratic
rules in electoral processes. A fundamental role there is played by the respect of intellec-
tual competition among the candidates seeking to govern. They are manifested in rational
programs of economic, social and cultural development rather than a non-medical selec-
tion of people with little professional qualifications and low morale.

Only representatives of the authorities, elected by rational democratic mechanisms, will
provide the necessary freedom for the development of entrepreneurship and increase its
social prestige. They will aim to implement appropriate regulation of social, economic and
cultural life and popularise perspective thinking in society not only to enhance sectoral di-
rections of development but also to different scales of spatial systems, including society.

In this context, further theoretical and empirical research should be developed, taking
into account the changing conditions of entrepreneurship development, with a defined
strategic goal of raising the quality and standard of living and increasing the country’s
competitiveness in the international system and products in different categories for
the market. It is necessary to develop complementary thinking skills so that only sectoral
actions do not lead to the developmental dissonance of the entire economy and spatial
systems.
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Introduction

Most of the present open-air markets in Poland show a decline in the number of cli-
ents. The number of open-air markets and their commercial space is also decreasing.
Under Polish conditions, they are not yet in crisis, but their high position in urban space
and economy, as well as consumer awareness, are at risk. It should be borne in mind that
small businesses in the form of small shops and open-air markets are an important part
of the local economy of towns and cities, displaced by the influx of global economics,
with the location of supermarkets and hypermarkets, chain discount stores, international
banks, mobile telephony services, etc.

Functioning of open-air markets plays an important role for the population in shaping
its local affiliation. Open-air markets, through a rich offer of high-quality local produce,
can have a positive impact on the quality of life of the population. They can promote
healthy eating and enable a healthy lifestyle in the spirit of “slow life” and “slow food”.
It is therefore important for consumers to be aware of the benefits of shopping at open-
air markets. These may be not only financial benefits but also the mentioned benefits
promoting health and social inclusion. Open-air markets are important public spaces
in cities not only for shopping but also meeting friends and exchanging opinions. These
are the “spaces of dialogue”. Apart from customer awareness, the consciousness of au-
thorities shaping and implementing urban policy is also essential. Municipal authorities
should support open-air market trade, as well as its revitalisation and promotion.

In the first part, this article provides a brief overview of open-air markets as a subject
of research in various disciplines, along with a discussion of basic terminology. The next
part deals with the characteristics of the market situation in Poland and Krakéw in historic
and contemporary terms. The central part contains the description and the results of em-
pirical research concerning the current status of entrepreneurs conducting small trade
activities on the open-air markets based on the example of Krakow. The study considers
the majority of Krakow open-air markets and one non-Krakéw market, located in the
nearby town of Wieliczka. The diagnosis of the situation of entrepreneurs trading on
the open-air markets was based on interviews conducted with a group of entrepreneurs.

Open-air markets as a subject of study

In order to distinguish traditional marketplaces in which the turnover of goods in the
past was related to the trade fair, from the marketplaces with the daily trade offering
the diversified structure of the goods sold and the type of shopping facilities, the literature
of the subject uses terms closer to the modern realities — bazaar (Golgb-Korzeniowska,
1997). Taking into account, however, that some markets still function on trade fair days
when trade is slightly increased and as a result of the co-occurrence of business conducted
by farmers selling their crops and products, craftsmen dealing with their products, as well
as regular traders, the terminology used in this study, i.e. open-air market, marketplace,
fairground and bazaar, is treated as synonyms and thus is used interchangeably.

According to the definition of the Central Statistical Office (Gléwny Urzad Staty-
styczny — GUS), there are marketplaces and seasonal marketplaces. Marketplaces are
“isolated areas or buildings (square, street, market hall) with fixed or seasonal retail points
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or equipment to trade, daily or on designated days of the week”. On the other hand, sea-
sonal markets are defined as “squares and streets where commercial points are opened
for up to 6 months, due to increased buyer traffic (e.g. seaside holiday season) and this
activity is repeated in subsequent seasons” (Rynek wewnetrzny..., 2013). This study refers
to the former of these concepts, that is, open-air marketplaces.

Due to its universal character, the subject matter of the open-air markets is discussed
and researched in various fields of science. Geographers in works devoted to trade fairs
focus mainly on the functions and role of trade fairs in the spatial and socio-economic
structures of cities and regions (Plaziak, Szymanska, 2014, 2015, 2016a, 2016b, 2016¢;
Poweska, 2002a; Werwicki, 2001; Zuzatiska-Zysko, Sitek, 2011). Geography studies also
concern trade tourism and the role of markets in transforming border areas (Poweska,
1995; Poweska, 2002b). Economists generally analyse trade in marketplaces as part of the
economic system of the country. They also examine the role of the grey zone in market
trade, and development of small businesses, including family businesses (Ciechomski,
2014; Dabrowski, 1996; Peterlik, 2000; Tomalak, Wyznikiewicz, 1999; Urban, Michatows-
ka, 2013; Wojdacki, 2011). Architects often consider the place of open-air markets in ur-
ban planning (Barek, 2010; Golab-Korzeniowska, 1995, 1997). Sociologists, in their re-
search on the marketplaces, treat these places as public spaces and deal with the phenom-
ena taking place in such areas (Madanipour, 2003).

The literature analysis of the topic points to a small number of studies devoted to the is-
sues of the attractiveness of shopping and trading on the open-air markets of Krakow.
Little research has been done on all the marketplaces in Krakéw (Dziechczarz, 1992a).
There are single studies on selected markets, among them by T. Dziechciarz (1992b) and
Z. Szromba-Rysowa (1993). More often, however, the topic of the role and importance
of trade fairs in the spatial structure of the city is undertaken. The work of M. Golab-
-Korzeniowska (1995, 1997) deserves particular attention in those terms.

Specificity of the market trade in Poland in the past and present

From the earliest times, fairgrounds have been an inseparable part of Polish towns
and cities, formerly located in the very centre, i.e. In the market square. It was there that
the trade fair was held on specially designated days. In the squares the everyday life of the
inhabitants and newcomers took place, and the trade and craftsmanship flourished.
There were merchant stalls, meat shops and even cloth halls. In many cases, it is the fair
functions that have become the nucleus of a central place in a settlement and then the city
that was forming there. It is contributed to the fact that in the Middle Ages market towns
and cities received special privileges which provided opportunities for urban develop-
ment and brought profits to residents and income to municipal authorities charging fair
fees. Some of the towns have their names related to market functions or the days on which
the fair (Polish “targ”) took place, e.g. Nowy Targ, Targowica, Targowisko, Targowiska,
Sroda (“Wednesday”) Slaska, Pigtek (“Friday”), and others. In the space already shaped
by the city, the market square was the place where the town hall was usually located.

However, in many cities, with the demand for greater commercial space and market
representative purposes, trade functions were transferred from the market square to oth-
er locations. Though not in such prestigious locations as before, the market trade contin-
ued to flourish, and marketplaces co-created the character of urban spaces.
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During the Second Republic, the so-called gmina (municipal) fairs were organised.
They were defined as fairs organised in the premises and other places held by the munic-
ipality in the form of a market. The principles of organisation and running of these fairs,
which were divided into small (regular and weekly) fairs and large fairs (poviat, voivode-
ship, indulgence, kermesse and annual jahrmarkts), were strictly regulated. The primary
condition the fulfilment of which enabled the organisation and running of the market-
place as a place to hold gmina fairs was the requirement for the gmina to obtain fair rights
(Szafranski, 2002).

In Poland, in the period of the centrally controlled economy, fairgrounds functioned
quite well. It was where you could stock up on products that were not available in stores,
or on goods smuggled from behind the iron curtain.

The intensive development of trade on the fairgrounds occurred again with the on-
set of political and socio-economic transformation after 1989. The overall increase
in commercial activity of Poles was significant. Their purchasing choices changed, and
the variety of domestic and imported goods increased dramatically. On a massive scale
emerged the phenomenon of the so-called commercial tourism - from across the east-
ern border of Poland came people trading a variety of assortment. In turn, a few years
later, Poland became an attractive country for Russians, Belarussians, Ukrainians and
Lithuanians, who shopped in local stores. At the same time, very frequent arrivals of the
Germans were noted, especially coming to bazaars for shopping. (Kropiwnicki, 2003;
Poweska, 2002b).

The most famous market of those days was the 10th-Anniversary Stadium, built
in 1955, where the most important national sports events were held until the end of the
Polish People’s Republic. In 1989, in exchange for the maintenance of the facility, the sta-
dium was leased by the capital city of Warsaw to the company “Damis” for commer-
cial purposes. On the crown of the stadium the company established “Jarmark Europa”
withover 5,000 business entities, which made it one of Europe’s largest trade fairs. About
250,000 people worked at the Stadium. In 1997, the turnover of the market amounted to
PLN 1.9 billion, and the value of exports was USD 400,000. It meant the Stadium was one
of the top five largest companies in Poland. In Malopolska, however, the “Tomex” market
square in Krakéw-Nowa Huta was founded in 1990, with around 700 retail outlets and
2,000 business entities (Dzieszynski, Franczyk, 2006).

The bazaars developing during the transition period had a certain macroeconomic
importance for the Polish economy, as, according to J. Kropiwnicki (2003), they had
a strong influence on the size of Polish exports and the current account balance with
foreign states. They also played a major role in the development of the small and medi-
um-sized enterprise sector and had a significant impact on the production of goods and
services and, consequently, on the size of the GDP. At the same time, they accumulated
unfavourable phenomena such as economic and social life disfunctions, e.g. drugs and
stolen cars trafficking, illegal immigration, organised crime (Kropiwnicki, 2003).

Today, most of the fairgrounds operate daily. There is an increasing variety of as-
sortment. Not only farmers are selling their crops and artisans selling their products, but
more and more often there are permanent stalls or halls with stands in the fairgrounds,
as well as small shops where trade is conducted, not necessarily directly by the owners or
tenants of the objects but also employees.
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At present, there are 2,222 permanent markets (as of 2015, LDB, Central Sta-
tistical Office of Poland). However, for almost 20 years a systematic decline in the
number of marketplaces, with a slight improvement in the last 2-3 years (Fig. 1) has
been observed.

The fairgrounds in Poland have approx. 14.6 million m? (as of 2015, LDB, Central
Statistical Office of Poland) of the total area. Due to the decreasing number of fairgrounds
this number has also been decreasing, with a slight increase in the last 2-3 years (Fig.
2). With the total area of the fairgrounds decreasing, their sales area is also decreasing.
In 2005 it amounted to about 664,000 m? to fall to about 652,000 m? (LDB, Central Sta-
tistical Office of Poland).

Fig. 1. Number of open-air markets in Poland in the years 1995-2015
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Fig. 2. Surface area of open-air markets in Poland in the years 1995-2015
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The particularly noticeable shrinking of the fairgrounds activity is indicated by the de-
creasing number of fixed points of sale on the fairgrounds, which are active in the cities
and are used by people making daily purchases. In the last 20 years, this decrease was
almost 40% (Fig. 3). However, in the Malopolskie Voivodeship for the same period, it was
down by as much as 60% (based on LDB, Central Statistical Office of Poland).

Fig. 3. Fixed point retail outlets at the fairgrounds in Poland open daily in the years 1995-2015
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While statistical data describing the negative dynamics of the number and general
area or sales area of the fairgrounds are not alarming, the data showing a significant de-
crease in the number of fixed-point retail outlets on the sites raise some concerns about
the condition of this kind of activity in the future.

Characteristics of the market trade in Krakdw

In 2015, Krakéw had 27 permanent fairgrounds located in gmina and private areas
(Table 1).

Table 1. Fairgrounds in Krakow

Name of the fairground Locati Surface area S
(optional name) ocation (m?) District
Rynek Kleparski (Stary Kleparz) | St Filip Street 6079
Nowy Kleparz Dluga Street 4348
Plac Nowy Estery Street 2855 District I
Rynek Gléwny Old Town
Krakowskie Kwiaciarki (Main Market 310
Square)
Unitarg (Hala Targowa) Grzegorzecka Street 5409 Distric,t I .
Grzegorzki
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Plac Imbramowski Imbramowski 21 810 o
Square District IV
Chelmonskiego Pradnik Bialy
Azory Street o84
gizz,}j owowiejski (,Novum J. Lea Street 2206 District V
K d
Gielda Rotunda Oleandry Street 1730 rowoarza
Mlodej Polski
Plac Rydla Street and Jadwigi 1813 L
z Lobzowa Street glstrlct ,VI
ronowice
Plac Targowy KPPU (Centrum .
Gietdowo-Handlowe Balicka) Balicka Street 80602
Plac Na Stawach Senatorska Street 3211 gls'tnct Vil
wierzyniec
— Do District VIII
Rynek Debnicki Debnicki Square 1599 Debniki
District IX
Targowisko Borek Orzechowa Street 4802 Lagiewniki -
Borek Falecki
Manhattan Bialoruska Street 3120 District XI
. Beskidzka/Witosa Podgérze
Beskidy Street 3360 Duchackie
Targowisko Na Kozléwece Street 744 District XII
Jerzmanowskiego — Nowy E. Jerzmanowskiego 3820 Biezanow -
Prokocim Street Prokocim
Tandeta Krzywda Street 26 312
King Krzywda Street 3584 District XIII
Efekt SA Pottanki Street 72 590 Podgoérze
Centrum - Kalicki Ch. Botewa Street 2200
ks. K. Jancarza
Ztoty Wiek Street and 2 886 o
Naglowicka Street District XV/
o . . Mistrzejowice
I Piastow residential
Piastow . 4176
district
Tomex Bienczycka Street 21588 o
. - ki Pl " District XVI
Bienczyce (Bienczycki Plac Kocmyrzowska 5730 Bieficzyce
Targowy) Street
_— Wandy residential District XVIII
Bulwar (Mogilski Plac Targowy) district 4193 Nowa Huta

Source: own work on the basis of: Raport o stanie miasta (2013, 2016)

Over the last dozen or so years, the number of trade fairs and the total sales area at the
Krakéw fairgrounds decreased (Table 2) (data available only for gmina markets). This
process was accompanied by a simultaneous increase in the number of supermarkets and
hypermarkets. For example, in the years 2009-2014 the number of supermarkets within
the city limits rose from 66 to w118, while the number of hypermarkets increased from
18 to 23 (Statistical Yearbook of Krakéw, 2011; Statistical Yearbook of Krakéw, 2015).
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Table 2. Number and sales space of the Krakow fairgrounds in the years 2000-2014

Year
Specification* g S 3 = = p = =
S S S = = = = =
S & & Q Q Q & &

Number of permanent
open-air markets

—
)}
—
)}

33 18 17 17 16 16

Sale area of permanent
open-air markets (000 m?)

120.9 92.6 84.6 85.2 83.9 83.3 83.3 83.3

*Refers to open-air markets in gmina areas

Source: Statistical Yearbook of Krakéw, 2011, 2013, 2015

The development of large-scale trade constitutes the essential competition for open-
air markets, which traders in Krakow are trying to resist. However, this is not always
effective. As indicated by the research conducted by the project of the Central Market
Revitalisation and Promotion of Traditional Trade Fairs in Central Europe, the number
of clients at the Krakow fairgrounds is decreasing (www.centralmarkets.eu).

The authorities of the city of Krakow appreciate the role of the fairgrounds in shaping
the urban structure and a particular atmosphere of the city with unique tourist values.
In 2013 they signed a partnership agreement on the project “Central Markets Revitalisa-
tion and Promotion of Traditional Trade Fairs in Central Europe”. The aim of the project
was to revitalise, strengthen and integrate trade fairs and project partners by spreading
knowledge and introducing innovative activities resulting from international coopera-
tion. The project was financed by the European Regional Development Fund (ERDF);
Priority 4 — Raising the competitiveness and attractiveness of cities and regions; Action
4.1 - Development of polycentric settlement structures and regional cooperation.

As part of the project, in 2013 the survey of trade fairs among sellers and buyers was
conducted. It was followed by the first edition of the Krakow Market Square Festival
“Krakéw’s Fair”, which was positively evaluated by market traders, buyers and the me-
dia. Next, a city game about marketplaces “Krakow Fair” was conducted for over 200
participants, and promotional materials for domestic and foreign tourists were pub-
lished, including a non-standard offer to visit squares in the form of a Quest - a puz-
zle-solving tour. Additionally, the project team took part in project partners’ meetings
in Pecs, Ustii and Turin, presenting Krakéw and its solutions for market promotion
and management (www.centralmarkets.eu). The purpose of joining the project was
primarily to promote Krakdéw’s open-air markets among residents and tourists. As in-
dicated by the research carried out within the project, at the analysed marketplaces -
Stary Kleparz, Nowy Kleparz, plac Na Stawach, Rynek Debnicki, Hala Targowa, Plac
Nowy - low price is not necessarily the most important for buyers. It is important
for respondents, however, combined with the quality of products and their freshness.
For the customers of the squares, it is imperative that they know the farmer they are
buying the products from and the fact that they can talk to them. They want to make
sure that what they pay for is indeed healthy and organic and not from the wholesalers
(www.centralmarkets.eu).
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Characteristics of own research

Empirical research discussed in this publication was conducted in most of the Krakéw
trade fairs at the turn of 2014 and 2015. The study was undertaken in two stages.

In the first stage an inventory of 20 fairgrounds was made (19 of the surveyed squares
are within administrative boundaries of Krakéw and 1 in the nearby town of Wieliczka).
The purpose of the inventory was to identify the dominant assortment structure in the
Krakéw market trade. The inventory was conducted according to the following proce-
dure: 1) the fairgrounds were covered with a square grid of 20 x 20 m?); 2) for each square,
the dominating assortment was determined; 3) the squares were then counted in groups
corresponding to the prevailing assortments: a) fruits and vegetables, b) flowers, cuttings,
gardening tools, c¢) dairy products, d) groceries, e) new clothes, f) second-hand clothes,
g) domestic detergents and cosmetics, h) household appliances, i) furniture, j) toys and
stationery, k) books, magazines, CDs.

In the second stage, interviews were conducted using questionnaires on 16 of the
open-air markets (15 in Krakéw and 1 in Wieliczka). Interviews were conducted with
randomly selected 184 entrepreneurs. The purpose of the research was to diagnose
the condition of small entrepreneurship functioning on the fairgrounds in the opinion
of entrepreneurs. The questionnaire mainly included closed questions.

The research was carried out with the help of the students of the Institute of Geog-
raphy of the Pedagogical University in Cracow, specialising in Spatial Economy. Due to
logistical reasons, inventory and interviews were not possible at all the Krakow squares.
However, inventory of 19 squares (plus 1 for Wieliczka) out of 27 and interviews at 15
(plus 1 for Wieliczka) out of 27 fairgrounds was considered sufficient to conclude all
the Krakow marketplaces. The number of sites where both inventorying and interviewing
took place was 14 (Table 3).

Table 3. Marketplaces of Krakow*

Interviews with
entrepreneurs

1

Marketplace Inventory

Rynek Kleparski (Stary Kleparz)
Nowy Kleparz

Plac Nowy

Krakowskie Kwiaciarki

Unitarg (Hala Targowa)

Plac Imbramowski

Azory

Plac Nowowiejski (,Novum Plac”)
Gietda Rotunda

Plac Rydla

Plac Targowy KPPU (Centrum Gieldowo-
-Handlowe Balicka)

Plac Na Stawach 1
Rynek Debnicki 1
Targowisko Borek 1
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Manhattan 1 1
Beskidy 1 1
Targowisko 0 0
Jerzmanowskiego — Nowy Prokocim 1 1
Tandeta 1 1
King 0 0
Efekt SA 1 0
Centrum - Kalicki 0 0
Ztoty Wiek 1 1
Piastow 0 0
Tomex 1 1
Bienczyce (Bieniczycki Plac Targowy) 1 1
Bulwar (Mogilski Plac Targowy) 1 0
Plac targowy w Wieliczce 1 1
TOTAL 20 16

* Additionally the market in Wieliczka was included

Source: own work

Conditions of doing business on the fairgrounds of Krakéw in the opinion of entre-

preneurs — research results

Basing on the inventory of the Krakéw and Wieliczka marketplaces, the structure
of the dominant assortments was determined. Among the goods sold, the following are
predominant: new clothes (32.9%), fruit and vegetables (25.6%), and groceries (22.0%)

(Table 4).

Table 4. Dominating assortment on the market places of Krakéw*

Dominant assortment Participation of the dominant assortment
New clothes 32.9
Fruit and vegetables 25.6
Groceries 22.0
Domestic detergents and cosmetics 4.7
Flowers, cuttings, gardening tools 4.2
Second-hand clothes 2.6
Dairy products 2.4
Household appliances 2.3
Toys and stationery 1.4
Furniture 1.0
Books, magazines, CDs 0.9

* Additionally the market in Wieliczka was included

Source: own work based on the inventory

As noted above, interviews and inventory were not possible at all Krakéw trade
fairs. For the 14 marketplaces on which the inventory and interviews were conducted,
the structure of the dominant assortment was similar, with the majority of new clothing
(41.5%), groceries (21.3%) and fruit and vegetables (18.8%) (Table 5).
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Table 5. Dominant assortment at 14 market places of Krakéw*, where inventory and interviews
were conducted

Dominant assortment Percentage of dominant assortment
New clothes 41.5
Groceries 21.3
Fruit and vegetables 18.8
Domestic detergents and cosmetics 4.8
Flowers, cuttings, gardening tools 3.4
Household appliances 2.8
Second-hand clothes 2.5
Dairy products 1.8
Toys and stationery 1.4
Furniture 1.1
Books, magazines, CDs 0.5

* Additionally the market in Wieliczka was included

Source: own work based on the inventory

As noted earlier, the selection of a sample of respondents - interviewed entrepre-
neurs - was random. The predominant type of commodities traded (Table 5) does not
adequately reflect the above-listed structure of dominant stocks, although the shares
of clothing, groceries, and fruit and vegetables as dominant stocks are high. As the main
goods, the mentioned respondents sell fruit and vegetables (40.2%), followed by new and
used clothing (24.9%) (Table 6).

Table 6. Structure of the dominant assortment traded by respondents

Dominant assortment offered Percentage share in the total number
by respondents of respondents
Fruit and vegetables 40.2
New and second-hand clothes 24.9
Flowers, cuttings, gardening tools 14.3
Groceries 13.2
Dairy products 7.4

Source: own work based on interviews

The vast majority of surveyed entrepreneurs are not self-employed (64.1%). Fam-
ily members (51.6%) are predominant in this group, as well as in the general stud-
ied group, while the non-relatives share is only 12.5%. 35.9% of the respondents are
self-employed.

Most respondents have been running their business for a long time. Only 25% of them
can be regarded as short-term entrepreneurs because they have had their business for
no longer than five years, and nearly half (46.7%) for over ten years. The time structure
of the respondents’ activities on a particular market is somewhat different. The respond-
ents who stand in a given market for not very long, i.e. max five years, predominate
(47.8%), although a large group has been active there for more than a decade (30.4%)
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(Table 7). A relatively high share of people currently active in a given marketplace, with
a significantly lower proportion of the total number of people doing business in general,
can be attributed to the instability of this kind of companies and the high rotation of en-
trepreneurs in a given open-air market.

Table 7. Time of doing business by respondents

Own business activity by Total At a given market place
respondents
Years 0-5 6-10 over 10 0-5 6-10 over 10
Percentage share in the total 25.0 283 46.7 478 217 304
number of respondents

Source: own work based on the interviews

A confirmation of the unstable situation of entrepreneurs operating on the fair-
grounds is the respondent’s declaration, of which only less than half (43.5%) feel the sta-
bility of their business (they have regular clients, so they do not have to worry about
the future of their income). 40.2% of the respondents declare a lack of stability, worrying
about the future of their business. As many as 16.3% of the interviewees did not com-
ment on this issue, and hesitation may indirectly indicate a lack of established situation. It
should be noted that out of the total number of surveyed entrepreneurs, as much as 15.2%
declared that they were unable to support themselves on the activities carried out on one
or more fairgrounds. The rest of their income comes from other sources.

It is interesting to note that, despite a significant proportion of people concerned
about the future of their business, a small percentage of them decided to change their
assortment to increase revenues. Only 19.6% of the respondents took such a test. It may
indicate a weak level of entrepreneurial behaviour of those interviewed.

Studies have shown the attachment of entrepreneurs to a place. Only 14.7% of the
respondents trade in a place other than a given market. An important reason for being
attached to a given square is a fixed place (38.5% of respondents), which is connected with
considerable fees, but also a feeling that at a particular position the trader has the most
customers (19.0% of those surveyed). The closeness of the place of residence is also im-
portant, as pointed out by 22.2% of the respondents. Out of the total number of the inter-
viewees a vast majority, as much as 67.9%, are residents of Krakéw. Among other inhab-
itants, the majority are the people of the Krakéw Poviat.

Market places have changed their character over the years. From places where mainly
farmers traded their crops, they have become places for business or simply self-employ-
ment. of the total number of respondents, only 31.0% call themselves farmers. However,
of the group of traders dealing in the following assortments: a) domestic fruit and veg-
etables, b) imported fruit and vegetables, c) flowers, cuttings, gardening tools d) dairy
products, e) groceries, 43.7% consider themselves farmers (Table 8).

The vast majority of the respondents declare a sense of threat to their activity from su-
permarkets, hypermarkets and discount stores (81.0%). Only 7.1% of respondents do not
feel threatened. As much as 12% did not have a say on this issue, which can be indirectly
regarded as a lack of sense of stabilisation.

Another reason for the feeling of a lack of stability by the surveyed entrepreneurs
at the fairgrounds is the fact that the number of customers has decreased in recent years.
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Such an observation was made by as many as 65.2% of all respondents. However, 21.2%
of the interviewees did not observe the loss of customers and 13.6% did not give their
opinion.

Table 8. Share of farmers among respondents by selected assortments

Trader by assortment Participati(;llzeosfeiiaezltlzgrzsasr:r(inmge :lliose trading
Domestic fruit and vegetables 19.7
Imported fruit and vegetables 4.2
Flowers, cuttings, gardening tools 9.2
Dairy products 6.3
Groceries 42
Total 43.7

Source: own work based on the interviews

In recent years, open-air market customers have become much more demanding due
to the viable choice of shopping venues in the city space, the increasing range of goods to
choose from and price competition. As most respondents observed, customers are now
much pickier than they used to be (75.0%). Only 9.2% of the interviewees did not notice
this fact, with 15.5% having no opinion at all.

Conclusions

The character of Polish, and therefore Krakow’s, fairgrounds has changed. We will
find there fewer and fewer agricultural and craft products. Increasingly, these are cloth-
ing, all kinds of groceries, household detergents and cosmetics, etc. They are usually sold
by individual businessmen who often run a family business. Less and less often, sales are
made directly in the market yard, and trade in small shops built especially on the fair-
grounds is becoming increasingly popular.

Krakéw is losing fairgrounds and overall market retail space. According to the opin-
ions given by the respondents in the surveys described in this publication, the number
of customers making purchases at the Krakow fairgrounds is decreasing. The loss of pop-
ulation on the fairgrounds of Krakéw, Poland and Central Europe is confirmed by other
studies, e.g. within the Central Markets project.

Entrepreneurs running their business at the fairgrounds express a feeling of instabil-
ity. According to them, the number of people shopping at the fairgrounds is decreasing
mainly due to the growing competition from the increasing number of supermarkets,
hypermarkets and discount stores, offering customers a wide range of goods at compet-
itive prices.

It is crucial to remember that fairgrounds are important spaces in cities not only for
economic development, i.e. shaping the local economies of cities. They are also criti-
cal for social development as these are public spaces, where the city dwellers not only
make purchases but meet with friends and participate in the life of the local community.
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It is therefore important for the city authorities to be aware of the need to counter dis-
placement of market trade by other forms of trade, especially by large-scale stores and
discount stores, and to support, revitalise and promote local market trade.
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Introduction

Nowadays, among other things due to the process of globalisation and the metropoli-
sation of space, the development dynamics of both small and medium urban centres has
been considerably weakened. The first of them, according to the literature of the subject,
increasingly lose the specialised, higher-level service functions in favour of regional and
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supraregional centres, while the latter cease to function as local service centres, especially
for the surrounding rural areas (Korcelli, 2008). Chances to break this unfavourable trend
are increasingly perceived in the development of individual entrepreneurship, which is
nowadays credited with a huge role in the activation of both urban and rural individuals.
Entrepreneurship understood as the emergence and development of new companies fulfils
several important and difficult to overestimate functions in the economy. In a nutshell, this
role mainly consists in: shaping the labour market, creating opportunities for full use of exi-
sting resources, creating appropriate combinations of factors of production, stimulating lo-
cal development (e.g. by activating the local population) and providing benefits to investors.

The last quarter of the 20th century is a period of expansion of small entrepreneur-
ship. In Poland, the expansion of small businesses took place during the transformation
of the economy. Poland is at the forefront of countries with the largest number of newly
established companies. It is worth noting, however, that in spite of such intensive devel-
opment of this sector in Poland, the possibility of its further development is still high,
as evidenced by the share of the self-employed in the total number of employed persons
in the economy in the EU and the significant spatial differences in the level of saturation
with small enterprises (Lichniak, 2011: 7). Eurostat data for 2011 also show that in terms
of gross added value (GVA) produced by macro- and small-enterprise sector in Poland
is significantly lower than in the EU. According to these figures, microenterprises in Po-
land produce 16.5% of GVA of enterprises, while in the EU the share is 21.4%. It is worth
noting that similar differences also exist for small businesses.

There is no doubt that changes in the economic situation in our country cause that
in some years there is an increase in the number of newly established companies and
in others the decrease. Especially susceptible to these fluctuations are companies in the
smallest towns where local communities are not affluent, and the emergence of new busi-
nesses is often exacerbated by external factors (e.g. pressure on self-employment by for-
mer employers, loss of employment, etc.). This is also confirmed by European statistics,
which show that the percentage of declining companies is highest among entrepreneurs
in small towns and rural areas.

Taking into account, therefore, the role and importance of microenterprises in the
economy of small towns, it is justified and interesting to know how entrepreneurs operat-
ing in such towns assess the conditions of running their own businesses. This is because it
influences their motivation and their future decisions, especially the ability to adapt and
grow their businesses. Thus, it strongly influences the functional development of such
units and thus determines the direction and pace of their socio-economic development.
This issue is also important, so far, that there is no sign that external capital is interested
in creating businesses and companies that offer jobs for the population of small towns.
There is therefore a need to base the development of entrepreneurship in these towns
primarily on local residents. Apart from the above, it is worth to add that, despite so
much interest in the issue of entrepreneurship observed on the basis of various scien-
tific disciplines, this topic was rarely undertaken. Typically, the authors of such issues
focus either on the development of entrepreneurship in different spatial scales (Grzy-
bek, 2003; Kulawiak, 2011; Marks-Bielska, Kisiel, 2003; Klodzinski, 2016; Grzegorzews-
ka-Mischka, 2010; Lichniak, 2011), or on the analysis of motives determining the deci-
sion about entering the role of entrepreneur (Kulawiak, 2013; Suliborski, Kulawiak, 2006;
Kurczewska, 2013; Majkut, 2014, Kaczor-Pankut, 1993). It is, however, worth mentioning
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Fig.1. Location of the selected towns in the L6dzkie Voivodeship
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about the development of Bassaj, who has addressed such issues in the region of Wielkopol-
ska (Bassaj, 2003). The research of this author has partly inspired the author to take up
the problem in reference to the smallest towns of the £6dzZ region.

Accordingly, this article presents the results of research on the conditions of running
own business in small towns of the £6dZ region in the opinion of private entrepreneurs.
The research included 10 smallest towns in the £6dz region with up to 5,000 inhabitants,
i.e. Krosniewice, Uniejow, Blaszki, Warta, Ztoczew, Strykéw, Drzewica, Kamiensk, Przed-
boérz and Biata Rawska (Fig. 1). The research was conducted in 2016 by direct interviews
among self-employed entrepreneurs in the distinguished towns. The sample consisted
of 300 questionnaires, which accounted for slightly more than 10% of the total number
of registered economic entities in the examined towns. In particular, the assessment in-
cluded: the profitability of running own company, current conditions of its establishment
and operation, barriers hindering the establishment of companies and prospects and fur-
ther development opportunities.
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Entrepreneurship in the smallest town of the tddz region — selected issues

The urban settlement system of the £6dZ region consists of 43 towns and cities highly
diversified in terms of size and socio-economic functions. Towns selected for the research
account for 23% of their total number, and have slightly more than 2% of the total popula-
tion of the region. In total they take up 0.4% of the whole voivodship (83 km?). The towns
selected for the research, although mostly located on the outskirts of the voivodship, are
in similar distance to the capital of the region - £6dz, on average 80 km. The exception is
the town of Strykéw, which is only 20 km away from £6dz, and the towns of Drzewica and
Przedbdrz, which in turn are located the furthest — about 120 km away. The majority of the
surveyed towns are located in the poviats of Sieradz (3) and Radomsko (2). The remain-
ing (1 each) are located in the poviats of Poddebice, Zgierz, Opoczno, Kutno and Rawa.

None of the selected towns has the status of a poviat town; almost all of them, though
(besides Drzewica) are the seats of urban-rural gminas. Only Uniejow and Strykéw play
the role of supraregional centres. The first one is a tourist and health resort town and
since 2012 the first thermal spa in Poland, while the second one, due to the location
at the crossroads of the Al and A2 motorways, serves as a transport and storage facility.
The other towns only play the role of local service centres for the surrounding rural areas.

In 2014, over 2,900 private businesses were registered in the surveyed towns, which
accounted for almost 1.3% of all private economic entities operating in the Lodzkie
Voivodeship. In terms of ownership form, entities of natural persons dominate: there
are 2,430 of them, which accounts for 81% of the total number. In 2014 the company’s
indicator in these towns, expressed by the number of entities per 100 people, was 9 com-
panies on average. The structure of the entities is dominated by section G, i.e. wholesale
and retail trade and vehicle repair, concentrating more than 50% of all entities, followed
by industry and construction which account for 33%. It is worth mentioning that retail
and repairs belong to this type of business, which in each town individually accounts for
more than 50% of all entities.

The profitability of running own business in the opinion of entrepreneurs from
small towns in the t6dz region

Research shows that for most respondents, running a business has been so far profit-
able activity. The ratings in this category were generally positive: 74% of the respondents
expressed their satisfaction, so only 26% were somewhat unhappy with the profitability
of the business. The fact is, however, that among the dissatisfied those highly dissatistied
account for a relatively small percentage: 8% (Fig. 2).

Interestingly, the question of chances to improve business profitability in the near fu-
ture revealed that optimism prevails among both satisfied and dissatisfied people, mean-
ing that both groups believe that running their own business will be even more profitable
in the near future (Fig. 3). More often, however, such positive opinions were expressed
by the entrepreneurs representing the manufacturing industries or the highly specialised
services (medical, legal, accounting) than the representatives of less specialised services
(small grocer owners) or small artisans.

This generally expressed optimism does not mean that the respondents do not
see the barriers to achieving full satisfaction with running their own business (Fig. 4).
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Fig. 2. Assessment of business profitability in entrepreneurs’ opinion
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Fig. 3. Evaluating the chances of improving the profitability of doing business in the opinion of en-
trepreneurs
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According to respondents, the biggest barrier is the demand barrier identified with low
demand among local communities for the goods and services they offer, which is related
to the low level of affluence of the local community. In their opinion, long-term lack
of sales for their goods and services can (in the long term) adversely affect the develop-
ment of their companies. Another important barrier is also the high taxes, and hence
the cost of running own business. Many admitted that although they were not currently
operating at the cost-effectiveness threshold, they expressed concern that if the govern-
ment does not meet the promise of lowering the rates of income tax, the situation will
worsen further, which in turn will adversely affect the business. It is worth emphasising,
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Fig. 4. Most often mentioned barriers hindering the increase of business profitability in the opinion
of entrepreneurs

70%
62%
60%
52%
41% 39%
40%
31%
30%
20%
10%
0%
demand barrier tax rate high costs worsening  change of credit ~ competition
of running of the economic  conditions
a business situation

Source: own work based on surveys

however, that in the course of the research the entrepreneurs generally declared a great
deal of faith in the government’s promise to reduce taxes, which was also characterized
by considerable optimism and a belief in a “better tomorrow”. This approach presented
by the respondents may be due to the fact that the surveyed group represents the smallest
towns in the £6dZ region, and therefore consists, in large part, of the supporters of the
current ruling party. Out of the listed barriers, attention is also drawn to the competi-
tion, which was indicated by almost every other surveyed. Fear of competition in the case
of a community is justified because in small towns, running own business is often the only
chance for a decent life and therefore competition is significant. It is worth emphasis-
ing that entrepreneurs speaking about competition, however, are more concerned about
companies that are potentially more likely to emerge than those already operating on
their local market.

Interesting conclusions have also been provided on the factors potentially improving
the profitability of the business (Fig. 5). It has been revealed that the respondents see this
mainly in their own capacity and perseverance and the ability to find themselves in the lo-
cal market. In other words, the chances of improving the profitability of a researched busi-
ness are primarily determined by themselves and by the actions they undertake. The vast
majority of respondents pointed out that, in order to increase profitability of the compa-
ny, the following can contribute: continuous and dynamic development of the company,
increasing the scale of offered products or services, expanding the market of customers,
expanding the company to domestic and foreign markets, finding a business partner or
more effective promotion of the company. In the longer term, the approach presented by
the respondents should be evaluated positively as it indicates that despite the perceived
difficulties on the market, the respondents want to take on challenges, be active and in-
dependent participants in the local market, and not just its passive observers dependent
on the local economy.
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Fig. 5. Most often mentioned opportunities to improve the profitability of the company in the
opinion of entrepreneurs
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Difficulties (barriers) in conducting business in the opinion of the surveyed
entrepreneurs

Contemporary literature of the subject, including both theoretical as well as empirical,
provides a wealthy share of information on the barriers and factors of entrepreneurship
development. In its light, the barrier is an obstacle hindering entrepreneurial activity,
that is, establishing new businesses. When it comes to business growth barriers, literature
most often refers to the barrier to demand, the barriers to growth of the company stem-
ming from state macroeconomic policies, financial barriers (lack of financial resources)
that are especially affecting small and medium enterprises, and infrastructure barriers.
Moreover, entrepreneurs often also declare a barrier in the form of high labour costs and
taxes (Grzegorzewska-Mischka, 2010; Wierzbicki, 2011; Lichniak, 2011; Bukraba-Rylska,
1993; Klodzinski, 2016).

It is worth noting that in the case of the examined group of entrepreneurs, the barri-
ers declared by them are also not different from those most frequently mentioned in the
literature of the subject (Fig. 6). In addition, it is also worth mentioning that the question
about the greatest obstacles in running a business in the smallest towns of the £6dzZ re-
gion revealed that there is a high number of diverse barriers, often unrelated to the type
of business activity, and their source lies chiefly in the national economy and its state.

In general, the barriers mentioned by the respondents can be classified into two
groups: financial and administrative. The most common obstacles to setting up businesses
mentioned by respondents were: competition, low purchasing power of customers, high
maintenance costs, poor credit availability and bureaucracy. The fact is, however, that
entrepreneurs often complained about the lack of help from local officials and the lack
of institutions educating them in running their own businesses. Mentioning such barri-
ers by the respondents indicates that, despite their long activity in the market economy
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Fig. 6. Most often mentioned difficulties in running a business in the opinion of entrepreneurs
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conditions, most of them need substantive external support. In other words, they need
proper conditions expressed by business environment institutions and the support of lo-
cal officials. This is understandable because a group of local entrepreneurs in the smallest
towns are mostly poorly educated people, most of them were workers in the former state
or private sector, with no experience or knowledge of running their own business. On
the contrary, the conditions in which they have come to act and conduct business are
currently very demanding.

Evaluation of the current conditions of running own business

Assessing the current conditions of running own business has taken into account
the following features: tax system, bureaucracy, assistance of local officials and absorp-
tion of local market. The study used a four-step rating scale. Research has revealed that
respondents generally poorly asses the conditions of running own business in their towns.
Generally speaking, regardless of the analysed feature, evaluations were satisfactory and
unsatisfactory (over 60%), and only slightly over 7% of all evaluations were very good
(Table 1). The average rating of the criteria in terms of the criteria (four-grade school
system) was only 3.2.

Out of all the mentioned features, the respondents rated the help of local officials
and the tax system as least favourable. It is worth noting, however, that their assess-
ment was dependent on the experience of being an entrepreneur, because much higher
marks for these two features were given by entrepreneurs operating on the market for
alonger time. This trend is due to the fact that entrepreneurs who continue to operate on
the market, through their years of practice and thus their own pool of customers, are less
affected by the pressure imposed by tax officials and less often need help from them. It is
worth adding that Bassaj observed this similar tendency with regard to entrepreneurship



Entrepreneurship in Small Towns in the Region of t6dz in the Assessment of Business Owners 49

in the Malopolska region (2003). The research of this author also proved that the lowest
ratings, and thus the lowest degree of satisfaction from the current conditions of run-
ning own business, was felt by the entrepreneurs with the shortest time in this role, and
the highest by ones who started their activity before 1989. At the same time the author
concludes that from the fact that they are the longest operating on the market, and thus
have the oldest companies, their statements can be considered the most reliable as based
on knowledge and experience (Bassaj, 2003). At the same time, these studies point out
that, despite years and different spatial scales, trends in entrepreneurial behaviour do
not change so quickly.

Table 1. Evaluation of selected conditions of conducting business activity by entrepreneurs

Evaluation
Feature Very good Good Satisfactory | Unsatisfactory TOTAL
(5) (4) (3) @) (average
grade)
0,
Tax system 1% 22% 59% 18% 1(0301%))
0,
Bureaucracy 3% 34% 42% 21% 1 (030 ZA;
Assistance .
of local 7% 35% 30% 28% 1(030 2/‘)>
officials .
Absorption )
of local 18% 31% 31% 20% 1(030 f;
market .
100%
Total 7.3 30.4 405 21.8 (3.2

Source: own work based on surveys

In the case of the surveyed entrepreneurs from the smallest town in the £6dz region, it
is also worth mentioning that the highest ratings, regardless of the features, were provided
by service providers, including those with highly specialised services (in this group, good
and very good grades predominated), while the lowest ratings from grocery store owners
and small artisans. In this group what weighs most heavily on business owners is the tax
system and lack the involvement of local authorities in creating favourable conditions
for their business development. In addition, there is a great deal of competition in these
branches, which, with limited local demand, is of great importance.

Assessment of the prospects of running own business in the opinion
of entrepreneurs

The question of prospects related to the business first and foremost revealed that
the respondents generally show considerable optimism about the future of their businesses
(Fig. 7). Research has shown that despite a low assessment of current conditions of running
abusiness activity, the vast majority of respondents (nearly 60%) plan to continue itand act
asanentrepreneur. [t may be assumed that their position is partially related to the optimism
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Fig. 7. Assessment of the prospects of running own business in the opinion of entrepreneurs
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most of them have declared when evaluating potential opportunities for their business
development in the near future and its future economic viability. Generally, entrepre-
neurs from the smallest towns in the L6dz region believe, as has already been mentioned,
in a “better tomorrow”. Thus, they massively also do not plan to close their businesses.
Such declaration was made only by 4% of the entrepreneurs, which proves that the group
of extremely dissatisfied pessimists is among the respondents in a decided minority.

What is also highly positive is the desire to intensify the development of the company,
declared by almost every fifth respondent (22%). This means that, despite their percep-
tion of local difficulties, they are not afraid of new challenges and they have an appetite
for more. This, one might assume, may positively translate into the local economy in the
long run. Perhaps their declared position stems from the fact that the responds mainly see
the chance to improve the profitability of their company, as demonstrated by the research,
in their own work and in their own engagement in running a business. In other words,
in their opinion, the company’s development is strongly correlated with their internal
capabilities and attitudes towards their own business, and therefore depends on factors
that can be controlled. The attitude expressed by the respondents towards the prospects
for the development of their own company is thus very optimistic, as it assumes that
the smallest towns of the L£6dz region, despite the socio-economic recession, will have
the opportunity to further develop on the basis of local entrepreneurship and thus to
diversify their existing economic bases and maybe even create new ones.

Apart from the mentioned ones, it is worth to emphasise that although almost every
fifth of the respondents (18%) declared willingness to change their current business
profile, only one-tenth of them (6 people) had the idea of real rebranding. This makes it
possible to suppose that the group’s declaration is rather an expression of their overall
dissatisfaction with the business than indicates the announcement of concrete changes.
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Conclusions

The main aim of the article was to get acquainted with the opinions of entrepreneurs
from the smallest towns in the £6dZ region on the conditions of running their own busi-
nesses in these localities. The research carried out in this direction, despite the fact that
they were of a poll form, allowed to draw several conclusions of a general nature. They
revealed, among other things, that the surveyed entrepreneurs generally poorly assess
the conditions of conducting own business in the smallest towns of the £6dz region. De-
spite this, they show great optimism, especially with regard to the possibility of improving
the conditions in which they operate and the profitability of the business. This generally
positive picture shows, as can be expected, the confidence the respondents have in the
present government.

In light of these observations, it can be assumed that in the smallest towns of the £6dz
region entrepreneurship is likely to develop. In other words, the projection for these
towns is optimistic. Unfortunately, one cannot ignore the fact that, on the basis of the
research conducted, it is difficult to clearly state whether their companies are driven by
their need for being “entrepreneurial” and, or they stem from a necessity in the absence
of a different perspective on survival, and the motives for setting up own business are
extremely important in this process. Current research shows that business born from
the so-called “necessity” is less persistent, more susceptible to economic fluctuations, less
expansive and innovative, and thus does not create new economic development bases for
the town, which is needed especially for a small settlement unit. Therefore, it is necessary
to constantly monitor the changes in entrepreneurs’ attitudes towards their own business
and the conditions under which they operate, as well as take action to stimulate local
entrepreneurship. In addition, the analysis presented here should, above all, be an intro-
duction to further research on the problem of entrepreneurial attitudes towards their own
business and the local environment in which they operate.
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Introduction

Programming the development of entrepreneurship is an essential task of local
government. Building mechanisms conducive to the emergence of new enterprises and
innovative ventures enhances the competitiveness of a given region. Business develop-
ment based on exploiting the potential of both local government units, as well as the sci-
ence, education, business environment institutions and entrepreneurs themselves, en-
hance inter-sector relationships. Implementing joint initiatives based on programs and
projects gives the opportunity to build effective pathways to support entrepreneurship.

Entrepreneurship programming in sectoral partnership

Local development depends on many factors. One is civic activism and the involve-
ment of local leaders, actors and institutions in the process of shaping programs for de-
velopment strategies or business support. As such, it is important that local experts, who
can share their experience on the one hand, and, on the other hand, can influence the im-
plementation of projects defined at the level of the prepared strategy, were engaged at the
stage of preparation of the programs. “The only way to work is through collaboration
between people and organisations and the activity of members of a given community”
(Lotowska, 2015: 9). Implementation of development programs based on active commu-
nities strengthens the effectiveness of undertaken actions. Therefore, participation in the
context of formulation and implementation of the development strategy is a critical issue.
“It also means a new context of the city’s economy, highlighted by the innovative aspects
of urban policy and defined by the multiplicity of processes and actors involved in deci-
sion-making structures and implementing structures (implementation, management)”
(Ochojski, 2014: 104).

What can strengthen the ways to implement the assumptions of entrepreneurship
support programs in practice, is the cooperation and the ingenuity of experts, groups
of people and institutions. Involvement offers many opportunities for successful projects
defined at the program level. “For more than twenty years, local and national govern-
ments in many countries have been discussing a new type of urban development policy
whose common denominator is the affirmation of the positive character and effective-
ness of cooperation as a result of access to a variety of resources, including knowledge”
(Ochojski, 2014: 104). What is effectively strengthening the process of developing local
entrepreneurship is certainly the sector partnership. The most useful model of partner-
ship is the cooperation of local government units, businesses, higher education institu-
tions and business environment organisations.

Within the framework of the Cohesion Policy for the years 2014-2020, the European
Commission has defined the concept of Community-Led Local Development (CLLD)
(Lotowska, 2015). “The purpose of this tool is to enable local communities to respond to
the social, environmental and economic challenges of a given area” (Lotowska, 2015: 5).
Partnership, relationship building and joint ventures are the basis of the CLLD. Today, we
are dealing with a multidisciplinary action for the preparation and delivery of an urban
offer. It also applies to the development of cities, including promoting entrepreneurship.
Development accomplished in this way is likely to succeed for many additional reasons.
Already at the stage of building cooperation, parties can agree on the effects of joint
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ventures, which reduces the risk of conflict. Each of the parties simultaneously learns
during the interaction and acquires new experiences. It is important that the responsibil-
ity of the parties is also shared, and that the extent of the interaction is indeed increasing.

An example of the application of participation in the preparation stage of the enter-
prise development strategy by the self-government is the method used by the city of Ryb-
nik. City authorities have decided to prepare a detailed business support plan in collabo-
ration with representatives from science, education and business.

Rybnik Entrepreneurship Development Program

The town of Rybnik is the main centre of the Western Subregion of the Silesian
Voivodeship. Its location in southern Poland, near the cities of the Upper Silesian Ag-
glomeration and a short distance to the border with the Czech Republic, allows design-
ing development based on own resources and potentials. Rybnik is inhabited by less
than 140,000 inhabitants, giving it the 25th place in Poland regarding population. Rybnik
is constantly developing, and its strengths include:

= The concentration of institutions.

= An extensive and varied offer in the fields of education and culture.
= Absorbent labour market.

= The strength of the local economy.

= Efficiency in obtaining EU funds.

Like any city with poviat (district) rights, Rybnik is also looking for additional develop-

ment impulses. Rybnik’s strategic objectives are developed by:
= The strategy of Integrated Development of the City of Rybnik until 2020.
= Development Strategy for the Western Subregion of the Silesian Voivodeship.
= Development Strategy of the Silesian Voivodeship.
= Regional Operational Program of the Silesian Voivodeship.

In April 2016 the President of Rybnik decided to prepare a detailed strategy for the Ry-
bnik Integrated Development Strategy until 2020, i.e. The Rybnik Entrepreneurship De-
velopment Program. Workshops attended by representatives from the business, science,
education, business environment and self-government sectors took place in late May and
June 2016. The topics covered included four areas:

= Forecasting and shaping qualifications in the local labour market in the local govern-
ment, education, science and business partnership.

= Space and infrastructure for SME development.

= Rybnik’s smart specialisation developed in cross-sectoral collaboration.

= Mechanisms for strengthening the business-education-self-government partnership.

As a result of the workshops, a plan for the development of the Rybnik entrepreneur-
ship was created in the thematic areas. Particular attention should be paid to the seminar
on mechanisms for strengthening the cross-sectoral partnership. As a result of it, partici-
pants defined how organisations would interact in different spheres. The most important
factors of cooperation mentioned by the participants included:

®* building permanent alliance structures linking business, science, education, culture,
social and self-government to:

— reinforce entrepreneurs’ awareness of the benefits of inter-sectoral (company-

-to-company) and cross-sectoral cooperation (company-entities from other sectors),
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— develop institutional organisation of local economic development partners
through the use of organisational tools, shared space created for business, as well
as financial tools,

— increase the involvement of entities from different sectors in the economic devel-
opment of Rybnik - science, education, culture, social sector, local government,

— enable information flow platforms for acquiring knowledge about the needs
of partners, managing joint projects and functioning of a mutual recommendation
system;

= building partnerships for projects supporting the transformation of the local economy
into an economy based on innovation and creativity to:

— support the process of creating leaders in the areas that stimulate the modernisa-
tion of the local economic structure,

— develop a system of the assembly of potentials from different sources for the imple-
mentation of innovative and creative projects,

— enable the flow of knowledge to the city about the directions of change and the pre-
dicted trends in economic development in the world;

= organising inter-sectoral and cross-sectoral cooperation opening up the local econo-
my to collaboration with the environment to:

— reconstruct Rybnik position as a city generating development impulses for
the Western Subregion of the Silesian Voivodeship and the functional area loca-
ted along the A1 motorway,

— ensure the presence of local entities (especially business and self-government)
in networks of supra-local cooperation,

— use the cross-border position to strengthen Rybnik’s economic position,

— attract to the city further actors contributing to the strengthening of the local eco-
nomic structure.

These elements are the basis for the tasks defined in the three thematic workshops.
Their implementation may be based on the mechanisms described above.

Partnership in implementing strategic ventures

Implementation of enterprise support programs in a sectoral partnership requires ap-
propriate tools for action. Taking them into a typical model of behaviour increases the ef-
ficiency of the application of the steps taken. Nowadays, more and more representatives
of local governments decide their policy in the context of the planning of strategic pro-
grams, including those that support entrepreneurship. It is because the existing cohesion
policy implemented in the framework of the development of European Union regions
did not necessarily produce the intended effects. The new paradigm for development ap-
proaches implies several principles:

a. reassessing the development factors, including displaying diversity as a source of so-
cio-economic development,

b. orienting policy onto strengthening the internal and external relations underlying
cohesion policy building,

c. mobilising local and regional actors by dialogue and public-private partnerships,
which will have a positive impact on regional development,

d. building institutional partnerships and integrating the impact of public entities,
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e. diversifying regional development policy — departing from the universal policy mod-
el in favour of a diversified system, depending on local and regional potentials and
capabilities (Nowakowska, 2015).

Areas of influence and ways of shaping public intervention are elements that are
updated within a territorial-functional development model. Key areas of the new devel-
opment programming focus around three elements:

a. anew approach to strategic planning and programming - exposing territorial capital,
concentrating on the main impact areas, strengthening planning for functional and
spatial areas,

b. stronger policy coordination and integration of the territorial dimension - the rede-
velopment of the financing system for development policy from classic redistribution
of resources towards regional development policies (e.g. local contracts), orientation
on the results, the creation of comprehensive and multi-sectoral projects,

c. institutional changes that enhance knowledge absorption and strategic debate — setting
up new institutions shaping regional development, strengthening new coordination
mechanisms between policies, as well as programs and projects (Nowakowska, 2015).

Functional areas are currently the principal territorial unit subject to development
policy. An area of this kind is a distinct area with specific socio-economic and spatial
characteristics. The literature also highlights the areas of strategic intervention.

Program and projects as foundations of enterprise development strategy

Entrepreneurship development is crucial to the success of a region. “Stimulation
of business and local initiatives facilitates the creation of a harmonious system in which
each member of a given local community can play a role. As a result, the sense of partic-
ipation - so essential for the development of entrepreneurship and local development -
increases” (Le$niewski, 2010: 69). The determinants of entrepreneurship development
in the local context include local attitudes, local resources, the way in which local authori-
ties operate and the structure and dynamics of the local economy (Kucinski, 1999). Terri-
torial entrepreneurship depends on attitudes and behaviours of local authorities, business
entities and local communities. These elements are closely intertwined, and their impact
should be towards creating conditions for the potential for new uses of resources (Janik,
2004). All this can have a positive influence on the economic development of a given terri-
tory. “Entrepreneurship in local and regional development processes can be viewed from
two perspectives. It can be considered by analysing the behaviour of the local authority
and, consequently, talking about the entrepreneurship of local government units. It can
also be found by examining the attitudes of local communities and economic entities
towards undertaking and conducting business” (Kucinski, 2010: 24).

Among the tools supporting the development of entrepreneurship, the following can
be distinguished:

= financial tools affecting businesses: banking instruments, leasing, loan and guarantee
funds, seed funds, local taxes and charges,

= non-financial instruments affecting the enterprise: business incubators, technology
transfer centres, training institutions, research institutes, special economic zones,

= interregional initiatives: Euroregions, cross-border cooperation and other coopera-
tion agreements,
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= tools used by the public sector: laws, resolutions and other legal acts, European Union
programs, government agencies (Polish Agency for Enterprise Development, Indus-
trial Development Agency, Polish Information and Foreign Investment Agency, Na-

tional Center for Research and Development) (Saar, 2011).

These elements of entrepreneurial development are a classic set of tools that build
entrepreneurship. In this context a local government is one of the partners in the process
of strengthening entrepreneurship. But what if traditional actions are not enough? “In
practice, there is a close relationship between the development of the region and the sec-
tor of small and medium-sized private enterprises. They are most often found in the
founders’ homes; those businesses use local resources, the owners pay taxes there, and
create a climate for further investment, which results in regional disparities in develop-
ment” (Saar, 2011: 17).

Local government has the resources, including finances, which allow it to play a lead-
ing role in building an entrepreneurial culture. Some of the tools listed above do not
depend on local government, so a palette of opportunities set at this administration level
should be prepared. Such a solution also supports the fact that entrepreneurial develop-
ment tools can be tailored to local needs.

Irrespective of the chosen ways of developing entrepreneurship, what makes it
possible to implement such policies are programs and projects. Local government has
the resources and capabilities to act as the initiator of projects and programs supporting
the economic development of the city or voivodeship. At the same time, the represent-
atives of local government units must apply appropriate management and operational
methods in implementing the policy of strengthening entrepreneurship. Cross-sectoral
cooperation requires the implementation of organisational solutions that allow for the in-
volvement of entities operating in different fields and based on various legislation. Select-
ed programs and projects may be included in strategic documents, such as development
plans, strategies and others, applied to local government units. What further enhances
the ability to generate innovative projects is creativity. Implementation of undertakings
supporting entrepreneurship may be based on:

a. public-private partnership,

b. project partnership,

c. industry/sectoral partnership,

d. local/cross-sectoral partnership (Bondaruk, 2015).

Development of entrepreneurial competencies based on cooperation

What builds the development of entrepreneurship is sectoral collaboration and mu-
tual learning of organisations and individuals. The participation of local governments,
entrepreneurs, universities and business environment institutions enables verifying
the behaviour of particular structures. It should be noted that the representatives of these
environments work by different objectives and guidelines as well as different legislation.
The combination of experience and knowledge, as well as the realisation of joint projects,
to which each party contributes its resources and competencies, provides the opportu-
nity to work effectively in strengthening entrepreneurial initiatives. “The challenge for
the knowledge economy is the network economy and the network society. Mutual rela-
tionships between the business sector, business support institutions and the public sector
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may thus find a new form of communication that will lead to a more intensive local com-
munity development” (Saar, 2011: 127).

One of the most important factors in the development of a knowledge-based economy
is intellectual capital. It is often more important than other enterprise resources. The po-
tential of people, their education, their networks, and their experience, make the initia-
tives taken by entrepreneurs potentially successful. “Innovation is an indispensable el-
ement of business development. It allows the company to stay on the market, compete
effectively and multiply its revenue” (Saar, 2011: 17).

Transfer of knowledge and technology as a source of competitiveness
of local government units

Can local governments compete? the answer to this question is affirmative. The sourc-
es of competitive advantage of cities and regions may be their specialisation and techno-
logical and non-technological innovations. In this case, the cross-sectoral partnership is
a key factor in the success of the mission of developing economic programs, both in a so-
cial, economic and political sense. Knowledge and technology are the sources of a re-
gion’s competitive advantage. “Regional specialisation emphasises the role of endo-
genous potentials in enhancing the competitive position of the region taking into account
the sustainability of development” (Malik, Dymek, 2014: 15). “The innovative activity
of enterprises corresponds to the competitiveness of the region mainly in the context
of its indirect competition, i.e. through the competitive capacity of its local companies.
These capabilities are shaped by the regional environment that allows businesses to gain
competitive advantage” (Lyzwa, 2014: 97).

Local governments can directly create conditions conducive to the development of in-
novative activities. It is based on the animation of cooperation with universities and R&D
units. The construction of adequate infrastructure, including the creation of technology
parks, networking to build clusters and participation in research and development pro-
jects, are the core capabilities of local government units in the context described. In addi-
tion to the obvious benefits of successful projects, the transfer of knowledge and techno-
logy allows for creating relationships between partners. At the same time, jobs that re-
quire appropriate qualifications and experience are created in a given area. It means that
they are more durable than workplaces in factories operating in economic zones. “Howe-
ver, the relationship between business innovation and the competitiveness of the region
is two-way - not only does the competitive region shape the business environment by
supporting their innovativeness, but the innovations of enterprises influence the compet-
itiveness of the region” (Lyzwa, 2014: 97). "The change of an individual company changes
its internal situation and customer relationships, as well as influences its relationships
with other businesses in the region” (Lyzwa, 2014: 102).

Innovation development can be defined within the Entrepreneurship Support Pro-
gram. Local governments may establish an additional strategy document in the form
of alocal innovation system. “Innovative activities within the local innovation system are
directed at the involvement of local governments in various types of undertakings: scien-
tific, technical (infrastructural), organisational, financial and commercial” (Bondaruk,
2015: 17). Entities necessary for inclusion in the preparation of innovation strategies with
entrepreneurs are certainly local authorities and representatives of public administration,
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local businessmen, NGOs, R&D institutions and universities, local stakeholders, as well as
politicians and business environment organisations. “Creative industries and innovative
actions in cities and the process of cooperation are the foundation of urban development”
(Ochojski, 2014: 103).

One of the primary goals of creating innovation support policies in local governments
is strategic management so that the local economy can absorb innovation and generate in-
digenous innovation from its potential (Bondaruk, 2015). Factors supporting innovation
are people living in the area, factors and determinants of the growth oflocal entrepreneur-
ship, the presence of higher education institutions in a particular field, access to R&D in-
frastructure and technological and non-technological innovations. “Inclusion of local au-
thorities in innovative ventures that contribute to the transfer of knowledge and technol-
ogy with an appropriately profiled investment offer creates incentives for entrepreneurs
and potential investors” (Bondaruk, 2015: 56). “The main driving force behind the de-
velopment of businesses, regions and countries are innovations, which, through diverse
engagements, is also a driving force in science and technology” (Kownacka, 2015: 49).

Conclusions

The development of entrepreneurship depends on many factors. Support of local
government units in this respect is critical. Programming the development of new busi-
nesses, in the partnership of the local administration, science, education and business,
requires the building of close relationships between partners. At the same time, the indi-
cated model of entrepreneurial attitudes development can be more efficient than tradi-
tional ones, which are stimulated only by the local government influencing the econom-
ic development of the area. By the analysis of strategic documents of the city of Rybnik,
as well as by conducted participatory workshops with the representatives of local gov-
ernment, science, education and enterprises, the following conclusions regarding the de-
velopment of entrepreneurship can be drawn:

= The sectoral partnership is crucial to the success of undertakings that develop busi-
ness.

= Local government must use appropriate management and operational approaches to
implement enterprise policies.

= Knowledge and technology are the sources of a region’s competitive advantage, also
in the context of specialisation.

A system for monitoring the development of local entrepreneurship is also an im-
portant factor in the development of an enterprise. Systems of this type should indicate
the effectiveness of partner activities. It is, however, a matter worth describing in subse-
quent scientific papers.
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Entrepreneurial Approach in Development of Good Quality Urban Public Spaces

Streszczenie: Jeden z najistotniejszych i integralnych elementéw skladowych wielowarstwowego two-
ru, jakim jest miasto, to jego przestrzen publiczna. Umiejetnie ksztaltowana i utrzymywana przestrzen
miejska w swojej wielowymiarowosci spolecznej, kulturowej, funkcjonalnej i fizycznej moze stanowi¢
rodzaj produktu w marketingu miasta. Przedmiotem niniejszego artykutu jest omowienie wybranych
przykladéw odzwierciedlajacych ekonomiczne aspekty ksztaltowania miejskich przestrzeni publicz-
nych, dotyczacych wybranych metod finansowania ich budowy, zarzadzania nimi, a takze przedsie-
biorczego podejscia do tego zagadnienia zardwno w sferze sektora publicznego, prywatnego, jak i od-
dolnych, spotecznych przedsiewziec. Jako rodzaj inspiracji w artykule przedstawiono przyktady strate-
gicznych rozwigzan i narzedzi polityki przestrzennej, funkcjonujace od kilkudziesieciu lat w Nowym
Jorku, majace na celu wspieranie inwestycji na rzecz rozwoju miejskiej przestrzeni publicznej z korzy-
$cig dla tzw. dobra wspolnego, ale takze przynoszace miastu wymierne korzysci finansowe. W ujeciu
polskim jako przyklady przedsigbiorczej postawy wladz miejskich przytoczono m.in. Inicjatywy o cha-
rakterze publiczno-prywatnym, a takze wybrane flagowe realizacje projektow przeksztalcen i rewitali-
zacji przestrzeni miejskich, dokonane dzigki funduszom unijnym, ktére w znaczacy sposéb wplynely
na zmiang wizerunku i jako$¢ zycia w omawianych obszarach miejskich. Poruszono ponadto watek
miastotworczych, przedsigbiorczych inicjatyw oddolnych, stuzacych jako$ciowym przemianom prze-
strzeni publicznej. Odnoszac si¢ do polityki przestrzennej polskich wladz samorzadowych, wskazano
na potrzebe faczenia podejscia przedsigbiorczego z gleboka swiadomoscia zlozonosci funkcjonowania
wspdlczesnych miast oraz respektowaniem regulacji prawnych z zakresu planowania przestrzennego.

Abstract: One of the most crucial, inherent elements of the multidimensional phenomenon of the city
is its public space. Well designed and maintained public space with its social, cultural, functional and
spatial multi-layered uniqness, can become a kind of marketing city product. The following article con-
siders selected examples reflecting economic aspects of developing urban public spaces and presents
selected methods of financing, management and also an entrepreneurial approach to this question on
the side of public and private sector, as well as bottom-up local initiatives. The author also presents se-
lected inspiring examples of spatial planning and urban policies supporting public space development
that for decades now are being successfully implemented in New York, bringing profits to citizens and
the city budget. The following article presents, among others, public-private initiatives and examples
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of selected realised flagship projects transforming and revitalising city public spaces in Poland based on
the European Union funding opportunities. Presented were also selected cases of “bottom-up” initiatives
transforming public spaces as being a clear display of creative entrepreneurial attitude of local citizens.
With regards to Polish local governments spatial planning strategies, the author highlights the necessity
of bridging entrepreneurial approach with deepened knowledge on the complexity of functioning of the
contemporary cities and following planning regulations and laws.
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Przygladajac si¢ dwudziestowiecznym i dzisiejszym przemianom miast zachodnich,
nie tylko europejskich, a takze ich obecnej i prognozowanej kondycji, mozna tatwo wy-
odrebni¢ te elementy mechanizméw oddzialywania wolnego rynku, ktére przysporzyty
miastom wiecej szkody niz pozytku. Nie oznacza to jednak, ze éw dominujacy model
gospodarczo-ekonomiczny nie zdotal wypracowa¢ zadnych pozytywnie symbiotycznych
metod czy strategii projektowych w ksztaltowaniu dobrej przestrzeni miejskiej. W wielu
krajach, pomimo widocznie ostabionej wspolczesnie roli sektora publicznego w obrebie
polityki przestrzennej, udato si¢ wprowadzi¢ przepisy, procedury planistyczne, modele
wspOlpracy publiczno-prywatnej czy zachety podatkowe, ktére zachecily prywatnych
inwestorow i deweloperéw do dziatan stuzacych nie tylko zyskowi, lecz takze szeroko
rozumianemu dobru wspoélnemu, czego inspirujagcym przykladem jest Nowy Jork. In-
westycje w polepszanie jakosci przestrzeni miejskiej, a w szczegdlnosci dzialania rewita-
lizacyjne maja istotne znaczenie w budowaniu wizerunku miast jako miejsc atrakcyjnych
tak do zycia, jak i do inwestowania, czyli tzw. marketingu miast, okreslanego réwniez
mianem marketingu terytorialnego badZ marketingu miejsca, ktérego koncepcja ewolu-
owala z gruntu przedsigbiorczosci (Sokolowicz, 2016: 84). Waznym aspektem tej koncep-
cji jest traktowanie miasta w calej jego ztozonosci jako megaproduktu, na ktéry sktadajg
sie: uwarunkowania spoteczne, kultura, tradycja i obyczajowo$¢, srodowisko dla rozwoju
przedsigbiorczosci czy wizerunek miasta. Co istotne, produkt w tym ujeciu rozumiany
jest szeroko, w odniesieniu do przestrzeni miasta, dobr i ustug, oferty kulturalnej, gospo-
darczej, rynku pracy, a takze jakosci i stylu zycia (Sokotowicz, 2016: 87-90). Dzialania
zwigzane z ksztaltowaniem miejskiej ,,marki” stanowig element tzw. miejskiej przedsie-
biorczosci, ktdrg mozna okresli¢ jako pewien wzdr zachowan dotyczacych zarzadzania
miastami, taczacego wladze panstwowe (lokalne, miejskie, regionalne, narodowe czy
ponadnarodowe) z szerokim wachlarzem réznych form organizacji spoteczenstwa oby-
watelskiego oraz prywatne interesy do formowania koalicji majacych na celu promocje
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lub zarzadzanie ré6znorodnym miejskim czy regionalnym rozwojem (Harvey, 2012: 145).
Istotnymi elementami tej ukladanki sg réwniez jako$¢ miejskiej przestrzeni publicznej,
jej funkcjonalnos¢, kompozycja fizyczno-przestrzenna, estetyka oraz warto$¢ spoteczno-
-kulturowa. Przyktadowo, sukces marketingowy Muzeum Guggenheima w Bilbao i re-
witalizacji jego zdegradowanego otoczenia urbanistycznego, zwany dzi$ efektem Bilbao,
stanowi najstynniejszy przykiad umiejetnego wykorzystania architektury i urbanistyki do
radykalnej zmiany wizerunku miasta (Zuziak, 2012: 12). Wiadomo jednak, ze cho¢ przez
lata trwano w przekonaniu, iz podobnie pozytywne konsekwencje mozna uzyskaé gdzie-
kolwiek wyltgcznie dzieki zastosowaniu estetycznych chwytdw i ikonicznej architektury -
mit Bilbao jest iluzja, ktdéra zostala poddana silnej krytyce z poczatkiem nowego stulecia
(Curtis, 2013: 58-61). Wspdlczesnym architektom, urbanistom i politykom miejskim
w ksztaltowaniu przestrzeni zabudowanej stawia sie dalece powazniejsze, poza estetycz-
nymi, wyzwania w dazeniu do réwnowazenia $rodowiska miejskiego w sferze fizyczno-
-przestrzennej, estetycznej, ekonomicznej i spolecznej. Proby osiagniecia tej rownowagi
nie muszg sta¢ jednak w sprzecznosci ze wspomniang miejska przedsigbiorczoscig i gene-
rowaniem zyskow finansowych, maja bowiem dzis$ szanse krystalizowa¢ si¢ w dazeniach
do formutowania dojrzalych mechanizméw szeroko rozumianej rewitalizacji, dajac przy
tym satysfakcjonujace efekty marketingowe. W tym kontekécie waznym czynnikiem wa-
runkujgcym inwestycje w ulepszanie jakos$ci przestrzeni publicznej i jej przeksztalcenia
wydaje si¢ przedsigbiorcza postawa roznych miejskich interesariuszy — wewnetrznych
i zewnetrznych. W czasach, gdy niezmiennie bardzo waznym aspektem polityki miej-
skiej jest poszukiwanie oryginalnych sposobéw na to, by ,,sprzeda¢ miasto” (Ashworth,
Voogd, 1990), istotna jest tez $wiadomo$¢ wymiernych i niewymiernych korzysci ptyna-
cych z ksztaltowania dobrej jakosci przestrzeni publicznej, ktéra wraz z konglomeratem
innych warto$ci moze by¢ zaréwno skladowa wspomnianego miejskiego megaproduktu,
jak réwniez po prostu dobrym miejscem do zycia.

W warunkach polskich, istotnym zagadnieniem w tym kontekscie staly sie podej-
mowane w Polsce od momentu akcesji do Unii Europejskiej dzialania rewitalizacyjne
w przestrzeni miejskiej, opierajace si¢ w duzej mierze na funduszach unijnych. Wsréd
nich pojawito si¢ wiele dzi$ juz sztandarowych inwestycji, ktore na dobre zmienily wize-
runek miast. Nie bez znaczenia sg takze coraz skuteczniejsze i czestsze inicjatywy oddol-
ne, ktorych efektem sa przeksztatcenia na trwale wpisujace sie w obraz miast i ubarwiaja-
ce ich rzeczywistos¢.

Nowojorska przestrzen publiczna — estetyka, ekonomia, zarzadzanie | marketing

Wtadze intensywnie zabudowanego miasta, jakim jest Nowy Jork, od dziesiecioleci
powoli ksztaltujg lokalng polityke przestrzenng, na ktdrej wszak takze zasadza si¢ m.in.
sukces i mit Wielkiego Jabtka. Tamtejsze dziatania w zakresie szeroko pojetego gospo-
darowania przestrzenig miejska stanowia dzi$§ przyklad jednej z najdojrzalszych i $wia-
domych polityk miejskich, aczkolwiek, co oczywiste, nie wolng od rys i uwiktan w me-
andry ekonomicznej i politycznej rzeczywistosci. Niemniej jednak to wiele tamtejszych
rozwigzan dotyczacych taczenia intereséw sektoréw publicznego i prywatnego trafito do
klasyki przyktadow dobrych praktyk, ktére przytacza si¢ w kontekscie rozwoju nowo-
jorskich przestrzeni publicznych. Szczegélnie ciekawym zabiegiem bylo wprowadzenie
koniecznosci tworzenia tzw. POPS, czyli Privately Owned Public Spaces, i tzw. plaza
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bonus jako zachety podatkowej, stosowanej przez miasto od 1960 r. dla przyciagniecia
nowych inwestycji i jednoczesnego powstrzymania catkowitej zabudowy lub wygrodze-
nia kazdego skrawka przestrzeni miejskiej (Kayden, 2000: 11-19). Skorzystanie z przywi-
leju plaza bonus pozwalato inwestorom pomnozy¢ dopuszczalng powierzchnie zabudowy
pod warunkiem stworzenia odpowiednio zaprojektowanych, ogélnodostepnych placow,
dziedzincow, pasazy czy tez arkad. Efekty wdrazania owych ulg nie zawsze s dzis$ oce-
niane dobrze, niemniej jednak dzieki plaza bonus powstalo takze wiele wartosciowych
miejskich enklaw, jak np. ostawiony skwer zwany Paley Park.

Wspolpraca sektoréw publicznego i prywatnego wynika nierzadko z koniecznosci
i sytuacji kryzysowych w finansach miejskich. W latach 60. i 70. ubieglego wieku, w okre-
sie gdy kondycja ekonomiczna miasta Nowy Jork nie nalezala do najlepszych, wiadze
miejskie uruchomily, wykorzystywane tam zresztg z powodzeniem do dzi$, mechanizmy
wspolpracy z prywatnymi inwestorami na rzecz ksztalttowania przestrzeni miejskiej. Wy-
tyczono wowczas znaczne obszary miasta, tzw. Business Improvement Districts (BID),
w obrebie ktorych rozmaite organizacje bedace wlascicielami gruntéw przejely takze od-
powiedzialno$¢ za ich rozwdj i zarzadzanie nimi. Polaczeniem sil: budzetu miejskiego,
prywatnej inicjatywy i dziatan poszczegélnych Improvement Districts w Nowym Jorku
powstaje ogromna liczba realizacji budowlanych, takze tych zwigzanych z zagospodaro-
waniem przestrzeni miejskiej, np. nadbrzezy, parkéw czy nawet ulic (Wantuch-Matla,
2016: 65).

Jednym z najbardziej §wiezych, a zarazem znanych, przyktadow tego rodzaju mariazu
interesow jest budowa linearnego parku the High Line (THL) w poludniowo-zachodniej
cze$ci Manhattanu. Stworzony na dawnej estakadzie kolejowej (ktéra miala poczatkowo
zosta¢ rozebrana, lecz dzieki intensywnej aktywnosci lokalnych mieszkancow i entuzja-
stow kolejnictwa zostata zachowana), stanowi dzis jedna z waznych atrakcji miejskich. Jej
istnienie, sposob funkcjonowania i tzw. efekt zewnetrzny (Zuziak, 2002: 106), czyli oddzia-
tywanie na otoczenie, takze w sensie ekonomicznym, jest znakomitym efektem wizjoner-
stwa i przedsiebiorczosci zardwno w skali dzielnicy, jak i miasta. Nalezy takze wspomnie¢
o wielkiej determinacji wszystkich aktoréw zaangazowanych w prowadzong od kilku
dekad batali¢ najpierw o zachowanie struktury, a nastepnie przeksztalcenie jej w rodzaj
wiszgcego miejskiego ogrodu. Stynne THL tworzono etapami. Po latach rozmaitych nego-
cjacji z miastem i przekonywania sceptykéw, w 2004 r. rozpisano migdzynarodowy kon-
kurs architektoniczny na koncepcje zagospodarowania niemal 2,5-kilometrowej estakady.
Na podstawie wybranej koncepcji w kolejnych latach powstal projekt wykonawczy
(w 2009 r. udostepniono pierwszy odcinek parku, w 2011 - drugi i w 2014 roku - trzeci -
ostatni). Park powstat dzieki prywatnym dotacjom i czesciowo $rodkom z budzetu miej-
skiego. Miasto, mimo ze THL jest jego wlasnoscia, pokrywa rocznie jedynie okoto 30%
wydatkoéw koniecznych do utrzymania parku, reszta to pieniadze zbierane przez Towa-
rzystwo Przyjaciot the High Line (Friends of The High Line — FHL), zarzadzajace par-
kiem. Park znajduje si¢ czesciowo w obszarze jednego z Business Improvement Districts,
jednak nie otrzymuje z tego tytutu Zadnych dodatkowych pienigdzy z optat podatkowych.
Pierwotnie w otoczeniu estakady nie istniat zaden BID i faktem jest, Ze pomystem FHL
bylo poczatkowo stworzenie tego rodzaju instrumentu wylacznie na potrzeby parku. Plan
finansowy parku przewidywat roczne wydatki rzedu 3,5-4,5 mln dolaréw, z czego 1 mln
mialo optaca¢ miasto, a 1 mln wlasnie BID. Mial on zobowigza¢ lokalnych przedsiebiorcow
i wlascicieli nieruchomo$ci, w obszarze oddzialywania THL, do comiesiecznego podatku
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w wysokosci 9 centow za stope kwadratowa nieruchomosci zlokalizowanej w najblizszym
sasiedztwie THL i odpowiednio o 1/3 mniej w bardziej oddalonej strefie proponowanego
obszaru BID. Podatki mialyby jednak i§¢ wylacznie na utrzymanie parku, a nie finanso-
walyby innych elementéw przestrzeni publicznej — ulic i ich utrzymania etc., jak dzieje sie
to w przypadku typowych obszaréw BID. Dlatego tez pomyst w pierwotnie proponowa-
nej (w 2009 r.) formule upadl po protestach okolicznych mieszkanicéw i przedsigbiorcow.
Ostatecznie w 2015 r., niezaleznie od wcze$niejszych idei, powstal BID o szerokim, stan-
dardowym zakresie dzialalnosci dla obszaru Meatpacking. Obejmuje on m.in. czes¢ THL,
ktora jest jednak utrzymywana przede wszystkim dzigki pieniagdzom zbieranym przez FHL
(w tym takze niezwykle intensywnemu programowi odplatnych wydarzen kulturalnych
i edukacyjnych oraz przemyslanych dziatan marketingowych) oraz dofinansowaniu z kasy
miejskiej. Faktem jest, ze wiszacy ogréd THL zdobyl miedzynarodowa stawe juz na etapie
koncepcyjnym, a do dzisiejszego dnia stat sie swego rodzaju ikona w zakresie architektury
krajobrazu, takze miejskiej polityki przestrzennej.

Obszar, w ktérym rozciaga si¢ obecnie park, zanim rozpoczeto transformacje esta-
kady nie nalezal do reprezentacyjnych, lecz raczej ubozszych, graniczacych z poprzemy-
sfowymi nieuzytkami kolejowymi. Nowe wcielenie THL juz w fazie budowy wywotato
wzrost wartosci skupionych wzdtuz estakady nieruchomosci, a takze — niestety — wzrost
czynszow i oplat. Ponadto jak grzyby po deszczu wzdluz THL zaczely powstawac stylowe
kawiarnie, galerie sztuki, niebotycznie drogie apartamentowce, hotele i budynki uzytecz-
noéci publicznej projektu najznamienitszych architektonicznych staw. Obszar THL z za-
roénietej dzikg trawg linii kolejowej przeistoczyt sie w miejski salon, co dzien odwiedzany
przez tysigce mieszkancow i turystow (az ok. 60 tys. w najbardziej ttoczne dni), przyno-
szacy miastu ogromny dochdd roczny z samego, wspomnianego wczesniej, podatku od
nieruchomosci.

Co ciekawe, kiedy podjeto decyzje o rewitalizacji dawnej estakady kolejowej, przewi-
dujac jej przyszle oddziatywanie, dokonano réwnolegle takze zmian w planie zagospoda-
rowania (Zoning Plan) tamtejszego obszaru, tworzac tzw. West Chelsea Special District,
przez co umozliwiono powstawanie wzdtuz THL nowych inwestycji mieszkaniowych
i komercyjnych, a takze zapewniono ochrone istniejacym, warto$ciowym obiektom.
Ustanowiono takze regulacje zapewniajace THL odpowiednig ilo$¢ $wiatla i powietrza,
zabezpieczenie punktéw i osi widokowych. W obrebie West Chelsea Special District wy-
tyczono takze tzw. High Line Transfer Corridor (HTLC) o szerokoéci ok. 30 m, w ktd-
rym wlasciciele nieruchomosci, chcac ja rozbudowaé lub przebudowaé, napotykajac na
bariere w postaci nowo narzuconych regulacji i obostrzen, moga przenies¢ si¢ ze swoja
inwestycja na inna dzialtke spo$réd proponowanych przez miasto, a znajdujacych sie dalej
od THL w obrebie tej samej dzielnicy (Ascher, Uffer, 2015: 227).

Przypadek nowojorskiego parku na estakadzie kolejowej nie jest szczegdlnie odosob-
niony. Nowojorskie parki funkcjonuja w wigkszo$ci w podobny sposdb - ich wlascicielem
jest miasto, a ich zarzadzaniem zajmuje si¢ New York City Department of Parks & Re-
creation. Parki otrzymuja najcze$ciej miejskie dofinansowanie, ale jednoczesnie nad wie-
loma, co bardziej prominentnymi, piecze (we wspolpracy z miastem) trzymajg prywatne
organizacje non profit o lokalnym charakterze. Zajmuja sie one bezposrednio pozyski-
waniem prywatnych funduszy na utrzymanie parkowych przestrzeni, poniewaz dotacje
miasta na ten cel w przypadku parkéw duzych badz bardziej wymagajacych w utrzyma-
niu nie zawsze pokrywaja calo$¢ koniecznych wydatkow. I tak na przyktad w przypadku
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gigantycznego Central Parku organizacja Central Park Conservancy pokrywa az 75%
kosztéw jego utrzymania, a w przypadku Bryant Park Corporation - 100%. Dla wielu
nowo powstajacych parkow i przestrzeni publicznych ich pomystodawcy muszg od razu
tworzy¢ strategie finansowania, poszukiwa¢ inwestoréw i sponsordw, bowiem wladze
miasta nie podjelyby sie zbyt obciazajacych dla kasy miejskiej inwestycji.

Podobnie bylo z utworzonym w ostatnich latach parkiem Brooklyn Bridge (BBP) -
cho¢ wylozono na niego pienigdze miejskie i stanowe, warunkiem jego powstania bylo to,
ze bedzie si¢ utrzymywal samodzielnie. Park ten tworzono w latach 2008-2015 na pod-
stawie projektu biura Michael Van Valkenburgh Associates. Jest on olbrzymi: obejmuje
ok. 34,5 ha nadbrzeznego pasa dawnej przestrzeni portowej i rozciaga sie na dlugosci
2 km poza samym nadbrzezem, na sze$ciu portowych pirsach, ktérym nadano rozmaite
funkcje rekreacyjne. Park zostat zaprojektowany z wykorzystaniem wielu pozostalosci po
dawnym porcie oraz materialéw wtérnie pozyskanych z miejskich rozbidrek i budow.
Jego przestrzen jest tak réznorodna i bogata, ze BBP z chwila zakonczenia pierwszego
etapu budowy natychmiast stal si¢ miejscem obleganym nie tylko przez mieszkancow
miasta, lecz takze przez turystow. Dzieki znakomitemu projektowi architektury krajobra-
zu i jego konsekwentnej realizacji, zyskal rowniez miedzynarodowy rozglos i dotaczyt do
grona flagowych parkéw nowojorskich. Podobnie jak wiele innych miejskich parkéw jest
zarzadzany przez organizacje non for profit - Brooklyn Bridge Park Conservancy.

Scista wspolpraca miasta reprezentowanego przez New York City Department
of Parks and Recreation (NYCDPR) z prywatnymi organizacjami daje znakomite rezul-
taty. Byt zarzadzanych w ten sposob parkéw dalece odbiega od wizerunku znanego nam
z wielu polskich miast - zielonej przestrzeni miejskiej, w ktérej okresowo prowadzone sa
wylacznie konieczne dla podtrzymania zieleni i jej estetyki dzialania i gdzie sporadycznie
(lub wcale) maja miejsce réznorakie wydarzenia. Zarzadzane w ten sposdb parki maja
wlasne strony internetowe, powigzane ze stronami organizacji zarzadzajacych. Grafik
wydarzen jest zawsze pelny i réznorodny, cze$¢ z nich bywa odplatna. Zawsze mozna
takze znalez¢ tam informacje o tym, jak mozna wesprze¢ funkcjonowanie parku - jedno-
razowg wplata, przez przekazanie dowolnego procentu swoich podatkéw na danym park,
wykupienie czlonkostwa w stowarzyszeniach wielbicieli parku czy przez zakup powig-
zanych z parkiem gadzetéw marketingowych (koszulek, toreb etc.). Innymi stowy, parki
tego rodzaju sg ogdlnodostepna publiczna przestrzenig kultury, edukacji i rozrywki, lecz
jednoczesnie emanacjg przedsigbiorczosci.

Fundusze unijne w Polsce, przestrzen publiczna i marketing miasta

Od momentu wstgpienia Polski do Unii Europejskiej i uruchomienia dotacji euro-
pejskich plynacych z puli Europejskiego Funduszu Spéjnosci przestrzen publiczna w na-
szym kraju zaczela podlega¢ stopniowym przemianom. Jednak ze wzgledu na stopien
wczesniejszego zaniedbania, chaos oraz lokalizacyjne rozproszenie inwestycji, pomimo
bardzo duzej liczby réznorodnych przedsiewzie¢ efekty nie zawsze sa odpowiednio wy-
eksponowane, a co za tym idzie — docenione. Faktem jest rowniez i to, ze naplyw unijnych
funduszy nie zawsze szedt w parze ze sSwiadomoscig umiejetnego ksztaltowania przestrze-
ni miejskiej i nie tylko, w zwiazku z czym z perspektywy czasu mozna powiedzied, ze o ile
poczyniono wiele wydatkow, nie zawsze owe wydatki przyniosty prawdziwie dobry efekt,
nie zawsze tez byly racjonalne. Obserwacja wielu zrealizowanych w latach 2007-2013+
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inwestycji zwiazanych z przeobrazaniem przestrzeni miejskiej prowadzi do konkluzji, ze
szczegdlnie w poczatkowej fazie owych inwestycji przemiany przestrzeni publicznej byty
rozumiane i traktowane niezwykle powierzchownie, jako rodzaj estetyzacji, moderniza-
¢ji. Ujmujac rzecz nieco dosadniej, polegaly na zaspokojeniu najbardziej podstawowych
potrzeb: wymianie krzywych betonowych plyt chodnikowych na kostke brukowa (bedaca
przez wiele lat synonimem estetycznego kunsztu), zabrukowywaniu nowa nawierzchnia
placéw miejskich, nierzadko kosztem zieleni i rosngcych tam drzew. Po$wiecono $rodki
takze na specyficznie rozumiane upiekszanie — lokowanie w przestrzeni placow i parkéow
pomnikéw, fontann, tworzenie kwietnikéw, sadzawek i tzw. malg architekture: wymiane
tawek, lamp ulicznych itp. Znang od wielu dekad dziedzing architektury krajobrazu spro-
wadzono do swego rodzaju estetyzacji otoczenia, polegajacej w wielu przypadkach gtow-
nie na powielaniu dostrzezonych tu i éwdzie wzorcdw i rozwigzan bez zwiazku z charak-
terem miejsca, jego relacjami z otoczeniem, funkcjg przestrzenng i spoteczna.

Wraz z uplywem czasu, cho¢ jest to proces powolny, wzmacnia sie¢ jednak stopniowo
$wiadomos$¢ wszystkich aktoréw procesu ksztaltowania i uzytkowania przestrzeni miej-
skiej, co stusznie skutkuje zwiekszajacymi si¢ wobec niej wymaganiami. Powoli wzrasta
réwniez $wiadomos¢ wartodci i sity oddzialywania dobrze zaprojektowanej, dostepnej
i atrakcyjnej przestrzeni miejskiej, takze w ujeciu ekonomicznym. Realizacje powstajace
w ostatnich latach coraz czeéciej prezentuja wysoki standard projektowy i wykonawczy,
dostarczajac polskim miastom, a takze wsiom, prawdziwie funkcjonalnej, dobrej prze-
strzeni do zycia. Funkcjonalne, atrakcyjne i dostepne otoczenie przycigga ludzi i tzw. biz-
nesy, stymuluje do dziatan, takze inwestycyjnych, lub usprawnia dotychczasowe funkgje.
Wiele instytucji i organizacji, takich jak urzedy miast czy lokalne oddziaty Stowarzyszenia
Architektow Polskich (SARP), czujac potrzebe uwypuklenia znaczenia tworzenia dobrej
jakosci przestrzeni publicznych, organizuje od lat konkursy na najlepiej zagospodaro-
wang przestrzen publiczng w swoich wojewodztwach. Kazdego roku réwniez Towarzy-
stwo Urbanistéw Polskich (TUP) organizuje ,,Konkurs na najlepsza przestrzen publiczng
w Polsce”. W ostatnich latach wsréd nagrodzonych i nominowanych realizacji mozna
znalez¢ duzo wyjatkowo udanych, z ktorych wiele powstalo wlasnie dzigki efektywnemu
i tworczemu wykorzystaniu funduszy unijnych. Sg wéréd nich i takie, ktére mozna dzis
z cala pewnoscig zaprezentowac jako flagowe przyklady znakomitego wykorzystania po-
tencjalu przestrzeni publicznej w marketingu miast na skale ponadlokalng, a wrecz mie-
dzynarodowa.

Wybrane przykfady dobrych praktyk

O szczegdlnie udanych efektach dziatan w sferze rewitalizacji miejskich przestrzeni
publicznych mozna dzi§ mowi¢ w Szczecinie, dzieki transformacji placu Solidarnosci
i budowie obiektu Centrum Dialogu Przelomy (projekt: KWK Promes), dodatkowo sa-
siadujacego z obiektem Filharmonii im. Mieczyslawa Karlowicza (projekt: Estudio Ba-
rozzi Veiga/Studio A4). Organicznie uksztaltowany, lekko falujacy plac, zaprojektowany
jednoczesnie jako przykrycie schowanego pod nim muzeum, otrzymat miedzynarodowa
nagrode dla najlepszej przestrzeni publicznej w Europie (2015), a ponadto (jako Ze jest
to plac i budynek jednocze$nie) dla najlepszego obiektu kulturalnego wybudowanego
w 2016 r. oraz dla najlepszego budynku na $wiecie (2016). Realizacja doczekata sie takze
nominacji do innej prestizowej nagrody — Miesa van de Rohe Award 2017. Wybudowana
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tuz przy placu Solidarnosci filharmonia w 2015 r. takze zdobyla gléwna nagrode we wspo-
mnianym miedzynarodowym konkursie Mies van der Rohe Awards. Obie realizacje roz-
stawity Szczecin nie tylko w Europie, ale tez na $wiecie. Tymczasem réwnolegle do nich
trwajg prace rewitalizacyjne nadodrzanskich bulwaréw (do 2013 r. przeksztalcono na-
brzeza po stronie tzw. Lasztowni oraz Starego Miasta), a takze innych obszaréw objetych
programem rewitalizacji. W kontekécie ujecia marketingowej wartoéci przestrzeni pu-
blicznej warto wspomnie¢ o powstalej w 2008 r. strategii rozwoju marki miasta Szczecin,
z perspektywa do 2050 r., gdzie miasto zostato okreslone mianem plywajacego ogrodu
(Gofebiewski, 2014: 44). Wieloletnia strategia wdrozenia obejmuje swoimi zatozeniami
wiele aspektow: stworzenie i realizacje nowej wizji miasta i dzialania w zakresie zago-
spodarowania wolnych lub zdegradowanych przestrzeni miasta oraz nowych inwestycji.

W Gdansku w latach 2009-2015 zrealizowano tymczasem cztery projekty rewitaliza-
cyjne, dotyczace dzielnic: Dolne Miasto, Dolny Wrzeszcz, Nowy Port i Letnica. W obre-
bie wytypowanych uprzednio obszaréw problematycznych dokonano dzialan inwesty-
cyjnych, a takze intensywnie wspolpracowano z lokalnymi spotecznos$ciami. Efekty prze-
mian zostaty szybko docenione nie tylko przez mieszkancdow, ale tez przez forum miedzy-
narodowe: ,,Rewitalizacja Dolnego Miasta w Gdansku” zostala nagrodzona w konkursie
organizowanym przez Komisje Europejska wylaniajacym najbardziej udane projekty re-
gionalne — RegioStars 2016 w kategorii CityStar - Innowacyjne rozwigzania dla obszaréw
miejskich. Dzielnica Dolne Miasto, cho¢ potozona w obrebie historycznego Srodmieécia
i w bliskosci centrum staréwki, dotychczas byla obszarem o ztym stanie zabudowy, infra-
struktury i trudnej sytuacji spoleczno-ekonomicznej. Prace rewitalizacyjne w tym miej-
scu mialy szeroki zasieg — od remont6w istniejacej zabudowy i przeksztalcen przestrzeni
publicznych, przez prace infrastrukturalne, po dziatania spoleczne, czego efektem stato
sie przeksztalcenie wczesniej zaniedbanego fragmentu miasta w miejsce o nowym, od-
$wiezonym wizerunku, szerokiej ofercie aktywnosci kulturalnych (przebudowa porzuco-
nego budynku miejskiej tazni i stworzenie tam Centrum Sztuki Wspdlczesnej ,,Laznia”).
Realizacja doczekata sie rowniez nominacji do nagrody na najlepsza przestrzen publiczng
Towarzystwa Urbanistow Polskich 2017.

Wryjatkowym w skali kraju przykltadem szeroko zakrojonego przedsiewziecia rewi-
talizacyjnego w znacznym stopniu dotowanego z puli unijnych funduszy jest katowicka
»Strefa Kultury” utworzona na terenach dawnej kopalni wegla kamiennego Katowice,
w sasiedztwie stynnego Spodka. W obrebie ,,Strefy” jako nowej, rozplanowanej urba-
nistycznie przestrzeni publicznej, rozlokowano najbardziej prestizowe nowe miejskie
obiekty kulturalne, ktérych projekty wytaniano w miedzynarodowych konkursach archi-
tektonicznych. Znalazly si¢ tam znane juz dzi$ i nagradzane obiekty, takie jak: siedziba
Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia (projekt: Konior Studio), Muzeum
Slaskie (projekt: Riegler Riewe Architekten) oraz wyréznione m.in. Grad Prix w konkur-
sie ,Najlepsza Przestrzen Publiczna SARP Katowice” - Miedzynarodowe Centrum Kon-
gresowe, ktorego zielony dach stanowi rozwiniecie przestrzeni publiczne;.

Dobrymi przykladami inwestycji w przemiany przestrzeni publicznej, ktdre silnie
wplynely na jako$¢ miejskiego Zycia i na promocje miasta, sa przyklady krakowskie.
Wirdd nich m.in. tzw. Kladka Ojca Bernatka, zwang ,,Bernatka”, taczaca dzielnice Ka-
zimierz ze Starym Podgdrzem. Jej powstanie diametralnie zmienilo charakter dochodza-
cych do niej ulic, ozywiajac je. Ktadka stala sie jedna z gtéwnych atrakcji miejskich, a w jej
sasiedztwie powstaly dziesigtki kawiarni, restauracji i sklepéw. Obszar ten stat sie szybko
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takomym kaskiem takze dla deweloperdéw, lokujacych w tej okolicy prestizowe inwestycje
mieszkaniowe. W tym samym rejonie miasta, po stronie Starego Podgdrza powstata tez
znana juz Cricoteka. Jej ogélnodostepny dziedziniec, ponad ktérym rozpigto lustrzane
»podbrzusze” bryty muzeum i z ktérego mozna podziwia¢ panorame Krakowa, stal sie
znakomitym rozwinieciem istniejacej sieci przestrzeni publicznych.

Odkrywanie potencjalu drzemiacego na terenach miejskich nieuzytkéw badz obsza-
réw o charakterze poprzemystowym stanowi zawsze niebagatelne wyzwanie dla miast,
niemniej jednak inwestycje tego rodzaju pozwalaja na rozszerzenie istniejacej sieci prze-
strzeni publicznej i wzbogacenie jej o nowe, atrakcyjne miejsca. Jednym z przyktadow
tego rodzaju na naszym rodzimym gruncie jest rewitalizacja Wyspy Mlynskiej w Byd-
goszczy. Ta szczegdlna i centralnie polozona na mapie miasta lokalizacja ma niezwykle
bogata histori¢ siegajaca wielu wiekéw wstecz. Dawniej znajdowaly si¢ tutaj m.in.: mlyny,
taznia miejska, tartak, spichrze, rozbudowany zespét fabryczny mennicy, a takze miejskie
ogrody. W XIX w. wybudowano tu kilka waznych, dobrze prosperujacych mtynéw (m.in.:
Wilhelm, Rudolf, Mlyn Camphausena). Wspotczesnie Wyspa zyskala zupelnie nowe
funkcje, nie tracgc przy tym swojej poprzemystowej tozsamosci. Dawne zabudowania
mlynskie przeksztalcono w obiekty kulturalne - muzealno-ekspozycyjne, dawne ogro-
dy mieszczanskie zmieniono w ogélnodostepny park, a takze przebudowano nabrzeze,
tworzac wokot wyspy rodzaj bulwaréw spacerowo-widokowych. Wyspa petni tez funkcje
ustugowo-komercyjne, gastronomiczne oraz hotelowe i rekreacyjne. Wspotczesna Wyspa
Mtynska to ,,bezszwowo” wkomponowana w miejska tkanke, potozona nieopodal byd-
goskiego Starego Rynku dostepna wszystkim enklawa zieleni, atrakcja dla mieszkancow
miasta i wazny punkt turystycznych wycieczek.

W skali miast mniejszych interesujagcym przykladem zmian w przestrzeni miejskiej
jest zrealizowana w latach 2010-2013 (projekt w latach 2007-2010) rewitalizacja $cisle
srodmiejskiej strefy miasta Gorlice, w Malopolsce. Inwestycja byla wspétfinansowana
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Staréwka Gorlic skupia na
swoim obszarze liczne obiekty o charakterze kulturalnym, o§wiatowym oraz publiczno-
-administracyjnym. Wsrdéd nich znajduje si¢ 37,5% obiektow wpisanych do rejestru za-
bytkéw i 39% obiektow znajdujacych sie w ewidencji zabytkéw. Zrealizowany projekt
nadania jej nowego, lepszego wizerunku polegat m.in. na ograniczeniu i regulacji dotych-
czasowe] organizacji ruchu kotowego w obrebie strefy srodmiejskiej, a takze na poprawie
nawierzchni, ulic i placéw, dodaniu nowych elementéw wyposazenia — balustrad, tawek,
o$wietlenia, malej architektury, renowacji muréw oporowych. Rewitalizowany obszar
w znacznym stopniu dostosowano do potrzeb przemieszczania sie¢ 0s6b o ograniczonych
mozliwosciach ruchowych, poprawiono system kanalizacji sanitarnej, przearanzowano
uktad funkcjonalny rynku i okolic oraz wkomponowano wen nowe obiekty o charakterze
wielofunkcyjnym i informacyjno-turystycznym (Pawilon Historii Miasta - Tygla Kultu-
rowego), uporzadkowano zielen, utworzono specjalne tarasy widokowe. Przeksztalcenia
obszaru gorlickiej stardwki przyniosty wiele wymiernych i niewymiernych korzysci, ta-
kich jak bezpo$redni wzrost zatrudnienia (np. obstuga w Pawilonie Historii Miasta), po-
prawa jakos$ci miejskiej przestrzeni publicznej oraz jej infrastruktury technicznej, a takze
podniesienie jej popularnosci i dostepnosci.

Przedsiewzigciem o jeszcze szerszej skali, cho¢ rowniez dotyczacym miejskiej sta-
réwki, sfinansowanym dzieki dotacjom Unii Europejskiej jest wieloetapowy proces re-
witalizacji Starego Miasta Zamo$¢. W 1992 r. zostato ono wpisane na Liste Swiatowego
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dziedzictwa UNESCO. Od tego momentu wladze miejskie rozpoczely dziatania na rzecz
uruchomienia procesu rewitalizacji tej warto$ciowej dzielnicy. Dzieki funduszom unij-
nym pozyskanym w latach 2004-2006 udato si¢ zrealizowa¢ kolejne projekty inwesty-
cyjne: ,Rewitalizacja zabytkowego Starego Miasta w Zamosciu”, etapy I, IT i V, a takze
w ramach odrebnego projektu, dokona¢ konserwacji, renowacji i adaptacji na cele kul-
turalne zespolow fortyfikacji Starego Miasta w Zamosciu. W ramach prac dokonano
takze odnowy Rynku Wielkiego (jeden z najwiekszych XVI-wiecznych placéw Euro-
py), a takze pobliskich kwartaléw kamienicznej zabudowy; wyremontowano tez ratusz
i przestrzenie uliczne. Obecnie, z perspektywy czasu mozna dokona¢ oceny i ewaluacji
efektow przeprowadzonych zmian - stary ,nowy” Zamos$¢ przyciaga coraz wiecej tury-
stow, ktérzy na obszarze staréwki znajdujg tam nie tylko szeroki program kulturalny
i rozrywkowy, ale rowniez bogata i ciggle rozwijajaca si¢ oferte ustug — galerii, kawiarni,
sklepow, restauracji itp.

Partnerstwo publiczno-prywatne w Polsce

Partnerstwo publiczno-prywatne (PPP) jest instrumentem realizacji zadan publicz-
nych w wielu krajach w Europie i na $wiecie (takich jak Wielka Brytania, Hiszpania,
Niemcy, Australia) juz od ponad 20 lat (Zaremba, Herbst, 2010: 3), w Polsce dopiero
zaczyna by¢ stopniowo i do$¢ powsciagliwie doceniane i wdrazane. Rynek PPP w Polsce
istnieje, chociaz jest jak dotad waski, niedojrzaly i przewazaja w nim projekty o niewiel-
kiej skali i bardzo mate, prowadzone przede wszystkim przez samorzady lokalne. Po-
mimo ze pierwsza ustawa dotyczaca tego zagadnienia powstala w 2005 r., na jej pod-
stawie nie stworzono zadnego partnerskiego projektu (Jadach-Sepioto, Sobiech-Grabka,
Herbst, 2015: 32-33). Powodem chlodnego podejscia do tej formy wspdéldziatania sek-
toréw publicznego i prywatnego byla po pierwsze wspomniana wczesniej obawa o pe-
joratywne konotacje podobnych zwiazkéw, a po drugie, na réwni z poprzednim czyn-
nikiem, staba znajomo$¢ mechanizméw ich dzialania oraz znacznie wieksza dostepnosé
dotacji unijnych. W chwili obecnej w ramach polskiego systemu prawnego gtéwnymi
aktami regulujacymi kwestie wspdtpracy publiczno-prywatnej tego rodzaju sa: Ustawa
z 19 grudnia 2008 roku o partnerstwie publiczno-prywatnym oraz Ustawa z 9 stycznia
2009 roku o koncesji na roboty budowlane lub ustugi. Poza tymi dwiema ustawami zagad-
nienia PPP dotykaja rowniez szeregu innych aktow wykonawczych wchodzacych w za-
kres m.in.: prawa zamdwien publicznych, ustawy o gospodarce komunalnej, gospodarce
nieruchomosciami, dzialalnoéci pozytku publicznego i wolontariacie (Jadach-Sepiolo,
Sobiech-Grabka, Herbst,, 2015: 32-33). Dzieki powyzszym regulacjom w latach 2009-
2014 nastapilo pewne ozywienie i rozpoczeto realizacje réznego rodzaju projektow.
Wedlug badant Centrum PPP w Polsce, w roku 2015 realizowano okofo 81 uméw PPP.
W kontekscie przeksztalcen przestrzeni publicznych w polskich miastach trzeba przy-
znat, ze szereg przedsiewzie¢ zostalo nakierowanych na modernizacje ulic, rynkéw, pla-
cow, a nawet wiekszych obszaréw w miastach. Nie wszystkie one odnosily si¢ i odno-
sza w sposob dostowny do odnowy przestrzeni publicznych jako takich. Wiele inicjatyw
dotyczacych realizacji projektéw budowlanych - mieszkaniowych, infrastrukturalnych,
edukacyjnych, rekreacyjnych itd., dotyczacych raczej architektury, nierzadko obejmowa-
fo tez najblizsze otoczenie przedmiotowych budynkéw, co réwniez mialo bezposredni
wplyw na jako$¢ przestrzeni miejskiej.
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W biezacych latach zagadnienie partnerstwa publiczno-prywatnego ma szanse zy-
ska¢ szerszy rozgtos nie tylko ze wzgledu na zawezenie strumienia dotacji europejskich,
lecz takze z powodu uchwalenia Ustawy z dnia 9 paZdziernika 2015 roku o rewitaliza-
cji (Dz.U. 2015 poz. 1777) oraz utworzenia tzw. Krajowej polityki miejskiej 2023. W obu
wymienionych dokumentach pojecie rewitalizacji zostato wreszcie zdefiniowane juz nie,
jak dotychczas sie zdarzalo, jako prace modernizacyjne, ale jako (wedlug art. 2.1 usta-
wy o rewitalizacji): ,,proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw zdegrado-
wanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, przez zintegrowane dzialania na rzecz
lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, prowa-
dzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego programu rewitalizacji”.
Dzialania rewitalizacyjne maja by¢ zatem procesem wiaczajacym wen poza wladzami
samorzadowymi wielu innych kluczowych aktoréw, w tym mieszkancéw i organizacje
pozarzadowe, a takze przedsiebiorcow i inwestoréw. Pula finansowa Unii Europejskiej
na lata 2014-2020 jest nacelowana wlasnie na stymulacje proceséw o charakterze re-
witalizacyjnym. Niemniej jednak po pierwsze, $rodki z dotacji w dluzszej perspektywie
wieloletnich programéw rewitalizacji moga okazaé sie niewystarczajace, a po drugie —
aktywne angazowanie sektora prywatnego w procesy naprawcze ma gleboki sens w samej
idei ,,ozywiania” obszar6w miejskich. W tym wlasnie kontekscie mechanizmy PPP moga
zyska¢ w Polsce wigksza popularno$¢ i mie¢ szersze niz dotychczas zastosowanie. Tak
byto w przypadku znanych przyktadéw rewitalizacji londynskich dokéw (London Doc-
klands) czy berlinskiego Potsdamer Platz, gdzie wykorzystano mechanizmy wspoélpracy
sektora publicznego i prywatnego na zasadach PPP. Co interesujace, szczegdlnie odkad
w 2013 r. w prawie Unii Europejskiej zostata zawarta definicja PPP istnieje takze mozli-
wos¢ jego dodatkowego wsparcia ze $srodkéw polityki spéjnosci i tworzenia swego rodza-
ju partnerstwa hybrydowego. Warto doda¢, ze przed ta data wiaczanie dotacji unijnych
w mechanizmy PPP bylo popierane przez Komisje Europejska, z tym Ze wytyczne z nimi
zwigzane byly dopiero w fazie tworzenia, np. Wytyczne dotyczgce udanego partnerstwa
publiczno-prywatnego (opublikowane przez Dyrektoriat Generalny Polityka Regionalna),
ukazaly sie w 2003 r. (Zaremba, Herbst, 2010: 41). Pdzniejsze dokumenty programowe na
lata 2007-2013, strategia Europa 2020 i generalne zalozenia polityki spdjnosci po 2013 r.
wskazuja na mozliwo$¢ uruchamiania tej $ciezki zrdznicowania finansowania przedsie-
wzieé rozwojowych (Szafran, 2013: 198). Warto wspomnie¢, Ze inicjatywa wspolpracy
wychodzi nie tylko ze strony instytucji publicznych, europejskich czy krajowych, lecz
réwniez ze §wiata biznesu. Juz w 2010 r. Swiatowa Rada Biznesu na rzecz Zréwnowazone-
go Rozwoju (World Business Council for Sustainable Development) opublikowata raport
Vision 2050, dotyczacy wyzwan zréwnowazonego rozwoju firm i odnoszacy sie¢ takze do
zagadnienia wspotpracy z sektorem publicznym. W Polsce Vision 2050 sprowokowat dys-
kusje na temat mozliwosci i barier zwigzanych z prébami realizacji mechanizméw PPP
narodzimym gruncie. Efekty tej dyskusji znalazly ucielesnienie w postaci Grupy Roboczej
Partnerstwo Publiczno-Prywatne, ktora zajela si¢ ich identyfikacja. Podstawowe bariery
dotycza braku jednej instytucji koordynujacej tego rodzaju dziatania, braku znajomosci
mechanizméw PPP i nierealistycznych oczekiwan wobec partneréw prywatnych, braku
precyzyjnych przepiséw prawnych zwiazanych z kosztorysowaniem PPP, leku przed bra-
kiem transparentnosci proceséw i zarzutami niegospodarnosci (Rytel, 2014: 62).

Pomimo wspomnianych wyzej dylematéw stopniowo wylaniaja sie przedsiewziecia,
ktore majg szanse sta¢ si¢ w przyszlosci pilotazowymi przyktadami, miejmy nadzieje,
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mechanizméw PPP. Jednym z naj§wiezszych, a zarazem jednym z niewielu realizowanych
dotad w Polsce projektow tego typu o duzej skali jest kompleksowe zagospodarowanie
i zabudowa pdinocnego cypla Wyspy Spichrzéw w Gdansku, opierajace sie na zapisach
tamtejszego Miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego. Miasto Gdansk wnosi
w powyzsze przedsiewziecie wklad wlasny w postaci nieruchomosci, ktorej wlasnoé¢ zo-
stanie przeniesiona na prywatnego partnera w zamian za realizacj¢ zaplanowanych dzia-
tan. W ramach przedsiewziecia ten dotad zdegradowany obszar miasta ma zostaé zre-
witalizowany: powstanie tam nowa zabudowa o wysokich walorach architektonicznych
(hotel, zabudowa mieszkaniowa, parking podziemny, restauracje, ustugi, biura), odbu-
dowane zostang infrastruktura techniczna i przestrzenie publiczne, odpowiednig opie-
ka zostana objete rowniez istniejace na tym terenie zabytki. Powstang m.in. nowy plac
miejski, ruchoma (obrotowa — w celu umozliwienia zeglugi na gdanskiej Martwej Wisle)
ktadka dla pieszych, Iaczaca Wyspe z Gléwnym Miastem, przebudowane zostanie Dtu-
gie Pobrzeze itp. Pierwsze etapy prac obejma budowe obiektéw uzytecznosci publicznej
(Jadach-Sepioto , Sobiech-Grabka, Herbst, 2015: 28).

Przedsigbiorcze postawy mieszkancow

Wspolczesnos¢ coraz silniej akcentuje potrzebe wciagania mieszkancéw w procesy
przeobrazen przestrzeni miejskich. Tego przywileju, opartego nie tylko na czczych dys-
kusjach konsultacyjnych, ale tez na realnych negocjacjach wplywajacych na ksztalt plano-
wanych przemian, domagaja si¢ sami mieszkancy, coraz czeéciej biorac sprawy w swoje
rece — organizujac manifestacje, pikiety, happeningi badz czynnie uczestniczac w takich
wydarzeniach organizowanych oddolnie przez rozmaite organizacje pozarzadowe, a tak-
ze coraz popularniejsze nieformalne obywatelskie ruchy miejskie. Wspomniany wcze-
$niej dokument ustawy o rewitalizacji kladzie ogromny nacisk na aspekt partycypacji spo-
tecznej w procesach wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw wymagajacych tego
rodzaju interwencji, a takze wskazuje sposoby i formy jej wdrazania na etapie przygoto-
wania, prowadzenia i oceny procesdw rewitalizacyjnych. Watek partycypacji jest rownie
mocno uwidoczniony w dokumencie Krajowa polityka miejska 2023. Niezaleznie od tego,
wszedzie tam, gdzie mieszkancy lokalnych spolecznosci nie moga doczekad sie pozadanej
ingerencji wladz, skutkujacej przemianami w jakosci otaczajacej ich przestrzeni, coraz
czedciej pojawiaja sie obywatelskie akcje nasadzania zieleni, aranzowania tymczasowych
placow zabaw, siedzisk etc.

Wyrazem przedsigbiorczych postaw oddolnych jest odbywajacy sie od 2011 r. Kon-
gres Ruchow Miejskich, zainicjowany zreszta przez dzialajace oddolne Stowarzyszenie
My-Poznaniacy. Jego uczestnicy i organizatorzy to przede wszystkim mieszkancy miast,
aktywisci, spolecznicy, architekei, urbaniéci, a takze urzednicy miejscy zapraszani do
wspolnej debaty. Kongres stuzy tworzeniu platformy wspétpracy miedzy rozmaitymi od-
dolnie tworzonymi stowarzyszeniami i organizacjami, ktére od lat funkcjonuja w wielu
polskich miastach, dzialajac na rzecz ich przestrzeni publicznej i nie tylko. Sita owych
fundacji, kooperatyw, stowarzyszen stale sie zwigksza, przynoszac miastom ciekawe pro-
pozycje rozwigzan najrozmaitszych problemdw i konfliktéw miejskich.

Jednym z przykladow sg efekty wieloletniej dziatalnosci todzkiej Fundacji Normal-
ne Miasto — Fenomen, ktéra doprowadzita m.in. do powstania pierwszych w Polsce
transformacji $rédmiejskich ruchliwych ulic pelnych samochodéw w tzw. woonerfy.
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Pochodzace z Holandii ,ulice do mieszkania”, czyli rodzaj pieszo-jezdnych traktow,
o spowolnionym ruchu i priorytecie ruchu pieszego oraz rowerowego, rozpowszechnity
sie w wielu krajach europejskich i nie tylko jako antidotum na dominacj¢ samochodu
w przestrzeniach miejskich. W 2012 r. Fundacja Fenomen zainicjowala tymczasowe wy-
darzenie, polegajace na zamknieciu fragmentu jednej z tédzkich ulic - ulicy 6 Sierpnia -
dla ruchu kotowego w ramach Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu.
Owo zamknigcie trwato zaledwie jeden dzien i polegalo na przywréceniu ulicy pieszym,
mieszkanicom, stworzeniu w obrebie ,,uwolnionej” przestrzeni ogrédkéw kawiarnia-
nych, otwierajac ja dla lokalnych przedsigbiorcéw — whascicieli kawiarni, restauracji
i sklepow, a takze mieszkanicow i przechodniéw. Okazalo sie, ze inicjatywa data wkrétce
asumpt do kolejnych - i to trwatych - przeobrazen. W 2013 r. Fundacja Fenomen z po-
mocy architekta Bartosza Zimnego stworzyla projekt koncepcyjny przeksztalcenia ulicy
6 Sierpnia w prawdziwy woonerf. Prowadzone réwnolegle konsultacje spoleczne i warsz-
taty doprowadzily do rozpowszechnienia pomystu i pozyskania szerokiego poparcia lo-
kalnych mieszkancow dla tej koncepcji. Projekt zostal zgtoszony w ramach uruchamia-
nego w tym czasie po raz pierwszy w Lodzi budzetu obywatelskiego i wygral glosowanie,
dzieki czemu w 2014 r. nastgpila jego realizacja, ktéra do dzi$ pozostaje sztandarowym,
pionierskim przyktadem przedsiebiorczych postaw oddolnych, a przy tym uruchomita
kolejne podobne inicjatywy nie tylko w Lodzi, ale i w innych miastach. Warto wspo-
mnie¢, ze znaczne spowolnienie ruchu oraz wprowadzenie restrykcyjnych i bardzo ogra-
niczonych mozliwosci parkowania, wzmocnito funkcjonowanie skupionych wzdtuz uli-
cy bizneséw. Dawny ,,przelotowy” charakter ulicy, niski standard chodnikéw, jej szaro§é
i nijako$¢ nie przyciagaty w to miejsce rzesz odwiedzajacych, co w chwili obecnej ulegto
znaczgacej zmianie. Od tamtej pory, co roku, 6 sierpnia, mieszkancy i lokalni przedsie-
biorcy organizuja otwarte dla wszystkich $wieto ulicy, przyciagajace thumy gosci z calego
miasta (Baranski, 2016: 134).

W kontekscie inicjatyw oddolnych i wzrastajacej aktywnosci mieszkancéw miast,
wspomniany budzet obywatelski, ktdry po raz pierwszy wprowadzono w Polsce w Sopo-
cie w 2011 r., obecnie funkcjonuje juz w wielu innych miastach i stopniowo staje si¢ coraz
efektywniejszym polem przedsiebiorczych dziatan samych mieszkancéw miast, ktorzy
dzieki wlasnej aktywnoéci moga bezposérednio, a przy tym demokratycznie, dysponowaé
cze$cig miejskich wydatkow.

Podsumowanie

Przedsigbiorcze podejécie do ksztaltowania miejskich przestrzeni publicznych w re-
aliach wolnorynkowych jest niezwykle istotne, lecz musi wigzaé sie Scisle z wiedza na
temat zlozonosci i wielowymiarowosci funkcjonowania miasta, a takze z szacunkiem do
jego mieszkancow, uzytkownikow i ich prawa do przestrzeni. Powinno réwniez respekto-
wac zapisang w regulacjach prawnych z zakresu planowania przestrzennego koniecznos¢
ochrony przestrzeni publicznych wyodrebnionych w lokalnych planach miejscowych
jako obszary o szczegdlnym znaczeniu, okreslonych takze w studium uwarunkowan i kie-
runkow zagospodarowania przestrzennego.

Odlegly wprawdzie, lecz inspirujacy przyktad Nowego Jorku pokazuje, jak dtugofalo-
wym procesem jest konstruowanie lokalnych mechanizméw planowania przestrzennego
i polityki miejskiej, jest takze przykladem stale ulepszanego i rownowazonego modelu
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wykorzystania potencjatu sektora prywatnego dla wspdlnego dobra i budowy atrakcyjne-
go wizerunku miasta. Trwajace obecnie w Polsce prace nad modyfikacjami systemu pla-
nowania przestrzennego wyrazajace sie¢ w ustawie o rewitalizacji czy tez ustawie krajobra-
zowej, w znacznym stopniu koncentrujg si¢ na podnoszeniu jako$ci miejskiej przestrzeni
publicznej. Opublikowany w 2015 r. dokument Krajowa Polityka Miejska 2023, wskazu-
jacy kierunki dalszego rozwoju miast kazdej skali, rowniez akcentuje potrzebe dazenia do
wielotorowego polepszania jej standardow i rewitalizacji. Przytoczone w artykule przy-
ktady dobrych praktyk, cho¢ stanowig zaledwie niewielki procent udanych realizacji tego
rodzaju, pokazuja, jak silnym elementem przedsiebiorczosci i marketingu miasta moga
by¢ inwestycje w przestrzen publiczng. W procesach rewitalizacyjnych, ktére juz naste-
puja badz beda nastepowaly na podstawie nowych ustawowych instrumentéw planistycz-
nych (takich jak gminne programy rewitalizacji, specjalne strefy rewitalizacji, miejscowe
plany rewitalizacji, pogtebiona partycypacja spoleczna itd.) szeroko rozumiana miejska
przedsigbiorczos¢ moze i bedzie mogta odegra¢ wazna role w tworzeniu przestrzeni gene-
rujacej zyski, lecz mimo to niezawlaszczonej przez podmioty prywatne (Jopek, 2016: 193),
a stanowigcej warto$ciowe, zrownowazone srodowisko zycia. To ciekawy watek, ktory
pelni tez znaczacg funkcje w budowaniu mechanizméw dojrzatej, wspélczesnej, mozna
by rzec, ,oéwieconej” polityki miejskiej i kultury planowania przestrzennego, taczacej in-
teresy publiczne z interesami prywatnymi, rownowazacej negatywne aspekty podobnych
relacji, takie jak: zjawiska komercjalizacji, prywatyzacji, gentryfikacji czy tez tematyzacji
przestrzeni miejskich. Kontekst biezacej perspektywy unijnego finansowania, ale i fakt, ze
po 2020 r. strumien plynacych do Polski dotacji najprawdopodobniej znacznie si¢ skur-
czy, sprawiaja, ze jednostki samorzadu terytorialnego musza odznaczac si¢ duzg efektyw-
noscig w pozyskiwaniu i wydatkowaniu zasobow finansowych, a takze w niedalekiej przy-
sztosci - w otwarciu sie na inwestycje typu PPP. Czynnikiem warunkujgcym zaistnienie
wiegkszej liczby realizacji opartych na tego rodzaju partnerstwie oraz generalnie rozwdj
wydaje sie by¢ przedsiebiorcze podejscie zaréwno po stronie wladz i instytucji publicz-
nych, jak i sektora prywatnego oraz spotecznosci lokalnych, ktérych oddolne inicjatywy
majg coraz silniejszy wplyw na procesy planistyczne i obraz miast.
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Streszczenie: Intensywny rozwoj gospodarczy, ograniczona ilo$¢ surowcéw naturalnych, a takze duze
zanieczyszczenie $rodowiska powoduja, ze w ostatnich latach wzrasta znaczenie produkgji energii ze
zrédet odnawialnych. Inicjatywy dotyczace wykorzystania odnawialnych zrédet energii sa podejmowa-
ne na roznych szczeblach zarzadzania panistwem. Kreatywno$¢ i przedsigbiorczo$¢ w tym zakresie sa
takze zréznicowane. Cze$¢ zadan dotyczacych pozyskiwania energii ze Zrédet odnawialnych jest odgor-
nie narzucona i realizowana przez panstwo, ale wigkszos¢ zalezy jednak od lokalnych inicjatyw. Celem
niniejszego artykulu jest ocena mozliwoéci wykorzystania odnawialnych zrédet energii na poziomie
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czoéci i kreatywnosci w zakresie wykorzystania odnawialnych zrodet energii.

Abstract: Intensive economic development, limited amount of natural resources, as well as big pollu-
tion cause that in recent years, the importance of energy production from renewable sources increases.
Initiatives for the use of renewable energy sources are taken at different levels of state management.
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Wstep

Przedsiebiorczos¢ wladz samorzadowych to umiejetno$¢ nowoczesnego i kreatyw-
nego dzialania, przejawiajaca si¢ w podejmowaniu dziatan czesto charakterystycznych
dla przedsigbiorstw komercyjnych. Mozliwosci przedsiebiorczego zachowania w jednost-
kach samorzadu terytorialnego sg jednak uwarunkowane pod wzgledem prawnym, admi-
nistracyjnym, ekonomicznym i organizacyjnym. Z cala pewno$cia najwiekszy potencjat
w tym zakresie ma gmina. Z Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
wynika, iz gmina wykonuje zadania publiczne w imieniu wlasnym i na wiasng odpowie-
dzialno$¢. Do zakresu dzialania gminy nalezg wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu
lokalnym, wyszczegdlnione w ustawie. Przedsiebiorczos¢ nie jest wiec ustawowo narzu-
conym obowigzkiem. Wladze lokalne maja dos¢ duza swobode w wykonywaniu swoich
obowiazkéw w sposob kreatywny i odbiegajacy od tradycyjnego podej$cia. Zmienia sie
takze nastawienie wtadz gminnych do codziennych problemdéw zwigzanych z funkcjono-
waniem gminy. Wydaje sie, ze przedsiebiorczo$¢ wladz samorzadowych jest niezbedna
takze z ekonomicznego punktu widzenia. Istnieje przynajmniej kilka ku temu powoddéw:

= wzrasta $wiadomos¢ ekonomiczna mieszkancow, to oznacza, ze nie ma zgody na
wzrost wydatkow, a wystepuje raczej presja na ich efektywniejsze wykorzystanie;

= coraz wigksze s3 oczekiwania wobec wladz samorzadowych ze strony podmiotow
gospodarczych, zaréwno obecnie funkcjonujacych w jednostce samorzadowej, jak

i potencjalnych inwestoréw, przy czym potrzeby podmiotéw gospodarczych w co-

raz wiekszym stopniu dotycza nie tylko dofinansowania ich dzialalnoéci czy zachet

ekonomicznych, ale takze dostepu do informacji, organizowania oraz finansowania
szkolen dla przedsiebiorstw, promocji regionu, rozbudowy infrastruktury zaréwno
tradycyjnej, jak i nowoczesnej, np. informacyjnej czy energetycznej;

= w codziennym funkcjonowaniu gminy niezbedne dzisiaj wydaje si¢ elastyczne, otwar-
te na nowe mozliwoséci wspoéldziatanie z mieszkancami czy przedsigbiorstwami.

W tej sytuacji kazde dzialanie wladz samorzadowych powinno sie przyczynia¢ do roz-
woju jednostki, a takze charakteryzowa¢ si¢ kreatywnoscig i innowacyjnoscia.

W ostatnim czasie bardzo waznym obszarem interwencji panstwa jest bezpieczen-
stwo energetyczne, ze szczegdlnym naciskiem na rozwdj energetyki odnawialnej. Duza
cze$¢ zadan w tym zakresie zostata przekazana na nizsze szczeble zarzadzania. Jednostki
lokalne mogg sumiennie wykonywaé powierzone zadania, ale takze wiele inicjatyw moga
podejmowac poza oficjalnymi obowiazkami. W zwigzku z tym celem niniejszej publikacji
jest charakterystyka uwarunkowan prawnych, administracyjnych i organizacyjnych w za-
kresie energetyki odnawialnej, wynikajacych zaréwno z cztonkostwa w Unii Europejskiej,
jak i z rozwigzan krajowych na poziomie lokalnym oraz préba oceny, w jakim stopniu
rozwoj energetyki odnawialnej zalezy od kreatywnosci wladz samorzadowych.
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Uwarunkowania prawne i organizacyjne wykorzystania energii
ze zrodet odnawialnych na poziomie gminy
w kontekscie polityki unijnej i ustawodawstwa krajowego

Zgodnie z Ustawg o samorzgdzie gminnym dbanie o interes lokalnej spolecznosci sta-
nowi obowigzek lokalnych samorzadéw. Takze zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdl-
noty nalezy do zadan wlasnych gminy. W szczegdlnosci te, ktére dotycza zaopatrzenia
w energie elektryczng i cieplna oraz gaz. W mysl przepiséw o samorzadzie gminy ksztattu-
ja polityke energetyczng przez planowanie i organizowanie zaopatrzenia w cieplo, energie
elektryczng i paliwo gazowe oraz inicjowanie i promocje dzialan prowadzacych do racjo-
nalizacji zuzycia energii w obszarze gminy. Coraz wigksze znaczenie w tym zakresie maja
odnawialne zrédla energii. Zgodnie z definicjg zawarta w Ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r.
o prawie energetycznym, energia pochodzaca z naturalnych oraz niewyczerpywalnych
zrodel nazywana jest odnawialng. W procesie jej wytwarzania wykorzystuje sie energie
wiatru, promieniowania stonecznego, ciepla ziemi, czyli geotermalna, spadku rzek oraz
energie pozyskiwana z biomasy. Wspolczesnie postep gospodarczy, zmiany klimatyczne,
dynamicznie rosngce zapotrzebowanie na energie oraz konieczno$¢ zapewnienia bez-
pieczenstwa jej dostaw sa gtéwnymi motorami rozwoju czystej energii. Konwencjonalne
wytwarzanie tego surowca prowadzi do niekorzystnych zmian klimatu w wyniku emisji
dwutlenku wegla i innych zanieczyszczen. Bardzo duzym wyzwaniem ekonomicznym
i ekologicznym jest wiec znalezienie sposobu zmniejszenia spalania paliw kopalnych.

W Unii Europejskiej wytwarzanie energii z odnawialnych zrédet nie jest tylko i wy-
tacznie dobra wola panstw cztonkowskich, ale wynika ze wspolnej polityki energetycznej
w tym zakresie. Od lat 90. XX w. polityka Unii Europejskiej ukierunkowana jest na szersze
wykorzystanie zasobow energii ze zrédet odnawialnych. Podstawy polityki energetycznej
wynikaja z dokumentéw zasadniczych, stanowigcych pierwotne zrédlo prawa Wspélnot
Europejskich (traktaty rzymskie, Jednolity Akt Europejski, Traktat o Unii Europejskiej
z Maastricht, Traktat amsterdamski). Pierwszym dokumentem unijnym pos$wieconym
wylacznie zagadnieniom wykorzystania odnawialnych Zrddel energii byta tzw. deklaracja
madrycka z 1994 r., ktora byta podstawa dla sformutowania Zielonej Ksiegi, a nastepnie
Bialej Ksiegi COM (97) 599 Energia dla przysztosci: odnawialne Zrédta energii (Szukalski,
Malinowski, 2013).

Szczegodlne zobowiazanie krajow UE, w tym takze Polski, do zwiekszenia produkeji
i zuzycia OZE wynika ze zobowigzan zapisanych w pakiecie klimatyczno-energetycznym
Unii Europejskiej, zatwierdzonym w grudniu 2008 r., ktéry obliguje kraje cztonkowskie do:

= redukcji emisji dwutlenku wegla 0 20% w roku 2020 w poréwnaniu z 1990 r.;

= zwiekszenia do 20% w 2020 r. udziatu energii ze zrédet odnawialnych w calkowitej
produkgji energii;

= zmniejszenia zuzycia energii o 20% w stosunku do pozioméw przewidywanych

w 2020 r. przez znaczace zwiekszenie efektywnosci energetycznej (Trzcinska, 2012).

Cele UE w zakresie energii i zmiany klimatu zostaly wiaczone do strategii Europa
2020 na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spo-
tecznemu przyjetej przez Rade Europejska w czerwcu 2020 r. Wedtug strategii kraje Unii
powinny jeszcze bardziej zaangazowac si¢ w realizacje projektow pozwalajacych osiagnac
wyznaczone w pakcie klimatyczno-energetycznych cele (Komisja Europejska, 2010).
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W Polsce najwazniejszym dokumentem prawa krajowego, ktdry reguluje wykorzysta-
nie Zrédel energii, jest Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne. Dala ona
prawna mozliwo$¢ w zakresie odnawialnych zZrédet energii do wzmocnienia wykorzy-
stywania energii z tych Zrédel przez przylaczenia si¢ do sieci réznorodnych podmiotow.
Ustawa ta wiaczyta samorzady gminne do realizacji polityki energetycznej na wlasnym
terenie. Mialo sie to przyczyni¢ do przyspieszenia wykorzystania lokalnych zasobow
energetycznych.

Waznym dokumentem, zaraz po ustawie o prawie energetycznym, jest Ustawa
z 20 lutego 2015 r. 0 odnawialnych Zrédtach energii. Oprocz definicji odnawialnych zré-
del energii, zawiera ona réwniez: zasady wydawania gwarancji pochodzenia energii elek-
trycznej wytwarzanej z odnawialnych zrédel energii w instalacjach odnawialnego zrodia
energii, zasady realizacji krajowego planu dzialania w zakresie energii ze Zrodel odnawial-
nych oraz zasady wspdlpracy miedzynarodowej w zakresie odnawialnych zrédet energii
oraz wspolnych projektow inwestycyjnych. W zwigzku z licznymi krytycznymi uwagami
ustawa ta doczekala sie juz nowelizacji, ktéra wprowadza regulacje sprzyjajace rozwo-
jowi energetyki rozproszonej, zmierzajace do tworzenia lokalnych kooperatyw energe-
tycznych - spétdzielni i klastrow energetycznych. System spotdzielni i klastrow bedzie
wymaga¢ jednak doprecyzowania w kolejnych nowelizacjach ustawy o OZE. Wszystkie
te regulacje majg stuzy¢ zapewnieniu bezpieczenstwa energetycznego kraju i poszczegol-
nych jednostek.

Poziom bezpieczenstwa energetycznego zalezy od potrzeb energetycznych, a te z kolei
sg zréznicowane w zaleznoséci od podmiotu, ktory je okresla. Potrzeby energetyczne na
poziomie spolecznosci lokalnych dotycza przede wszystkim niezagrozonej konsumpgiji.
Szczegolnie istotne elementy bezpieczenstwa energetycznego odbiorcow stanowia: gwa-
rancja utrzymania cen energii na wzglednie statym i niskim poziomie, stabilnos¢ i pew-
nos¢ zasilania paliw oraz mozliwo$¢ aktywnego uczestniczenia w rynku energii np. dzieki
swobodzie wyboru sprzedawcy. Z kolei dla przecietnego konsumenta istotne jest przede
wszystkim oddziatywanie sektora energetyki na jakos¢ zycia. Dla przedsigbiorcow bez-
pieczenstwo energetyczne to korzystna sytuacja na rynku energii, sprzyjajaca rozwojowi
ich firm. Sprowadza si¢ to takze do wymienionych wczeéniej potrzeb konsumenckich:
niskich cen energii, stabilno$ci dostaw oraz liberalizacji systemu energetycznego (Adam-
kiewicz, 2015).

Niezaleznie od podmiotu, zapewnienie bezpieczefistwa energetycznego wymaga wielo-
kierunkowych dziatan na réznych poziomach organizacji terytorialnej kraju. Czes$¢ z nich
jest obowigzkiem, zadaniem powierzonym do wykonania, pozostale za$ sg lokalng inicja-
tywa wspierajaca proenergetyczne przedsiewziecia. Na poziomie lokalnym gminy, w ra-
mach organizacji zaopatrzenia w paliwa gazowe i elektryczno$¢, moga dziata¢ w sposéb
bezposredni lub posredni. W pierwszym przypadku dotyczy to tworzenia podmiotéw go-
spodarczych funkcjonujacych w branzy energetycznej na zasadzie spélek prawa handlo-
wego. Gminy te mogg rowniez samodzielnie wystepowa¢ w roli przedsiebiorstwa ener-
getycznego, co wynika z art. 9 ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym. Status ten otrzy-
mujg one wtedy, gdy uzyskiwane w ramach dzialalnosci ciepto lub energia elektryczna
przekraczaja wlasne potrzeby ilosciowe. Nadwyzki sprzedawane sg innym podmiotom.
Jako przedsigbiorstwa moga si¢ zajmowac produkcja energii oraz jej dystrybucja. Dziala-
nie posrednie oznacza wprowadzanie projektow, programéw oraz innych przedsiewzieé
energetycznych dzieki tworzeniu przestrzeni do ich realizacji przez przedsigbiorstwa
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energetyczne oraz lokalng spoleczno$é. Wiadze lokalne mogg takze wspiera¢ te inicjaty-
wy, wspoétfinansowac projekty lub w nich wspétuczestniczy¢.

Zmiany na rynku energetycznym sg podyktowane wspieraniem tzw. energetyki roz-
proszonej. Energetyka rozproszona to wiele rozproszonych zrddet generacyjnych o matej
mocy, wspolpracujacych ze sobg oraz zasilajacych male obszary, wykorzystujace wiele ro-
dzajow zrodel energii, takze OZE. Zgodnie z tym kierunkiem powstata ustawa o odnawial-
nych zrédlach energii dajaca mozliwosci prawno-administracyjne wlaczenia spolecznosci
lokalnych w kreowanie bezpieczenstwa energetycznego obszaru, na ktérym spotecznosé
ta zamieszkuje. Gospodarstwa domowe, zgodnie z Ustawg z 20 lutego 2015 r. 0 odnawial-
nych Zrédlach energii, moga prowadzi¢ dziatalno$¢ prosumencka, polegajaca na jedno-
czesnym wytwarzaniu i konsumowaniu energii. Dzialalno$¢ ta zwieksza dywersytikacje
produkgji energii, jednoczesnie zmniejszajac zapotrzebowanie na energie z elektrowni.
Zgodnie z artykutem 3 ustawy o odnawialnych zrédlach energii prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w zakresie wytwarzania energii elektrycznej z OZE wymaga uzyskania kon-
cesji. Jednak z obowiazku tego wylacza si¢: mikroinstalacje o mocy zainstalowanej energii
ponizej 40 kW oraz mocy osiagalnej cieplnej nie wigkszej niz 120 kW, male instalacje
0 mocy zainstalowanej energii ponizej 200 kW oraz mocy osiagalnej cieplnej nie wigkszej
niz 600 kW, a takze elektrownie wykorzystujace gaz rolniczy lub wylacznie biopaliwa.
Zgodnie z art. 42 ustawy zakup energii wyprodukowanej z odnawialnych zrédet jest obo-
wigzkowy, pod warunkiem, ze okreslonemu ustawowo sprzedawcy zobowigzanemu oferu-
je sig calos¢ energii wytworzonej i wprowadzonej do sieci przesylowej lub dystrybucyjnej.

Rozwoj energetyki rozproszonej oraz udzial w tym systemie spolecznosci lokalnych
w duzej mierze zalezy nie tylko od $wiadomosci proenergetycznej obywateli, ale czesto od
przedsiewzied, ktore sa inicjowane przez wladze samorzadowe. To gléwnie od ich nasta-
wienia i przedsiebiorczo$ci zalezy, w jakim stopniu dana gmina czy obszar bedzie w stanie
wykorzystaé mozliwosci, ktore daje system energetyki rozproszone;j.

Gmina Kobylnica jako pozytywny przyktad nowoczesnego i przedsigbiorczego
dziatania w zakresie wykorzystywania energii ze zrédet odnawialnych

Gminy w Polsce w réznym zakresie korzystaja z mozliwoéci prawnych i finansowych,
ktore zostaly im stworzone. Pozytywnych przyktadéw jednostek, ktore w sposéb swiadomy
podchodza do problemu bezpieczenstwa energetycznego oraz szansy wykorzystania ener-
gii z odnawialnych zrodel, nie jest jeszcze niestety wiele. Dlatego te, ktore faktycznie anga-
zuja sie w projekty stuzace poprawie ich bezpieczenstwa przy udziale odnawialnych zrodet
energii, s3 uwazane za przedsiebiorcze. Zdecydowanie nalezy do nich gmina Kobylnica,
polozna w péinocno-zachodniej czesci wojewddztwa pomorskiego, w powiecie stupskim.

Obszar gminy Kobylnica nalezy do regionu Polski, w ktérym wystepuja najwyzsze,
poza gérami, predkosci wiatru, o czym $wiadczy wyjatkowo wysoka liczba dni z wiatrem
silnym, powyzej 10 m/s, i bardzo silnym, powyzej 15 m/s. Jednak $rednia roczna pred-
kos¢ wiatru jest raczej niska i wynosi ok. 5 m/s. Wiatry wieja na ogét z kierunku potu-
dniowo-zachodniego (21,2%). Gmina ma takze jedne z lepszych w Polsce warunki do
wykorzystywania energii stonecznej. Lezy bowiem na pograniczu IiII regionu helioener-
getycznego Polski, ktére wydzielono w ramach ekspertyzy PAN (Gogdt, 1993). Wynika
z niej podzial na 11 regionéw o zrdznicowanej dostepnosci energii promieniowania sto-
necznego dla potrzeb energetycznych. Wielko$¢ promieniowania stonecznego waha sie
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miedzy 600 a 1200 W/m? Najbardziej korzystne warunki maja rejony nadmorskie
(ok. 1050 W/m?) oraz rejon poludniowo-wschodni Polski, a najmniej - Gdrnoélaski
Okreg Przemystowy.

Teren gminy Kobylnica nalezy do zlewni rzek Doliny Stupi i Wieprzy. Poza tymi rze-
kami wystepuja tam takze niewielkie rzeki i cieki, jak réwniez liczne rowy melioracyjne,
ktore znajduja si¢ na terenach niewielkich dolin. Kobylnica charakteryzuje si¢ bardzo nie-
duzg jeziornoscig, czyli na terenach tych brakuje wigkszych jezior. Ogranicza to mozliwo-
$ci wykorzystania energii pozyskiwanej z wody.

Na obszarze gminy wystepuja takze korzystne warunki glebowe, dlatego tez mozna ja
uznac za rolnicza. Najlepsze gleby wystepuja w péinocnej i srodkowej czgsci gminy, nato-
miast im dalej na potudnie, tym gleba si¢ pogarsza i malejg jej wartosci uprawne. W Ko-
bylnicy nie uprawia si¢ roslin w celach energetycznych, gdyz najwiekszy obszar zajmuja
ziemie stabszej klasy (http://kobylnica.pl).

Warunki przyrodnicze stwarzaja mozliwosci rozwoju przede wszystkim energetyki
wiatrowej. W 2008 r. powstala pierwsza farma wiatrowa, ktdra znajduje sie pomiedzy Za-
jaczkowem, Widzinem a Losinem. Na jej terenie zostaty wybudowane 24 turbiny wiatro-
we o tacznej mocy 48 MW, co stanowito ok. 5 % energii pobieranej z elektrowni wiatrowej
w calej Polsce. Kolejna farma wiatrowa powstala pod koniec 2011 r. miedzy Plaszewem
a Luleminem, gdzie stanelo 18 elektrowni wiatrowych o tacznej mocy 39,6 MW. W trak-
cie budowy jest trzecia farma wiatrowa, na ktérej znajdzie si¢ 27 sitowni wiatrowych.
Stang one pomiedzy Konczewem, Runowem Stawieniskim a Stonowicami. W planach jest
réwniez czwarta farma wiatrowa, gdzie ma sie pojawic¢ 26 turbin (http://kobylnica.pl).

Z inicjatyw stuzacych promocji odnawialnych Zrédel energii warto wspomnieé
o wdrazanym w gminie ,,Programie wykorzystania energii stonecznej na terenie Gminy
Kobylnica”, realizowanym w latach 2010-2012. Byl to program partnerski gminy Ko-
bylnica, Stowarzyszenia Gmin Przyjaznych Energii Odnawialnej oraz Stowarzyszenia
Wspierania Inicjatyw Lokalnych ,,Gmina 2010”. Projekt ten obejmowat zakup i montaz
instalacji solarnych, opierajacych si¢ na kolektorach stonecznych, niekiedy wspomaga-
nych pompa ciepta do uzyskania cieptej wody uzytkowej oraz wspierania instalacji ogrze-
wania centralnego. Z projektu skorzystaty lokale komunalne, jednorodzinne budynki
mieszkalne, jak réwniez obiekty uzytecznosci publicznej, m.in. szkoty i sale gimnastyczne
(http://kobylnica.pl).

Inng inicjatywa byt zakonczony w 2013 r. projekt ,,Budowa drogowego o$wietlenia
gminy Kobylnica”. W ramach tego zadania wybudowano 25 sztuk lamp hybrydowych.
Celem tego projektu byta poprawa jako$ci zycia w gminie dzieki zapewnieniu dostepnosci
do infrastruktury technicznej o$wietlenia drogowego.

Réwniez w tym samym roku zakonczono inne przedsiewzigcie pod nazwa ,,Budowa
drogowego os$wietlenia hybrydowego na terenie Gminy Kobylnica”, ktére byto wspot-
finansowane z Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Gdansku w wyniku programu ,,Stoneczne Pomorze”. W ramach tego dziatania wybu-
dowano 11 lamp solarno-hybrydowych (Osinska, 2014).

Gmina Kobylnica jest zalozycielem i czlonkiem Stowarzyszenia Gmin Przyjaznych
Energii Odnawialnej, ktore zostato utworzone w 2008 r. Celem organizacji jest ,wspie-
ranie inicjatyw popularyzujacych i promujacych produkeje i wykorzystywanie energii ze
zrodel odnawialnych z zachowaniem réwnowagi ekologicznej i przestrzeganiem zasad
wspolzycia spotecznego”.
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Stowarzyszenie zajmuje sie:
= opiniowaniem i promowaniem inicjatyw prawnych i gospodarczych zwigzanych z po-
zyskaniem i produkcjg energii w oparciu o wykorzystanie sily wiatru, energii wody,
stonica, biomasy i gazu w celu realizacji Krajowej strategii rozwoju energii odnawialnej
powiazanej z dyrektywami i rozporzadzeniami Unii Europejskiej;
= reprezentowaniem wspoélnych intereséw miast i gmin w zakresie ochrony i ksztalto-
wania $rodowiska, w tym dotyczacych optlat srodowiskowych, podatkéw, ulg i zwol-
nien z takich optat;
= podejmowaniem wspdlnych przedsiewzie¢ w zakresie ochrony wdd, ziemi, powietrza
i krajobrazu, tj. naturalnych waloréw zasobow przyrodniczych;
= przedstawianiem organom wladzy panstwowej, parlamentarzystom, administracji
rzadowej i samorzadowej opinii, wnioskow, projektéw programoéw bedacych przed-
miotem dzialan stowarzyszenia;
= koordynacjg dziatan i edukacjg w zakresie celéw i zadan stowarzyszenia (http://sgpeo.pl).
Waznym programem sprzyjajacym wykorzystaniu odnawialnych Zrédel energii jest
program ,,Wspieranie rozproszonych, odnawialnych zrédet energii (Czes¢ 2). Prosu-
ment - linia dofinansowania z przeznaczeniem na zakup i montaz mikroinstalacji odna-
wialnych Zrédet energii”, ktorego celem jest ograniczenie lub unikniecie emisji dwutlen-
ku wegla w wyniku zwiekszenia produkcji energii z odnawialnych zrédet dzieki zakupowi
i montazowi matych instalacji lub mikroinstalacji odnawialnych Zrédet energii, do pro-
dukgji energii elektrycznej lub ciepta dla oséb fizycznych oraz wspdlnot albo spotdzielni
mieszkaniowych. Program promuje nowe technologie OZE oraz postawy prosumenckie
(podniesienie $wiadomosci inwestorskiej i ekologicznej), a takze wptywa na rozwéj rynku
dostawcow urzadzen i instalatoréw oraz zwiekszenie liczby miejsc pracy w tym sektorze.
Program stanowi kontynuacje i rozszerzenie zakoficzonego w 2014 r. programu ,, Wspie-
ranie rozproszonych, odnawialnych zrédet energii (Czes¢ 3). Doplaty na czesciowe splaty
kapitalu kredytéw bankowych przeznaczonych na zakup i montaz kolektoréw stonecz-
nych dla oséb fizycznych i wspoélnot mieszkaniowych”. Dofinansowanie przedsiewzig¢
obejmuje zakup i montaz nowych instalacji i mikroinstalacji odnawialnych zrédet energii
do produkcji energii elektrycznej lub ciepta dla potrzeb budynkéw mieszkalnych jedno-
rodzinnych lub wielorodzinnych, w tym dla wymiany istniejacych instalacji na bardziej
efektywne i przyjazne $rodowisku. Beneficjentami programu moga by¢ osoby fizyczne,
spoltdzielnie mieszkaniowe, wspolnoty mieszkaniowe oraz jednostki samorzadu teryto-
rialnego. Budzet programu wynosi 800 mln zt na lata 2014-2022 z mozliwoécig zawiera-
nia uméw pozyczek (kredytu) wraz z dotacjg do 2020 r. (www.nfosigw.gov.pl).
W ramach tego programu finansowane sg instalacje do produkgji energii elektrycznej
lub ciepta wykorzystujace:
= 7rddla ciepta opalane biomasg, pompy ciepla oraz kolektory stoneczne o zainstalowa-
nej mocy cieplnej do 300 kWt;
= systemy fotowoltaiczne, male elektrownie wiatrowe oraz uklady mikrokogeneracyjne
(w tym mikrobiogazownie) o zainstalowanej mocy elektrycznej do 40 kWe.
Dofinansowanie moze mie¢ forme pozyczki lub kredytu preferencyjnego wraz z do-
tacja facznie do 100% kosztéw kwalifikowanych instalacji, dotacji w wysokosci 20% lub
40% dofinansowania (15% lub 30% po 2016 r.). Maksymalna wysokos¢ kosztow kwali-
fikowanych to 100-500 tys. zt, w zaleznosci od rodzaju beneficjenta i przedsiewziecia.
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Oprocentowanie pozyczki/kredytu to zaledwie 1%, za$§ maksymalny okres finansowania
pozyczka/kredytem wynosi 15 lat.

Gmina Kobylnica jako jedna z oémiu w calej Polsce przystapita do programu
Prosument. Projekt otrzymat dofinansowanie ze srodkéw Narodowego Funduszu Ochro-
ny Srodowiska i Gospodarki Wodnej w formie dotacji oraz w formie pozyczki. Warto$¢
projektu to 5023 650,00 zl, w tym kwota dotacji z NFOSiGW to 1 935 982,00 zt, za$ kwota
pozyczki z NFOSiGW to 3 087 668,00 zt. W ramach przedsigewzigcia uzyskano dofinanso-
wanie na realizacje czterech typéw mikroinstalacji, tj.:

= systemow fotowoltaicznych,

= kolektoréw stonecznych,

= pomp ciepla,

= malych elektrowni wiatrowych.

Termin realizacji przedsiewziecia to lata 2015-2016. Na 84 nieruchomosciach gminy
Kobylnica zostaly zamontowane urzadzenia, dzigki ktérym energia elektryczna bedzie pro-
dukowana w ekologiczny sposob na potrzeby mieszkalnych budynkéw jednorodzinnych.
Umowa zakltadata sporzadzenie indywidualnych, dopasowanych do potrzeb uzytkowni-
kow danego obiektu projektow oraz wykonanie mikroinstalacji zgodnych z opracowana
dokumentacja. Gmina w imieniu mieszkanicéw wziela pozyczke z NFOSiGW. Mieszkan-
cy beda zobowigzani do jej splacania przez najblizsze 12 lat, poczawszy od 2017 r. (ok.
200-500 zI kwartalnie). Wydatki na sptate zobowigzan beda bilansowane przez oszczed-
noéci, ktore uzyskaja z tytulu mniejszych rachunkéw za prad (www.nfosigw.gov.pl).

/akonczenie

Ostatnie lata w sektorze energetycznym to etap intensywnych i dynamicznych zmian.
Czg$¢ z nich zostala podyktowana cztonkostwem w Unii Europejskiej i jej wymaganiami
dotyczacymi wykorzystywania energii ze Zrédel odnawialnych. Najwieksze przemiany
zachodzace w energetyce s3 wymuszane przez panstwo. Ale zauwaza sie takze, ze co-
raz wiecej przedsiewzie¢ prowadzonych jest na poziomie lokalnym, a ich inicjatorami
s3 gminy. W $wietle uwarunkowan prawnych gmina ma obowigzek zapewnienia bez-
piecznego dostepu do energii i moze to robi¢ w réznorodny sposob. Wiekszos¢ gmin
w Polsce podchodzi do tego tematu w tradycyjny sposéb, nie wychodzac poza ogdlnie
przyjete standardy. Ale sg tez gminy, ktore problem bezpieczenstwa energetycznego trak-
tuja ponadprzecietnie, wykorzystujac wszystkie mozliwosci do jego zapewnienia. Taka
przedsiebiorcza i nowoczesng pod tym wzgledem jednostka lokalng jest gmina Kobylnica,
usytuowana w wojewddztwie pomorskim. Ma ona bardzo korzystne warunki do wyko-
rzystania energii ze zrédet odnawialnych. Zaréwno $rednia predko$¢ wiatru, jak i srednie
nastonecznienie stwarzaja ponadprzeci¢tne mozliwosci dla rozwoju energetyki wiatrowej
oraz stonecznej. Obok korzystnych warunkéw przyrodniczych w gminie Kobylnica nie
brakuje innowacyjnych, przedsigbiorczych i kreatywnych pomystow, jak je wykorzystac.
Gléwnie dzieki zaangazowaniu wladz samorzadowych, ale takze duzej swiadomosci kon-
sumenckiej mieszkancéw gminy.

W Polsce jest duzo wiecej gmin charakteryzujacych sie dobrymialbo bardzo dobrymi wa-
runkami przyrodniczymi, ktore jednak nie wszystkie te mozliwosci faktycznie wykorzystu-
ja. Okazuje si¢ bowiem, Ze sposob postepowania zwigzany jest z indywidualng przedsigbior-
czo$cig wladz gminy, a ta jest bardzo zréznicowana w polskich jednostkach samorzadowych.
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Motywy osiedlania sig Polakow w niemieckiej czeSci obszaru
funkcjonalnego miasta Szczecin
Studium przypadku miejscowosci Locknitz

The Motives for Polish Settlement in the German Part of the Functional Area
of the City of Szczecin
Case Study of the Town Ldcknitz

Streszczenie: Polozone w poinocno-zachodniej Polsce przy granicy z Niemcami miasto Szczecin wraz
z otaczajgcymi je gminami i miastami tworzy obszar funkcjonalny liczacy, wg danych GUS z 2016
r., ponad 560 tys. mieszkancéw. W jego obszernych granicach, a takze w jego obszarze funkcjonal-
nym obejmujgcym otaczajgce miasto jednostki administracyjne, zachodza procesy suburbanizacji,
obserwowane od kilkunastu lat w calej w Polsce, majace wymiar przestrzenny i ludnosciowy. Obszar
funkcjonalny Szczecina wyznaczony przez Sleszynskiego i Komornickiego w 2009 r. czy tez inne
obecne w dokumentach planistycznych delimitacje nie uwzglednia rosnacego oddzialywania tego
miasta na obszary polozone po niemieckiej stronie granicy. Zaryzykowa¢ mozna teze, zZe miasto po-
woli i w niedookreslony jeszcze sposéb odzyskuje zasieg oddzialywania utracony po historycznych
ustaleniach granic Polski i NRD po konferencjach poczdamskiej i jaltariskiej. Po wejsciu Polski do
Unii Europejskiej oraz przystapieniu do strefy Schengen w 2007 r., a takze otwarciu niemieckiego
rynku pracy rozpoczal si¢ stopniowy proces osiedlania si¢ ludnosci polskiej po stronie niemieckiej,
na terenach w bezposredniej bliskoéci miasta, bedacych w relatywnie trudnej sytuacji demograficz-
nej i gospodarczej. W niniejszym artykule dokonana zostanie charakterystyka spoleczno-gospodarcza
tych obszaréw, a dokladniej - przylegtej do granicy z Polska jednostki administracyjnej Landkreis
Vorpommern-Greifswald i Uecker-Randow, ze szczegdlnym uwzglednieniem miejscowoséci Locknitz.
Charakterystyka stanowi¢ bedzie wprowadzenie do gléwnego celu artykulu, ktérym jest rozpoznanie
i opisanie czynnikéw motywujacych ludnos¢ polska do osiedlania si¢ na terenach przygranicznych.
Dla osiggniecia postawionych zalozen postuzono si¢ danymi statystycznymi, wczesniejszym pismien-
nictwem oraz wywiadami i badaniami prasowymi.

Abstract: Located in north-western Poland at the border with Germany, the city of Szczecin and the sur-
rounding municipalities and towns creates a functional area with more than 560,000 inhabitants. Observed
for several years in Poland suburbanisation processes also concern Szczecin. These processes have a spatial
and demographic dimension taking place within the city borders, and also in its functional area, admin-
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istrative units surrounding the city. Functional area of the city delimited by Sleszynski and Komornicki
in 2009, is also present in other planning documents but does not include the delimitation of the growing
influence of the city on the areas located on the German side of the border. One can even state that the city
in a slowl and unevident way recovers historical range of influence lost after the Yalta and Potsdam con-
ference results. After the Polish accession to the European Union, the accession to the Schengen zone
in 2007, and also after the opening of the German labor market, a gradual and slow process of settlement
of the Polish population in areas on the German side began. Areas in close proximity to the city are
in a relatively difficult demographic and economic situation. The article defines the socio-economic char-
acteristics of these areas, and more precisely adjacent to the border with the Polish administrative unit
Landkreis Vorpommern-Greifswald (Uecker-Randow), with a particular focus on the town of Locknitz.
These characteristics will be an introduction to the main purpose of the article which is to identify and
describe the factors motivating the Polish population to settle in the trans-border areas and to identify
favourable conditions, and barriers affecting the level of entrepreneurship in these areas. Statistical data,
earlier references, interviews, and fieldwork were used to substantiate the adopted thesis.

Stowa kluczowe: nieruchomosci; obszary funkcjonalne; obszary transgraniczne; osadnictwo;
przedsiebiorczosé; Szczecin
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Wstep

Gdy w 2007 r. granica migdzy Polska a Niemcami przestata dzieli¢, pojawily si¢ obawy
ze strony Polakéw, ze bogaci i zainteresowani inwestycjami Niemcy wykupia ich ziemie
i nieruchomosci. Ale 10 lat pdzniej wszystko wydaje si¢ by¢ na odwrdt. W niemal wy-
marlych wsiach niemieckiego pogranicza rozpoczat si¢ proces, ktory zrywa z wszystkimi
wczedniej istniejacymi stereotypami w stosunkach polsko-niemieckich.

Wprowadzeniem do niniejszego artykutu beda fragmenty wypowiedzi Polaka i Niem-
ca — mieszkanicéw niemieckiej strony pogranicza polsko-niemieckiego, przytoczone z re-
portazu niemieckiej telewizji MDR pt. Nur der Pole bringt die Kohle (Bez Polaka w kasie
pustki...) (Stein, Henz, Friedrich, 2016).

Krzysztof P. jest Polakiem i mieszka w niemieckim Bergholz, 10 km od granicy.
W reportazu méwi on: ,, Ten sielankowy zakatek bynajmniej nie jest konicem $wiata,
jak sie czesto styszy”. Krzysztof P. sprowadzil si¢ w tamte strony, ,,bo na tym pograni-
czu powstaje co$ nowego |[...] ta okolica przyciaga wielu interesujacych ludzi i wszyscy
w jaki$ sposob czego$ poszukuja”. Z kolei o swoich polskich sgsiadach Helge B. mowi:
»Polacy sg bardzo tolerancyjni i otwarci na $wiat”. Mezczyzna mieszka blisko granicy
w Szchmagerow, pochodzi z tych stron i nie chce wyjezdza¢, mimo ze miodziez ucieka.
Helge B. cieszy sie, ze sprowadza sie tutaj tylu Polakow, gdyz inaczej opuszczone domy
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popadiby zupelng w ruine. Blisko$¢ Szczecina to dla niego duza szansa, jak zauwaza:
»Moze Niemcy powinni pouczy¢ si¢ troche polskiego?”. Te dwie wypowiedzi oraz wia-
sne obserwacje autora inspiruja do podjecia badan nad tym interesujacym pod wieloma
wzgledami obszarem. W niniejszym artykule starano sie pogodzi¢ trzy ujecia: spotecz-
ne, geograficzne i ekonomiczne. Poniekad poruszane beda takze zagadnienia teoretycz-
ne. W artykule zawarto charakterystyke sytuacji demograficznej i gospodarczej obsza-
réw nadgranicznych po stronie niemieckiej w bezposrednim zasiegu oddzialywania
miasta Szczecin. Informacje te pozwalajg wyznaczy¢ zasieg oddzialywania miasta poza
granice panstwa, daja mozliwo$¢ oszacowania zasiegu obszaru funkcjonalnego Szcze-
cina. Jednak celem zasadniczym artykutu jest rozpoznanie motywdw i skali osiedlania
sie ludnosci Polskiej po stronie niemieckiej w poblizu Szczecina. W artykule postuzono
sie przyktadem miejscowoséci Locknitz jako modelowym miejscem integracji polsko-
niemieckiej. Zrédta informacji stuzace opisowi i realizacji celu artykutu podzieli¢ moz-
na na statystyczne (wg dostepnosci danych) oraz wywiady (w tym celu postuzono sie
kwerenda prasows).

Charakterystyka demograficzna i gospodarcza badanego obszaru

Zasieg oddzialywania miasta Szczecin, w przeszloéci ograniczony przez przepro-
wadzenie granic miedzy PRL a NRD po ustaleniach konferencji w Jalcie i Poczdamie,
obecnie powoli powraca do stanu pierwotnego. W Unii Europejskiej, gdzie dla wiekszo-
$ci jej panstw czlonkowskich istnieje swoboda przemieszczania sie ludnoéci i wymiany
towardw oraz uslug, granice nie stanowig juz istotnej bariery. Pozostaly jeszcze ograni-
czenia wynikajace z innego jezyka, kultury, systemu prawnego, jednak z biegiem czasu
wydaja si¢ traci¢ na znaczeniu. Obszarem badan od strony administracyjnej jest Land-
kreis Vorpommern-Greifswald (238 tys. mieszkancow w 2015 r.) utworzony w 2011 r.
Czes¢ danych statystycznych dotyczy Landkreis Uecker-Randow, ktéry obecnie nie ist-
nieje w podziale administracyjnym Landu Meklemburgii-Pomorza Przedniego (Mec-
klenburg-Vorpommern), lecz cz¢$¢ danych statystycznych jest jeszcze agregowana do
jego granic. Nalezy pamietad, ze system podzialu administracyjnego Mecklenburg-Vor-
pommern (MV) jest inny niz Polski, ma swoja specyfike i od 2011 r. zachodzg w nim
ciggle zmiany, w szczegdélnosci na poziomie gmin (Gemainde). Sprawia to, ze analizy
na tym poziomie jednostek administracyjnych sa utrudnione. Poziom Landkreis jest

Ryc. 1. Landkreis Vorpommern-Greifswald i byty Landkreis Uecker-Randow

Zrédlo: opracowanie wlasne
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odpowiednikiem polskiego powiatu, jednak powierzchnig bardziej zblizony jest do po-
ziomu NTS3, czyli podregionu.

Charakterystyczna cecha potozenia Szczecina jest jego nadgranicznosé¢, gdzie od-
legtoé¢ granic administracyjnych liczacego ponad 400 tys. mieszkancow miasta od
granicy panstwowej z Niemcami wynosi zaledwie 7 km. Odlegloé¢ ta przy obecnych
w polskich miastach procesach suburbanizacji jest praktycznie niezauwazalna. Morfo-
logia miasta Szczecin wynikajaca z polozenia fizjograficznego oraz wczesniejsze decy-
zje urbanistyczne uksztaltowaly miasto roztozone na dwdch brzegach rozwidlajacej sig
rzeki Odry, gdzie pomiedzy Odrg Zachodnig a Odrag Wschodnig (Regalica) oraz jezio-
rem Dabie miesci si¢ tzw. Miedzyodrze, dzielace miasto na czes$¢ lewo i prawobrzezna.
Taki podzial miasta pomimo duzego zainwestowania infrastrukturalnego w wieksza
jego spdjnos¢ (mosty, trasa szybkiego ruchu, szybki tramwaj) sprawia, ze komunika-
cja pomiedzy jego dwoma cze$ciami jest utrudniona. Analizujac dostepnosé czasowa
z centrum miasta (lewobrzeze) na zewnatrz granic wzdluz szlakéw komunikacyjnych,
zauwazy¢ mozna ww. problem w przebiegu izochron (ryc. 2). Cho¢ dostepno$¢ ko-
munikacyjna miasta poprawia si¢ dzieki inwestycjom drogowym ostatnich lat (droga
krajowa S3 i S6), ciagle widoczna jest jej asymetryczno$¢ (zasiggu miasta). Po stronie

Ryc. 2. Dostepnos¢ czasowa dla polaczent drogowych z miasta Szczecin
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Zrédlo: Regionalne Biuro Gospodarki Przestrzennej Wojewédztwa Zachodniopomorskiego
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niemieckiej widoczne jest to w przebiegu autostrady A1l w kierunku Berlina i oddzia-
tywaniu autostrady A20 - kierunek Rostock.

Na wigkszy zasieg komunikacji drogowej po stronie niemieckiej wplywaja takze droga
B104 oraz dwie linie kolejowe: w kierunku Rostocku i Berlina. Linia w kierunku Berlina,
niegdy$ dwutorowa, nie jest zelektryfikowana i podréz do Berlina z przesiadka w miej-
scowo$ci Angermiinde (pol. hist. Dobrzyniec) trwa okoto 2,5 godz. Obecnie trwajg roz-
mowy na temat usprawnienia tego polaczenia. Nadmieni¢ nalezy, ze stan infrastruktury
drogowej jest po stronie niemieckiej dobry i bardzo dobry, nie obserwuje sie takze duzego
zatloczenia drég. Zasieg oddziatywania miasta badano, m.in. tworzac delimitacje Miej-
skiego Szczecinskiego Obszaru Funkcjonalnego (MOF) przeprowadzong przez IGiPZ
PAN na podstawie szesciu wskaznikow, w tym dojazdéw do pracy (Sleszynski, 2013).
Wspomniane autostrady niemieckie i lokalne drogi, brak kontroli granicznych powoduja
rozszerzenie tej dostepnosci w kierunku Berlina i Rostocku. Po wstapieniu Polski do UE
i strefy Schengen (2007 r.), dzigki ktérym zaniechano odprawy granicznej, a nastepnie
otwarto siedem przejs¢, tereny te — niegdy$ w zasiegu oddzialywania miasta — staly sie
jeszcze bardziej dostepne. W zaprezentowanym na rycinie 3 zasiegu drogowym w limicie
30 min podroézy samochodem od centrum znalazly sie gminy w landzie Mecklemburg-
-Vorpommern (MV) i niewielka cze¢$¢ w landzie Brandenburg (zwiazana bardziej z mia-
stem Gryfino).

W wyznaczonym zasiegu (ryc. 3) znalazly sie male wsie i miasteczka, m.in.: Krackow,
Penkun, Locknitz, Ramin, Glasow, Bismarck, Gellin, Blankensee. W matych miejsco-
wosciach do 20 tys. mieszkanicow mieszka 60% ludnosci landu Meklemburgii-Pomorze
Przednie. Najwiekszym miastem jest Rostock z 206 tys. mieszkancow, pozostale miasta
nie przekraczajg 100 tys. mieszkancow. Sa to miejscowosci, ktdre, podobnie jak wiekszosé

Ryc. 3. Zasieg oddzialywania miasta Szczecin - miejski obszar funkcjonalny (MOF), szacowany
zasieg po stronie niemieckiej (linia kreskowana) — 30 min podrézy samochodem
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Zrédlo: opracowanie wlasne
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Ryc. 4. Liczba ludnosci i obcokrajowcédw od 1991 r. dla landu Mecklenburg-Vorpommern
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Statistische Jahrbiicher Mecklenburg-Vorpommern 2016
(2017: 29-33)

miast z terenu Meklemburgi, od czasu zjednoczenia Niemiec notuja ubytek liczby ludno-
$ci. W odniesieniu do skali zjawiska mozna tu méwi¢ o depopulacji. Skala tego zjawiska
zobrazowana zostala na rycinie 4. Od 1991 do 2015 r. (stan na 31 grudnia) zarejestrowano
ubytek liczby ludno$ci wynoszacy 279 tys. oséb. Z 1 817 tys. mieszkancow do 1 612 tys.
mieszkancow w roku 2015. Na uwage zastuguje fakt selektywnosci tego ubytku, a miano-
wicie dotyczyt on 0séb mlodych i 0s6b w wieku produkceyjnym. Taka sama sytuacja doty-
ka wszystkich landéw bylej NRD. Od 1991 w MV obserwuje si¢ ujemny przyrost natural-
ny. Poprawy sytuacji upatruje si¢ w zwigkszeniu liczby obcokrajowcow — wsrdd ludnosci
MV udzial ich wzrést z 0,5% (w 1991 r.) do 4% w roku 2015. Ostatnie lata charakteryzuje
dynamiczny naptyw ludnosci spoza Niemiec. Liczba obcokrajowcdw wynosita w 2015 r.
65 tys. 0sob. Dzieki korzystnemu bilansowi migracyjnemu, przez naptyw obcokrajowcow
oraz samych Niemcow, trend spadkowy liczby ludnosci ogétem przez ostatnie dwa lata
sie zmienit (ryc. 4).

Depopulacja dziata selektywnie przez naturalne sktonnosci mtodych oséb do migra-
cji. Suburbanizujacy Szczecin i emigracja Polakéw w poszukiwaniu pracy oraz niski przy-
rost naturalny w Polsce réwniez rzutuja na sytuacje demograficzna badanego obszaru,
a w szczegolnosci na strukture wieku. Wybrane jednostki administracyjne z Polski i Nie-
miec polozone przygranicznie (ryc. 6) poréwnano w tabeli 1.

Z danych zestawionych w tabeli wynika, Ze podregion szczecifiski, miasto Szczecin
i gminy wiejskie potozone w obszarze funkcjonalnym Szczecina charakteryzuje relatyw-
nie miodsza populacja mieszkancéw. W szczegélnosci dwie gminy polozone na zachéd
od Szczecina, Dobra i Kotbaskowo, co widoczne jest w wiekszym odsetku os6b w wieku



92 Jacek Rubewicz

0-20120-55 lat oraz niewielkim udziale (4%) ludnosci starszej, w wieku powyzej 70 roku
zycia. Wymienione gminy stanowig przyktad typowych obszaréw suburbanizacyjnych.

Tab. 1. Poréwnanie wybranych jednostek administracyjnych w nawigzaniu do obszaru badan pod
wzgledem ludnosci w grupach wiekowych. Dane za 2015 r.

Obszary Jednostka administracyjna Grupy wickowe (lata)

0-20 | 20-55 > 55 >70 0-15

Podregion szczecinski 20% 50% 30% 8% 15%

PL Pow. miasto Szczecin 17% 48% 34% 12% 13%
Dobra (Szcz.) gm. wiejska 26% 54% 20% 4% 20%

Kolbaskowo gm. wiejska 25% 57% 18% 4% 19%
Mecklenburg-Vorpommern 16% 44% 40% 18% 12%

DE Vorpommern-Greifswald 16% 44% 41% 18% 12%
Locknitz (Gemainde) 19% 38% 43% 20% 15%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie BDL GUS i Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern (2017)

Z drugiej strony granicy gmina Locknitz (E¢knica — nazwa stowianiska) ma mniejszy
udzial ludno$ci w wieku 20-55 lat nawet 0 19% w poréwnaniu z Kotbaskowem. Udziat
0s6b starszych w wieku powyzej 70 lat jest wyraznie wyzszy niz w sasiednich gminach,
wynosi bowiem 20%. Zaréwno podregion szczecinski, jak i gminy wiejskie po stronie
polskiej wykazuja przewage nad terenami po stronie niemieckiej w strukturze wieku oséb
mlodszych.

Liczba obcokrajowcdéw w poszczegolnych szesciu landkreis Meklemburgi-Pomorza
Przedniego i miastach na prawach landkreis (Rostock i Schwerin) ksztaltuje sie rdznie.
Najwigksza jest w graniczacym z Polska Vorpommern-Greifswald, gdzie wynosi 10,9 tys.
W tej liczbie duzy jest udzial Polakéw - 3 270 osob (ryc. 5). W calej Meklemburgii
w 2015 r. bilans naplywu Polakéw wyniést 1 300 0séb przy naplywie 3 594 i odptywie
2 295 0s6b. W 2015 r. zameldowanych w tym landzie byto 9,5 tys. Polakéw. Stanowia
oni wg danych statystycznych najliczniejsza grupe obcokrajowcéw pochodzenia euro-
pejskiego, przed Ukraincami (4 096), Rosjanami (3 848) i Rumunami (2 169).

Sytuacja demograficzna po polskiej stronie w odniesieniu do miasta Szczecin i jego
obszaru funkcjonalnego jest relatywnie lepsza. Samo miasto Szczecin podobnie jak wie-
le innych miast w Polsce traci ludno$¢ na rzecz obszaréw otaczajacych. W stosunku do
1995 r. w2015 r. wg danych GUS miasto liczyto blisko 11 tys. os6b mniej, czyli 407 tys.
mieszkancow, przy stalym tagodnym trendzie spadkowym. Przylegle gminy i miasta
w obszarze funkcjonalnym w tym samym czasie odnotowaty tacznie wzrost liczby ludno-
$ci 0 30 500 osodb, z 123 600 do 154 100 mieszkancow. Przyrost ten miat miejsce gtownie
na obszarach wiejskich (ryc. 6), szczegdlnie w gminach Dobra i Kolbaskowo, natomiast
miasta obszaru funkcjonalnego odnotowaly zmniejszenie liczby mieszkanicéw nawet
0 16%. Na rycinie 6 ukazano takze zmiany liczby ludnosci po stronie niemieckiej — ob-
szar bylego Landkreis Uecker-Randow, gdzie widoczny jest ubytek liczby ludnosci nawet
0 33%. Liczba ludno$ci w granicach Landkreis Uecker-Randow skurczyla si¢ z 90 550
0s6b w 1995 r. do 67 470 w roku 2015. Relatywnie mniejszy ubytek liczby ludno$ci za lata
1995-2015 charakteryzuje przyleglte do granicy Polski i obszaru funkcjonalnego Szczeci-
na tereny zwigzku gmin Locknitz-Penkun.
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Ryc. 5. Obcokrajowcy wg poszczegdlnych jednostek administracyjnych NTS2 - Landkreis Mecklen-
burg-Vorpommern, stan na 31.12.2015
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie baz danych urzedu statystycznego landu Meklemburgia-Pomorze
Przednie (Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern)

Ryc. 6. Obszar funkcjonalny Szczecina i Landkreis Uecker-Randow, wzgledna zmiana liczby ludno-
$ci wlatach 1995-2015
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie baz danych urzedu statystycznego landu Meklemburgia-Pomorze
Przednie (Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern) oraz BDL GUS
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Dane przedstawione na rycinie 6 ukazujg znaczng dynamike wzrostu liczby ludnosci
polskiej przy granicy z Niemcami oraz proces suburbanizacji miasta Szczecin i pozosta-
tych miast jego obszaru funkcjonalnego (z wyjatkiem Goleniowa - nieznaczny wzrost
liczby mieszkancow). Jednocze$nie wyraznie ubywa mieszkancow z terenéw sasiaduja-
cych z MOF po stronie niemieckiej. Naturalnym wydaje sie, ze postepowac bedzie dalsze
osiedlanie si¢ ludnosci polskiej na terenach niemieckich i ,,przenikanie” jej przez granice
ze wzgledu na réznice potencjatu demograficznego.

Obok demografii istotnym czynnikiem wplywajacym na procesy osiedlania si¢ ludno-
$ci polskiej po stronie niemieckiej obszaru funkcjonalnego Szczecina jest rozwoj gospo-
darczy, a w szczegolnosci rynek pracy i dochody ludnosci. Mecklenburg-Vorpommern
oraz pozostale landy bylej NRD nalezg do stabiej prosperujacych landéw niemieckich.
Szczegdlnie jednostki administracyjne polozone peryferyjnie, tj. Landkreis Vorpom-
mern-Greifswald, wyrdznia wysoki jak na Niemcy poziom stopy bezrobocia — w polowie
2016 r. bylo to 11,3%. Wedlug danych statystycznych wystepujace tam bezrobocie wyka-
zuje tendencje spadkowa. Pod koniec 2015 r. wynosito bowiem 13,3% (ryc. 7). Pomorze
Zachodnie, podobne do Meklemburgi fizjograficznie, réwniez jest pod wzgledem gospo-
darczym regionem peryferyjnym. Stopa bezrobocia rejestrowanego w wielu powiatach —
szczegllnie w czesci pojezierzy — np. w podregionie szczecinecko-pyrzyckim jest bardzo
wysoka. W 2015 r. wynosita dla tego podregionu 19,8% (dane GUS). Pocieszajaca jest
jednak wyrazna tendencja spadkowa, gdyz w 2010 r. stopa rejestrowanego bezrobocia
wynosita tam 24,5%. W pasie pobrzeza i okolic Szczecina sytuacja na rynku pracy jest
relatywnie lepsza niz w innych czesciach wojewoddztwa zachodniopomorskiego. W Szcze-
cinie stopa bezrobocia wynosi aktualnie 6,8% (5,3% we wrze$niu 2016). Cho¢ bezrobocie

Ryc. 7. Stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce i Niemczech w 2015 r. — pordwnanie
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jest tu relatywnie wysokie, to jednak nizsze niz $rednia krajowa, czyli 9,8% (8,7% w po-
fowie 2016) i nizsze niz w okolicznych powiatach. Zmniejszylo si¢ ono takze w sposéb
intensywny w stosunku do 2012 r., kiedy to wynosito 11%.

Otaczajgce Szczecin powiaty maja ten wskaznik wyzszy, jednak rozpoczete na ich tere-
nie inwestycje (magazyny Amazon, Zalando i in.) skutecznie przyczyniaja si¢ do zmniej-
szenia tam bezrobocia.

Poréwnanie stopy bezrobocia w analizowanym w artykule obszarze nadgranicznym
ukazuje wzglednie lepsza sytuacje po stronie polskiej, ale mimo to Niemcy sa zamoz-
niejsi. Wschodnia cze$¢ Landu Mecklenburg-Vorpommern charakteryzuje takze w re-
lacji do czeséci zachodniej i duzych miast (Rostock, Schwerin) nizszy poziom dochodéw
ludnosci. Podstawowy dochdd gospodarstw domowych per capita w Landkreis Vorpo-
mmern-Greisfwald wyniést w 2013 r. 15 956 euro, co stanowito proporcje 91,6 (nie-
zmienne od 2000 roku) sredniej dochodu per capita dla landu oraz 65,1 w odniesieniu
do catych Niemiec (Niemcy = 100). Od 2000 r. udziat ten wzrdst o 5 punktéw. Produkt
krajowy brutto przeliczony na pracujacego w tym roku dla Landkreis Vorpommern-
Greifswald wynidst 46 899 euro, natomiast w przeliczeniu na mieszkanca 20 733 euro,
co $wiadczy¢ moze o duzym obcigzeniu demograficznym (proporcja 86,3, MV = 100).
Wschodnia czgé¢ landu (ryc. 8) okazuje sie by¢ mniej aktywna gospodarczo i o mniej-
szym dochodzie niz czeé¢ zachodnia.

W poréwnywalnym momencie produkt krajowy brutto w cenach biezacych w Szczeci-
nie wynidst 50 396 zt (okoto 11 500 euro) na osobe, co stanowito poziom 117 w odniesieniu

Ryc. 8. Produkt krajowy brutto na pracujacego w Mecklenburg-Vorpommern w 2014 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z: http://www.laiv-mv.de/Statistik
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do poziomu Polski = 100 i 140 w odniesieniu do poziomu 100 w wojewddztwie zachodnio-
pomorskim. Wedlug danych Eurostatu, produkt krajowy brutto na mieszkanica w ujeciu
parytetu sity nabywczej w 2014 r. dla MV do $redniej unijnej wyniost 84,4%, dla woje-
wodztwa zachodniopomorskiego 56,6%. Schodzac nizej — na poziom lokalny, z uwzgled-
nieniem wyzej przedstawionych proporcji, obszary nadgraniczne po stronie niemieckiej
moga mie¢ udziat do $redniej unijnej nizszy, wynoszacy okoto 75-80%, z kolei Szczecin
wyzszy niz wojewddztwo zachodniopomorskie, okoto 60-65%. Wedlug wskaznika Pri-
mary income of private households relative to population size wyznaczonego przez Eu-
rostat (podstawowy dochdd rozporzadzalny gospodarstw domowych na mieszkanca wg
parytetu sity nabywczej) w 2013 r. w Mecklenburgi byto to 17 294 euro (12 034 w 2000 1.),
w woj. zachodniopomorskim 10 827 euro.

Obok dochodéw uzyskiwanych z pracy duza czes¢ dochodéw w Niemczech stano-
wig transfery socjalne ze strony panstwa i landu. Na kolejnej rycinie ukazano przestrzen-
ny rozklad tej pomocy w Meklemburgii (ryc. 9). Ponad 41,5% gospodarstw domowych
w Landkreis Vorpommern-Greifswald wg danych z 2014 r. otrzymuje tego rodzaju po-
moc, przy $rednim poziomie dla Niemiec 29,6%.

Charakteryzujac pokrétce gospodarke obszaru Vorpommern-Greifswald w struktu-
rze wielko$ciowej przedsiebiorstw wg liczby zatrudnionych w nich os6b, nalezy zauwazy¢,

Ryc. 9. Odsetek gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy socjalnej w 2014 r. wg Landkreis
Mecklenburg-Vorpommern
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z: http://www.laiv-mv.de/Statistik
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Ryc. 10. Podmioty gospodarcze Landkreis Vorpommern-Greifswald
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z: http://www.laiv-mv.de/Statistik

ze podmioty male, zatrudniajace do 10 0s6b, stanowig az 90% wszystkich podmiotéw go-
spodarczych. Przedsigbiorstwa o liczbie zatrudnionych pomiedzy 10 a 49 oséb stanowity
w 2013 1. 7,8%, z kolei podmioty wieksze 2,2% (ryc. 10).

Analizujgc strukture zatrudnienia w Vorpommern-Greifswald wg sekeji gospodar-
czych (ryc. 11), zaobserwowa¢ mozna duzy faczny udzial w niej sekeji sektora ustug -
okolo 70%. Gléwnie chodzi tu o dzialalno$¢ handlowa, turystyke, zdrowie, opieke spo-
teczng oraz nieruchomosci. Sekcja budownictwa uzyskata 18% udziatu, pozostale, w tym
rolnictwo oraz nie majg juz wigkszego udzialu. Nalezy jednak nadmieni¢, ze rolnictwo
w Mecklenburg-Vorpommern jest wysokotowarowe i wielkopowierzchniowe.

Struktura podmiotéw prywatnych w Szczecinie i podregionie szczecinskim (21 sekcji
PKD w 2007 wg GUS) w 2013 w odniesieniu do ukazanej wyzej struktury podmiotéw
gospodarczych dla Meklemburgi jest podobna. Handel, konserwacja i naprawa pojazdéw
zajely w obu poréwnywanych jednostkach administracyjnych 24%, budownictwo, od-
powiednio 12% i 15%. Mniejszy udzial miata sekcja zwigzana z turystyka, za to wiek-
szy — sekcja zwigzana z przetworstwem przemystowym, szczegolnie w Szczecinie — 11%
(6% w podregionie szczecinskim). W podregionie wiekszy udzial miala sekcja zwigzana
z zakwaterowaniem i gastronomia — w Szczecinie 3%, w podregionie szczecinskim 7%.
Podsumowujac, podmioty gospodarcze pod wzgledem struktury wielko$ciowej oraz ro-
dzajowej (sekgji) graniczacych ze sobg czeéci Polski i Niemiec badanych w artykule cha-
rakteryzuje podobienstwo. Wynika to z podobnego znaczenia regionéw dla gospodarek
obu panstw, peryferyjnoséci, warunkéw przyrodniczych, waloréw turystycznych, bazy su-
rowcowej i gestosci zaludnienia.
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Ryc. 11. Przedsiebiorstwa prywatne (spotki) wg sekcji gospodarczych w 2013 r. w Vorpommern-
Greifswald
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie BDL GUS

Motywy osiedlania sig Polakdw w obszarze funkcjonalnym miasta Szczecin
po niemieckiej stronie granicy

W tej czesci artykutu zastosowano odmienng metode badawczg niz w opracowanej
wyzej czesci charakteryzujacej badany obszar pod wzgledem demograficznym i gospo-
darczym (w zarysie). Dane statystyczne, ktore zebrano wg mozliwoéci ich agregacji do
jednostek administracyjnych w swojej warstwie informacyjnej, nakreslity tto odbywaja-
cego si¢ procesu osiedlania ludnosci polskiej na terenach niemieckich przy granicy ze
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Szczecinem. Ich analiza po czeéci dostarczyta informacji o uwarunkowaniach demogra-
ficznych (potencjal demograficzny) i gospodarczych tego procesu. Poznanie indywidual-
nych motywoéw osiedlania si¢ ludnosci polskiej na terenach przygranicznych wymagato
zastosowania metod surveyowych. Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci dostepu do
0s6b uczestniczacych w procesie osiedlania sie, zdecydowano si¢ na wykorzystanie in-
formacji wtérnych, studiéw przypadkow. Informacje wtérne pochodzg z internetowych
wersji gazet ukazujacych si¢ w roznych latach (2007-2012; ,,Deutsche Welle”, ,Gazeta
Wyborcza”) w okresie najwickszego zainteresowania prasy opisywanymi zjawiskami.
Informacje prasowe zawieraly nieusystematyzowane wywiady, jednak wraz kontekstem
opisywanym w tekstach artykutéw prasowych w tatwy sposéb zbudowa¢ mozna obraz
zbiorowy 0s6b decydujacych sie zamieszkac¢ po stronie niemieckiej. Dla dopelnienia opi-
su probleméw i zjawisk zwigzanych z osiedlaniem sie Polakéw po stronie niemieckiej
postuzono si¢ cytatami. Podsumowanie kwerendy zawiera tabela 2.

Tab. 2. Wyniki kwerendy prasowej na temat motywéw osiedlania si¢ ludnosci polskiej po stronie
niemieckiej obszaru funkcjonalnego miasta Szczecin, generalizacja

Wiek 0s6b 30-40 lat
Pochodzenie (miejsce) | Szczecin (gloéwnie), powroty z innych landow

Liczba 0sob w rodzinie | 3-4

Status rodzinny Malzenstwa

Zawod Rozne zawody i profesje — wolne zawody

Status materialny Sredni stan majatkowy

badanych oséb

Motyw Zakup nieruchomosci, nizsze koszty zycia, oddalenie od wielkiego
miasta, edukacja dzieci (rozwiniecie w tab. 3)

Zadowolenie Zadowolenie z podjetej decyzji 5 (skala 1-5)

Opis Aktywne uczestnictwo w zyciu spolecznosci lokalnej

Nabyta nieruchomos¢ | Duze domy i mieszkania czesto z ziemig (100 i wiecej m?)

Cena nieruchomosci Ceny duzo atrakcyjniejsze niz w Polsce, nizsze od cen szczecinskich
50-60%

Rok badania Czas najwiekszego zainteresowania mediéw 2007-2012

Miejscowosé Miejscowosci w odlegto$ci 20 min od Szczecina

Jezyk - znajomos¢ Staba znajomo$¢ jezyka niemieckiego, przy ogélnym braku fobii
jezykowej

Zrédlo: opracowanie wlasne

W wyniku analizy tekstow (dostepnych w internecie) natrafiono na 20 przypadkéw
wywiadow lub opiséw sytuacji danych os6b, w tym facznie 26 0s6b (z 6 parami). Generali-
zujac, wiekszo$¢ osob byta miedzy 30 a 40 rokiem zycia. Przewazaly osoby Zyjace w rodzi-
nie (malzenstwa i pary wg deklaracji), byly takze osoby deklarujace si¢ jako single. Osoby
te reprezentowaly rézne profesje i zawody, jednak dalo sie zauwazy¢, ze byly to osoby ze
$rednim i wysokim statusem materialnym. Osoby udzielajace wywiadéw pracowaly gtéw-
nie w Szczecinie, w czterech przypadkach prowadzily dziatalno$¢ gospodarcza na terenie
Niemiec. Na szczeg6lng uwage zastuguje fakt zakupu przez osoby duzych nieruchomosci
w duzo atrakcyjniejszych cenach niz w Szczecinie i w otaczajacych gminach miejskich
oraz miastach. Nieruchomosci po stronie niemieckiej czesto sa wielokrotnie tansze niz
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w Szczecinie. Cena domu jest pordwnywalna z matym mieszkaniem w srodmiesciu Szcze-
cina. Do tego domy majg czesto ceniony wsrod Polakoéw charakter wiejski dzigki poto-
zeniu i dodatkowemu zapleczu w postaci budynkéw gospodarczych, ogrodéw i sadow.
Przykladowo dom w Grambow o powierzchni 260 m?* naby¢ mozna w cenie 133 tys. zt
(2016). Czgsto nabywane sa domy do remontu, dla Niemcow posiadajace mala wartos¢ ze
wzgledu na duze koszty prac remontowo-budowlanych. Osoby, z ktérymi dziennikarze
przeprowadzali rozmowy, podkreslaty bliskos¢ Szczecina jako warunek podjecia decy-
zji o przeprowadzce. Wsréd powodéw wymieniane bylyby takze mozliwos¢ uzyskania
wsparcia socjalnego ze strony wladz lokalnych i landu. Podstawowa pomoca dla rodzin
z dzie¢mi jest kindergeld, $wiadczenie w wysokosci 185 euro dla dzieci chodzacych do
szkoly w Niemczech. Wérdd innych $wiadczen wymieni¢ mozna wohnungeld — wsparcie
dla os6b, dla ktorych koszt wynajmu lub utrzymania mieszkania albo domu jest relatywnie
wysoki. Osoby udzielajace wywiaddw, szczegolnie rodzice, podkreslali szanse na edukacje
dzieci w niemieckich szkotach i mozliwo$¢ nauki jezyka niemieckiego, ktora to w Polsce
jest kosztowna. Osoby pytane przez dziennikarzy niemal w kazdym z artykutéw o zado-
wolenie z podjetej decyzji wypowiadaly sie w sposob sugerujacy, iz sa z niej zadowolone.

Na podstawie analizy zawartosci artykutéw prasowych, wlasnych obserwacji oraz do-
kumentu Znikajgca granica (Lada, Seges Frelak, 2012), w ktérym prezentowano wyniki
badan ankietowych przeprowadzonych na podobnym obszarze, wytypowano najistot-
niejsze motywy oraz bariery osiedlania si¢ po stronie niemieckiej. Proces osiedlania si¢
bedzie wigc wypadkowa pewnego ukladu sit czynnikéw wypychajacych - push - i przy-
ciggajacych — pull. Do pelni obrazu potrzebne bylyby tez badania ludnosci po stronie
polskiej, stuzace odpowiedzi na pytanie, na ile silna jest jeszcze bariera mentalna, ktéra
powoduje powstrzymanie sie przed migracja na strone niemiecka (Wisniewska, 2013).
Aspektem wartym zbadania jest tez konkurencja na rynku nieruchomosci w nieco od-
leglejszych od Szczecina miejscowosciach po stronie polskiej. Bariera jezykowa dla osob
obecnych w wywiadach prasowych wydaje sie, mimo deklarowanego braku znajomosci
jezyka niemieckiego, nie mie¢ duzego znaczenia. Obecnie w wielu urzedach niemieckich
pracuja osoby znajace jezyk polski, gotowe poméc w kwestiach formalnych.

Jedng z barier stojacych na przeszkodzie osiedlania sie ludnosci polskiej po stronie
niemieckiej jest nieuzasadniony strach przed ruchami neonazistowskimi. Dzieje sie tak
mimo tego, ze dotychczasowe incydenty, np. w miejscowosci Locknitz, mialy bardzo
znikome konsekwencje dla mieszkanicow; zainteresowaly sie nimi w duzym stopniu me-
dia w Polsce. Ponadto mieszkanie w Niemczech nie jest dla kazdego, dziala tu filtrowa-
nie przestrzenne. Obszary te beda chetniej wybieraly osoby odwazne, otwarte, zaradne
i przedsiebiorcze, zwlaszcza ze znalezienie dobrze platnej pracy na omawianych terenach
przygranicznych jest trudne ze wzgledu na wysoka stope bezrobocia. Praca w handlu i tu-
rystyce oraz ustugach nie jest dobrze platna. Stad zdecydowana wigkszo$¢ osob dojezdza
do pracy do Szczecina i okolic. Blisko$¢ Szczecina to takze dostep do débr kultury, wyda-
rzen kulturalnych i sportowych oraz obiektéw infrastruktury spotecznej, ktére rozwijaja
sie w tym miescie dzieki srodkom z Unii Europejskiej oraz inicjatywie wladz i miesz-
kancéw. Oferta kulturalna i handlowa Szczecina jest atrakcyjna takze dla Niemcow.

Wsréd argumentdw za osiedlaniem si¢ po stronie niemieckiej jest tez mozliwo$¢ zycia
dwusystemowego, co oznacza korzystanie z praw obywatela Niemiec, np. do emerytury
i $wiadczen socjalnych, a konsumpcje i zycie w Polsce. Wéréd wymienianych korzysci
z zamieszkania po stronie niemieckiej bardzo wazne sa walory srodowiska naturalnego
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Tab. 3. Motywy - argumenty za oraz przeciw osiedlaniu si¢ w niemieckiej strefie przygranicznej
bedacej w zasiegu oddzialywania miasta Szczecin

Argumenty za osiedlaniem si¢ w MOF Bariery i trudnosci w osiedlaniu si¢ w MOF
Szczecina po stronie niemieckiej po stronie niemieckiej
- Atrakcyjne tereny wiejskie i rekreacyjne - Bariera jezykowa
- Swiadczenia socjalne (kindergeld) i pomoc | - Duze bezrobocie
komunalna (wohngeld) - Najbiedniejsza czes¢ Niemiec
- Infrastruktura spoleczna - przedszkola, - Zly odbidr u 0s6b bezrobotnych
szkoly dwujezyczne i biedniejszych - Polacy stanowig
- Lepsza infrastruktura transportowa konkurencje na rynku pracy
- Bezposrednia blisko$¢ duzego miasta — - Wigksze wymagania dotyczace organizacji
Szczecina i Berlina wlasnego Zycia w innym otoczeniu
- Reemigracja z Niemiec Zachodnich bez - Tlace si¢ ruchy neonazistowskie
utraty obywatelstwa i korzysci z bliskosci
Polski

- Pomoc i postawa wladz lokalnych

- W wiekszosci brak probleméw z integracja
i stereotypami — normalnosé

- Korzysci z zycia w dwdch systemach
gospodarczych: zakupy, handel, edukacja
dzieci

- Uslugi finansowe i in. dla Polakéw

- Praca zdalna. Moda na zycie z dala
od miasta i korporacji

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Lada, Seges Frelak (2012) oraz wlasnych badan

i krajobraz wschodniej Meklemburgi, podkreslane sa tez cisza, spokdj oraz sielskos¢ tych
terenow. Korzysci z osiedlania si¢ Polakéw uzyskuja nie tylko oni sami, lecz takze lokalne
spotecznosci gmin niemieckich. Polacy wnosza w te obszary pewien rodzaj dynamizmu,
bardzo potrzebny w czesto opustoszalych i sennych miejscowosciach Meklemburgi.

Korzysci nie ograniczaja sie tylko do tych kwestii, ale takze maja wymiar materialny.
Polacy kupuja w niemieckich sklepach oraz zaktadaja w Niemczech wlasna dziatalnos¢
gospodarcza, w zaden sposob nie konkuruja na lokalnym niemieckim rynku pracy. Spo-
tka¢ mozna takie opinie: ,Niemniej dla przybyszéw z Polski oznaczaja one istotng po-
prawe jakosci zycia. Korzystajg takze na tym niemieccy mieszkancy. Obecnos¢ polskich
lokatoréw zapobiega bowiem rozbidrce zamieszkanych nierzadko tylko w potowie do-
mow. Korzystaja na tym miejscowe sklepy i sieci handlowe, w ktérych zakupéw dokonuja
réwniez mieszkancy polscy. W samym Locknitz na 3 200 mieszkancéw okoto 220 sta-
nowia obywatele polscy, na obszarze administracyjnym Locknitz-Penkun jest ich ponad
500” (Stankiewicz, 2008). Wedtug innego zrédta w Locknitz na ogdtem 800 mieszkan 110
zamieszkanych jest przez Polakéw (Stach, 2013).

Powoli lokalne spoleczno$ci coraz przychylniej patrza na Polakéw i pozbywaja sie ste-
reotypow. ,, Wszystko zalezy od kontaktow. Jesli ktos osobiscie poznat Polakéw, to inaczej
o nich mygli, bez stereotypéw. Mozna sie spotkac z takimi sytuacjami, ze kto§ miejscowy
mowi: »A wiesz, jacy s Polacy«. I zaraz dodaje: » Ale akurat ten mdj sgsiad Polak, co koto
mnie mieszka, jest inny, porzadny« (Adamowska, 2013). Polscy mieszkancy omawianych
w artykule obszardw staraja sie aktywnie uczestniczy¢ w zyciu lokalnych spolecznosci
mimo pewnych réznic kulturowych i religijnych. ,Meklemburczykéw potrafimy tez
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zaskoczy¢ inicjatywa pro publico bono. Jak 16 polskich rodzin z Blankensee, ktére rozpo-
czely akcje ratowania XVIII-wiecznego kosciétka. Swiatynia jest tak silnie zagrzybiona, ze
stuzby sanitarne zakazaly jej uzytkowania. Miejscowi ewangelicy musza na nabozenstwa
jezdzi¢ do okolicznych wiosek. Polacy z wlasnej inicjatywy postanowili zebra¢ pieniadze
na renowacje zabytku. Potrzeba 100 tys. euro, ale s3 dobrej my$li. Zorganizowali chary-
tatywny koncert i pierwszy tysiac juz majg. Do akcji przylaczyly sie niemieckie wladze
samorzgdowe i koscielne” (Kotomski, 2016).

Studium przypadku migjscowosci Locknitz

Miasteczko Locknitz oddalone jest od centrum Szczecina o okoto 30-35 min drogi
samochodem, od osiedli potozonych blizej granic miasta o okoto 20-25 min. Miasteczko
liczy obecnie 3 192 mieszkancdow, z czego 10% stanowia Polacy. W dwu gminach calego
zwigzku gmin Locknitz i Penkum w 2011 r. mieszkalo 936 Polakéw (Jedroszczyk, 2011).
Locknitz to typowa miejscowos¢ Meklemburgi, mala i nieco senna. Nie ma tam duzej
aktywnosci przemystowej i gospodarczej. Blisko$¢ Szczecina, atrakcyjne jezioro oraz trasy
rowerowe sprawiaja, ze jest to miejscowo$¢ nie tylko zamieszkiwana, lecz takze chetnie
odwiedzana przez Polakdw. Podobnie jak inne miejscowosci regionu i to miasteczko do-
tyka zmniejszanie si¢ liczby ludnosci. Postepuje ono od wielu lat i byto znane réwniez
w czasach NRD. Od 2004 r. trend spadkowy odwrdcil sig, a zycie mieszkancow zaczeto sie
zmienia¢. Warto tu zacytowa¢ opinie jednego z mieszkancow ,,Cate miasto byto do nie-
dawna jednym wielkim domem spokojnej starosci - méwi Krzysztof P. — az pojawilismy
sie my, Polacy” (Potowniak, Rabenda, Kuehl, 2008). Na rycinie 12 zaprezentowano zmia-
ny liczby ludno$ci miasteczka od 1862 r. Trend spadkowy w 2004 r. odwrocit sie i chociaz
mieszkancy dalej migruja do zachodniej czesci Niemiec, naptyw Polakéw do miasteczka
powstrzymuje wieloletni proces wyludniania.

Miasteczko Locknitz zastyneto w Polsce i w Niemczech za sprawg drobnych incy-
dentéw o zabarwieniu nacjonalistycznym. W skrzynkach pocztowych mieszkancy mia-
steczka mogli znalez¢ ulotki o tresci ,,Dziatki i budynki, prywatne i komunalne, s3 za
bezcen sprzedawane Polakom. To fatwo zarobione pienigdze dla podlych geszefciarzy.
A Niemcy stoja w kolejce po mieszkania” (Potowniak, Rabenda, Kuehl, 2008). Innym

Ryc. 12. Liczba ludnosci miejscowosci Locknitz - zmiana w czasie
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Zrédlo: Wikipedia, http://sisonline.statistik.m-v.de
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razem uszkodzono kilka samochodéw z polska rejestracja. Pojawialy sie takze antypol-
skie plakaty przedwyborcze. O te incydenty oskarzani byli cztonkowie NPD - Narodowo-
socjalistycznej Partii Niemiec. Incydenty miaty miejsce w 2008 i 2016 r. Zwigzane byly
z agitacja wyborczg i chuliganstwem. Skala tych incydentéw byta jednak nikla, a rozgtos
niewspoimierny do rangi zdarzenia. Reaguja na nie do$¢ stanowczo wladze lokalne, sprzy-
jajace Polakom i pomagajace im w kwestiach formalnych przy osiedlaniu sie. W miastecz-
ku i Szczecinie dziata punkt kontaktowo-doradczy Euroregionu Pomerania, partnerami
sa Zwigzek Komunalny Europaregion Pomerania oraz gmina Szczecin (Urzad Miasta
Szczecin). Spotecznos¢ lokalna réwniez stanowczo reaguje na poczynania skrajnej prawi-
cy. Podczas ostatnich wyboréw samorzadowych w 2014 r. partia NPD uzyskata w Lock-
nitz 13% gloséw i 2 miejsca w pigtnastoosobowej radzie (Statistiches Amt MV).
Mieszkajacy w Locknitz Polacy stanowia grupe mieszkancow przejawiajacych aktyw-
no$¢ na polu kulturalnym i biznesowym. W sklepie prowadzonym przez Polke Matgo-
rzate G. zatrudnienie znalazta osoba z Niemiec, Niemcy sg tez klientami dwdch salonéw
fryzjerskich, nie jest problem znalezienie polskiego lekarza. W Locknitz dziata np. apteka,
ktora realizuje polskie recepty, a w sklepach, urzedach czy kawiarniach nietrudno o pol-
ska obstuge. Na szczeg6lna uwage zastuguje Europejskie Polsko-Niemieckie Gimnazjum
(a takze liceum - brak podzialu w systemie edukacyjnym w MV, nauka trwa 6 lat) oraz
nowo powstale przedszkole. Gimnazjum obchodzi 20-lecie istnienia. Uczeszczajace do
niego dzieci uczg sie w klasach mieszanych, a cz¢$¢ dzieci i mtodziezy niemieckiej wybiera
nauke jezyka polskiego. Duza czes¢ uczniow jest tez dowozona z terenu Polski specjalny-
mi busami. Sg to dzieci gléwnie z miejscowosci Police i ze Szczecina. W 2014 r. bylo ich
126. Dzieci w szkole siedzg w fawkach w parach: jedno dziecko z Polski, drugie z Niemiec.
Corocznie szkote opuszcza liczna grupa maturzystow zdajaca polsko-niemiecka mature.

Zakonczenie i wnioski

Obszar funkcjonalny Szczecina po wejéciu Polski do UE rozszerza sie nieformalnie na
tereny po stronie niemieckiej, co skutkuje m.in. pojawieniem sie tam ludnosci polskie;j.
Proces ten rozpoczat sie niedawno i jego skala jest jeszcze stosunkowo niewielka. Dzieki
rozwojowi gospodarczemu obszaru funkcjonalnego i zmniejszajacym sie barierom pro-
ces ma duze szanse nasila¢ sie w przyszlosci. Ro$nie spdjnoé¢ terytorialna tego obszaru.
Regionalne Biuro Gospodarki Przestrzennej dla calego obszaru metropolitalnego Szczecina
opracowato koncepcje TRMSZ - Transgranicznego Obszaru Metropolitalnego. Dzieki jej
zalozeniom, czyli inwestycjom infrastrukturalnym, wzrosna¢ ma sp6jno$¢ tych obszarow.

Obszary przygraniczne po stronie niemieckiej charakteryzuje szereg probleméw, do
ktorych nalezg depopulacja, niski przyrost naturalny (starzenie sie spoleczenistwa) i re-
latywnie gorsza sytuacja ekonomiczna (marginalizacja). Sytuacja jest tam gorsza w od-
niesieniu do Meklemburgii i Brandenburgii oraz calych Niemiec Zachodnich. Po stronie
polskiej obserwowany jest relatywnie dynamiczny wzrost gospodarczy, a stosunkowo
jeszcze lepsza sytuacja ludnosciowa $wiadczy o stale zwigkszajacym sie potencjale demo-
graficznym. Ciagle jakos¢ zycia i dochody sa jednak nizsze niz po stronie niemieckie;j.
W obserwowanym procesie i na badanym obszarze dochodzi do zjawiska ,filtrowania
przestrzennego”. Polacy decydujacy sie zamieszkac po stronie niemieckiej to ludzie przed-
siebiorczy, mlodzi, wyksztalceni i pelni energii. Odznaczajg si¢ oni otwartoscig i checig
uczestnictwa w lokalnym zyciu spotecznym. Wykazuja zdolnos¢ do pokonywania barier,
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mozna nazwac ich ,pionierami”. Dla wladz gmin i powiatéw wschodnich Niemiec lud-
no$¢ pochodzenia polskiego stanowi szanse na pobudzenie lub zatrzymanie depopulacji,
oraz marginalizacji a takze stwarza mozliwos¢ pobudzenia lokalnej gospodarki.

Przyktadem relacji polsko-niemieckich jest miasteczko Locknitz, gdzie dochodzi
do $cierania si¢ polskiej i niemieckiej mentalnosci, jednak proces ten przebiega tagod-
nie. Istniejace niegdy$ stereotypy i uprzedzenia dotyczace Niemcow i Polakéw znikaja,
a codzienne zycie obok siebie dwdch nacji normalnieje. Normalno$¢ nie oznacza jed-
nak braku probleméw i korzysci dla obu stron. Zycie Polakéw po stronie niemieckiej to
ciggle jeszcze silne wiezi z Polska i Szczecinem. Miasto Szczecin powoli odzyskuje czesé
dawnego zasiegu oddzialywania i pomimo Ze nie nalezy do czotéwki polskich miast, sita
nabywcza mieszkancow i ludnoséci na pograniczu wzrasta, a wraz z roznicami w cenach,
pojawiaja sie korzysci hybrydowego (dwusystemowego) sposobu Zycia.
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Analiza realizacji Lokalnej Strategii Rozwoju Miechowskiego
Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”

Analysis of the Implementation of the Local Development Strategy of Miechdw
Communes Association “Jaksa”

Streszczenie: W 2006 r. z inicjatywy szesciu gmin powiatu miechowskiego powstalo Miechowskie
Stowarzyszenie Gmin ,Jaksa”, ktore skupia przedstawicieli trzech sektoréw: spolecznego, gospodar-
czego i publicznego. Obecnie tworzg je: 96 cztonkéw (osoby fizyczne) i 7 samorzadéw gminnych,
starostwo powiatowe w Miechowie oraz trzy organizacje pozarzadowe. Dzialalnos¢ skupia si¢ przede
wszystkim na rozwoju obszaréw wiejskich. W ramach dzialalnosci statutowej stowarzyszenia zostata
opracowana Lokalna Strategia Rozwoju (LSR). W latach 2009-2015 Lokalna Grupa Dziatania (LGD)
przy Miechowskim Stowarzyszeniu Gmin ,,Jaksa” realizowala projekty zawarte w priorytetach Lokalnej
Strategii Rozwoju, mianowicie: , Warto$¢ dodana do zycia na wsi”, czyli wzrost poziomu i jako$ci zy-
cia, a takze aktywizacja i integracja mieszkancow oraz ,,Poprawa atrakcyjnosci turystycznej i promocja
produktu lokalnego”, w tym rozwdj turystyki, zachowanie lokalnego dziedzictwa kulturowego i histo-
rycznego. To gléwne kierunki dziatan Stowarzyszenia powolanego po to, aby w oparciu o $rodki unijne
zaktywizowac spolecznos¢ lokalng do budowania infrastruktury i wspolnego dzialania na rzecz rozwoju
obszaru. W latach 2007-2015 na realizacj¢ zadan na terenie powiatu miechowskiego przeznaczono ok.
7,5 mln zL Byly to zadania, takie jak: ,Male projekty”, ,Odnowa i rozwoj wsi”, ,, Tworzenie i rozwoj
mikroprzedsigbiorstw” i ,R6znicowanie w kierunku dziatalnoéci nierolniczej”.
Celem artykutu jest:

= okreslenie efektow dziatan i operacji realizowanych w ramach poszczegélnych przedsigwzieé

zgodnych z Lokalng Strategia Rozwoju,
= analiza liczby projektow realizowanych w ramach kazdego z przedsiewzie¢ wraz z ocena, ktore
sg najlepiej oraz najgorzej realizowane,
= przedstawienie struktury grup beneficjentéw wnioskujacych o wsparcie.

Abstract: in 2006, upon the initiative of six municipalities of the Miechow district, Miechow Association
of Municipalities “Jaksa” was founded. It brings together representatives of three sectors: social, eco-
nomic and public life sector. It has currently 96 members (individuals) and seven local governments,
county authorities in Miechow, and three non-governmental organizations. Its main activity focuses on
rural development. As part of statutory activities, the association developed Local Development Strategy.
In the years 2009-2015, Miechow Association of Municipalities “Jaksa” Local Action Group implement-
ed projects which included the priorities of the Local Development Strategy, namely: “Added Value”
to rural life - that is, an increase of the level and quality of life, as well as the activation and integration
of citizens, and “Improvement of tourist attractiveness and promotion of local products” which includes
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development of tourism and preservation of the local cultural and historical heritage. These are the main
ways of the Association, established on the basis of EU funds, in order to activate local community
to build infrastructure and join actions for the development of local area. In the years 2007-2015, for
the implementation of tasks in the Miechow district, about 7.5 million PLN has been allocated. Tasks
carried out in the framework of the program included: diversification, creation and development of mi-
cro-enterprises, “Village renewal” and “Small Projects”.
The purposes of this article are:
= identification of effects of actions and operations carried out within the framework of individ-
ual projects consistent with the Local Development Strategy,
= analysis of the number of projects under each of ventures together with an evaluation of which
projects are the best and the worst implemented,
= presentation of the structure of beneficiary groups that request support.

Stowa kluczowe: analiza ilociowa; analiza jakosciowa; beneficjent; rozwoj lokalny
Keywords: beneficiary; local development, quantitative analysis; qualitative analysis
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Przystapienie Polski do Unii Europejskiej umozliwito jednostkom samorzadu teryto-
rialnego uzyskiwanie funduszy wspierajacych rozwdj spoteczno-gospodarczy i zwigksza-
nie ich konkurencyjnosci. Srodki unijne w Polsce, zaréwno przedakcesyjne, jak i otrzy-
mane w ramach czlonkostwa Polski w Unii - wydatkowane w latach 2004-2006 oraz
2007-2013 —stanowily i zapewne beda stanowi¢ w kilku blizszych latach wazny czynnik
rozwoju spoleczno-ekonomiczego kraju w skali regionalnej i lokalnej (Weiss, 2004; Jarec-
ki, Krawiec, 2007; Gos, Wasowicz, 2008; Klamut, 2008).

Fundusze strukturalne wspieraja restrukturyzacje i modernizacje gospodarek krajow
UE. Sa kierowane do tych sektoréw gospodarki i regionéw, ktore bez pomocy finanso-
wej nie s3 w stanie doréwna¢ do $redniego poziomu ekonomicznego w Unii (Czempas,
2009). Dzigki funduszom strukturalnym oraz Funduszowi Spdjnosci realizowane s3 m.in.
projekty majace na celu podniesienie kwalifikacji i aktywnosci gospodarczej mieszkan-
cow, pomoc przedsiebiorstwom w zakresie tworzenia ich koncepcji rozwojowych i finan-
sowania innowacyjnych technologii oraz tworzenia wlasciwej infrastruktury technicznej
zwiekszajacej potencjal inwestycyjny poszczegdlnych regionéw (Filip, 2005).

Szczegodlne miejsce w pozyskiwaniu §rodkéw dla samorzadow zajmuje Zintegrowany
Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego. Obejmuje on cztery priorytety:

= rozbudowe i modernizacje infrastruktury stuzacej wzmacnianiu konkurencyjnosci
regionow,

= wzmacnianie rozwoju zasobow ludzkich w regionach,

= rozwdj lokalny,
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= pomoc techniczng (Zintegrowany Program..., 2003).
Celem artykutu jest:

= okreslenie efektow dziatan i operacji realizowanych w ramach poszczegélnych przed-
siewziec¢ zgodnych z Lokalng Strategia Rozwoju,

= analiza liczby projektéw realizowanych w ramach kazdego z przedsiewzie¢ wraz
z ocengy, ktore s3 najlepiej oraz najgorzej realizowane,

= przedstawienie struktury grup beneficjentéw wnioskujacych o wsparcie.

Metody badawcze i obszar geograficzny badan

Powiat miechowski usytuowany jest w poétnocno-zachodniej czesci wojewddztwa
malopolskiego. Stolica powiatu jest miasto Miechéw, ktore lezy w odlegtosci 40 km na
polnoc od Krakowa, siedziby wladz wojewddzkich. Powiat miechowski jest jednym z 19
powiatow ziemskich wojewodztwa matopolskiego.

Jednostke samorzadowa tworzy 7 gmin: miejsko-wiejska (Miechow) i 6 wiejskich
(Charsznica, Golcza, Kozléw, Ksiaz Wielki, Ractawice, Staboszow). W sktad powiatu
wchodzi 150 miejscowosci. Powierzchnia ogélna powiatu wynosi 676,73 km?.

Terytorium powiatu miechowskiego zamieszkuje ponad 50 tys. 0s6b. Srednia gestos¢
zaludnienia wynosi ok. 75 os6b/km?

Na podstawie dziatan podjetych przez Miechowskie Stowarzyszenie Gmin ,,Jaksa”
w latach 2009-2015 wykonano analiz¢ i ocene wptywu funduszy unijnych na lokalny
rozwoj powiatu miechowskiego. W ten sposob powstal obraz efektow realizacji zaréwno
ilosciowego, jak i jakosciowego procesu wdrazania strategii w zycie. W przypadku podsu-
mowania ilo$ciowego przedstawiono podstawowe dane ilosciowe dotyczace dzialalno$ci
Stowarzyszenia w latach 2009-2015: liczby oraz warto$ci ztozonych wnioskéw o dofinan-
sowanie w ramach prowadzonych naboréw oraz analize tych danych z uwzglednieniem
rodzaju beneficjantéw, ktorzy ztozyli wnioski o dofinansowanie. Analiza zawiera szcze-
gotowe dane dotyczace: liczby ztozonych wnioskéw, wartosci ztozonych wnioskéw, liczby
beneficjentow, ktdrzy sktadali wnioski. Dla przejrzystosci i obiektywno$ci analizy zapre-
zentowanych danych podano je zaréwno w liczbach bezwzglednych, jak i w odniesieniu
do gmin wchodzacych w sktad powiatu miechowskiego.

Metody badawcze zastosowane w przedmiotowej ewaluacji obejmowaly:

®* analize zalozen Lokalnej Strategii Rozwoju Miechowskiego Stowarzyszenia Gmin
»Jaksa”— celow, przedsiewziec i struktury budzetu w celu oceny stopnia ich realizacji,

= analize statystyczng dotyczaca realizacji budzetu LSR,

= ankiety audytoryjne wérdd mieszkancéw i cztonkéw LGD.

Zatozenia Lokalnej Strategii Rozwoju

Ponizej przedstawiono analize stanu wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju w podzia-
le na cztery dziatania wdrazane w ramach podejscia Leader.

1. Na dzialanie ,Male projekty” przeznaczono 50,38% kwoty z calego budzetu LSR.
W ramach przeprowadzonych naboréw wptyneto facznie 400 wnioskéw. Sposréd
nich LGD wybrata i rekomendowata 246 projektéw. Warto$¢ zakonczonych i roz-
liczonych projektéw w stosunku do limitu $rodkéw dla dziatania ,Male projekty”
wyniosta 96,83%.
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2. Na dzialanie ,,Odnowa i rozwoj wsi” przeznaczono kwote ok. 31,20% catkowitego
budzetu LSR. W ramach przeprowadzonych naboréw do biura Lokalnej Grupy Dzia-
tania wplynely tacznie 23 wnioski. Wartos¢ zakonczonych i rozliczonych projektow
w stosunku do limitu srodkéw dla dzialania ,,Odnowa i rozw6j wsi” wyniosta 92,74%.

3. Na dzialanie , Tworzenie i rozwoj mikroprzedsigbiorstw” przeznaczono 7,46% cal-
kowitego budzetu LSR. W ramach przeprowadzonych naboréw wptynelo tacznie
10 wnioskéw. Sposrod 8 wybranych do rekomendacji projektéw wytoniono 3, na
ktore zawarto umowy o przyznanie pomocy. Warto$¢ zakonczonych i rozliczonych
projektow w stosunku do limitu srodkéw dla dzialania wyniosta 53,77%.

4. Na dzialanie ,Réznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej” przeznaczono
10,98% catkowitego budzetu LSR. W ramach przeprowadzonych naboréw wplynety
tacznie 22 wnioski. Sposrod 14 wybranych do rekomendacji projektéw wskazano 6,
na ktére zawarto umowy o przyznanie pomocy. Warto$¢ zakonczonych i rozliczo-
nych projektéw w stosunku do limitu srodkéw dla dziatania wyniosta 83,10%.
Budzet przeznaczony na calos¢ zadan wykorzystano w 90,84%.

Beneficjenci Lokalnej Strategii Rozwoju Stowarzyszenia ,,Jaksa”

Wirdd wszystkich wnioskodawcow (tab. 1), mogacych ubiegad sie o wsparcie finanso-

we w ramach wdrazania lokalnych strategii rozwoju, mozna wymieni¢ nastepujace grupy:

®* jednostki samorzadu terytorialnego - gminy,

= jednostki organizacyjne jednostek samorzadu terytorialnego,

= koscioly i zwigzki wyznaniowe,

= organizacje pozarzadowe,

= podmioty prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza,

= osoby fizyczne.

Tab. 1. Beneficjenci Lokalnej Strategii Rozwoju

Grupy beneficjentéw Liczba zrealizowanych projektow
JTS gminy i starostwo powiatowe 55
Jednostki organizacyjne JST (GOK, MDK biblioteki) 9
Koscioly i zwigzki wyznaniowe 6
Organizacje pozarzagdowe 56
Podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza 28
Osoby fizyczne w tym rolnicy 7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych od Lokalnej Grupy Dziatania Miechowskiego
Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”

Najskuteczniejszg grupa wnioskodawcéw w otrzymaniu pomocy pod wzgledem
liczby ztozonych wnioskéw w latach 2009-2015 (tab. 1) byly organizacje pozarzadowe
(OSP, KGW, UKS i inne), ktore wspolnie zlozyty 34,79% wszystkich wnioskéw. Jed-
nostki samorzadu terytorialnego (gminy, powiat) tacznie zlozyly 34,17% wszystkich
wnioskow. Na trzecim miejscu sposrod analizowanych grup beneficjentéw znalezli sie
przedsiebiorcy, ktorzy ztozyli 17,4% wnioskéw. Kolejne miejsca zajety odpowiednio:
samorzadowe jednostki organizacyjne - 5,59%, osoby fizyczne (w tym rolnicy) - 4,35%
oraz parafie - 3,75%.
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Podsumowujac, pod wzgledem liczby wnioskdw nalezy wskaza¢ duzg aktywnos¢ sek-
tora spotecznego, zwlaszcza organizacji pozarzadowych, ktdre ztozyty wiecej wnioskow
niz jednostki samorzadu terytorialnego. Réwniez na uwage zastuguje znaczny udziat pro-
jektow sektora gospodarczego.

Realizacja Lokalnej Strategii Rozwoju

Lokalna Strategia Rozwoju obszaru Miechowskiego Stowarzyszenia Gmin ,Jaksa”
LGD na lata 2009-2015 zakladala realizacje dwdch celéw gléwnych oraz pigciu celow
szczegdlowych.

W ramach celu gléwnego: ,,Wartoé¢ dodana do Zycia na wsi” zrealizowano trzy cele
szczegblowe:

1. ,Poprawa infrastruktury spolecznej na terenie powiatu miechowskiego”
Realizowano projekty dotyczace:
= odnowy centréw wsi na terenie powiatu miechowskiego,
= budowy albo modernizacji obiektéw sportowych lub rekreacyjnych,
= remontdw $wietlic wiejskich i obiektéw petnigcych ich funkgje.

Tab. 2. Realizacja celu Lokalnej Strategii Rozwoju: ,Poprawa infrastruktury spolecznej na terenie
powiatu miechowskiego”

Zalozony Osiagniety
. . poziom poziom Realizacja
Wskaznik produktu wskaznika wskaznika | wskaznika
produktu produktu
L1czl?a 0dnpw1onych centrow wsi na terenie 4 7 175%
powiatu miechowskiego
Liczba nowych lub zmodernizowanych obiektow - 2% 371%
sportowych
Liczba wyremontowanych $wietlic wiejskich o
i obiektow pelnigcych ich funkcje 10 33 330%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych od Lokalnej Grupy Dzialania Miechowskiego
Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”

Lacznie zrealizowano 66 projektow (tab. 2), ktdre dotyczyly remontéw i modernizacji
istniejacych $wietlic wiejskich i pomieszczen pelniacych ich funkcje. Oprocz robét typo-
wo budowlanych, jak wymiana stolarki okiennej i drzwiowej, docieplenia obiektow i wy-
miana posadzek, wiele dziatan po$wiecono na doposazenie pomieszczen $wietlicowych
w nowe stoliki czy krzeslta oraz dokupienie $wietlicom sprzetu rekreacyjnego (do tenisa
stolowego, bilardu czy gier $wietlicowych). Zakupiono réwniez sprzet do zapleczy kuchen-
nych, aby $wietlice mialy bardziej funkcjonalny charakter dla miejscowej spolecznosci.

2. ,Dbatoé¢ o $rodowisko. Rozwdj przedsiebiorczosci, rolnictwa ekologicznego oraz za-
stosowania alternatywnych zrédet energii”
Realizowano projekty dotyczace:
= organizacji edukacyjnych imprez dotyczacych ekologii,
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= wyposazenia obiektow w instalacje wykorzystujace energie odnawialna do popra-
wy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub kulturalnej,

= rozwoju dziatalnosci gospodarczych.

Tab. 3. Realizacja celu Lokalnej Strategii Rozwoju: ,Dbatos¢ o srodowisko. Rozwdj przedsiebior-

czoéci, rolnictwa ekologicznego oraz zastosowania alternatywnych Zrédet energii”

Zalozony Osiagniety
, . poziom poziom Realizacja
Wskaznik produktu wskaznika wskaznika | wskaznika
produktu produktu
Liczba zorganizowanych imprez o charakterze
. - 4 1 25,0%
edukacyjnym dotyczacym ekologii
Liczba obiektéw wykorzystujacych energie
odnawialng do poprawy prowadzenia 40 23 57,5%
dziatalnosci gospodarczej
Liczba rozwijajacych si¢ lub nowych dziatalno$ci 6 9 150,0%
gospodarczych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych od Lokalnej Grupy Dziatania Miechowskiego

Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”

W ramach realizacji projektéw przeprowadzono dziatania dotyczace zastosowania
odnawialnych zrédet energii do poprawy warunkéw dzialalnoéci gospodarczej i kultu-
ralnej przez zamiane dotychczasowych konwencjonalnych zrédet ogrzewania i zasilania
energia elektryczng oraz promocje szeroko pojmowanej dbalosci o ochrone $rodowiska
naturalnego (tab. 3). Chociaz zalozony na wstepie poziom wskaznika produktu nie zostat
osiggniety, to efekt koricowy operacji zostal przekroczony w znacznym stopniu.

3. ,Kultywowanie tradycji, ochrona dziedzictwa i budowanie tozsamosci i wspotpracy

na obszarze LGD”
Realizowano projekty dotyczace:

= rozwoju i tworzenia zespotéw oraz grup formalnych i nieformalnych wyposazo-

nych w stroje, instrumenty muzyczne,

®* dzialan edukacyjnych, na przyklad szkolen, warsztatéw i innych inicjatyw eduka-
cyjnych podnoszacych wiedze i umiejetnosci mieszkancow.

Tab. 4. Realizacja celu Lokalnej Strategii Rozwoju: ,Kultywowanie tradycji, ochrona dziedzictwa

i budowanie tozsamosci i wspotpracy na obszarze LGD”

Zalozony Osiagniety
, . poziom poziom Realizacja
Wskaznik produktu wskaznika wskaznika | wskaznika
produktu produktu
Liczba zespotdw i grup formalnych i nieformalnych
. S 6 19 317%
wyposazonych w stroje, instrumenty
Liczba szkolen, warsztatow i innych inicjatyw
edukacyjnych podnoszacych wiedze 7 39 557%
i umiejetnosci

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych od Lokalnej Grupy Dziatania Miechowskiego

Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”
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W ramach spelnienia tego wskaznika realizowane byly projekty dotyczace rozwoju lub
tworzenia grup kultywujacych lokalne tradycje albo rozwijajacych zainteresowania miesz-
kanicow obszaru objetego LSR (tab. 4). Gléwne dziatania nakierowane byly na doposazenie
istniejacych orkiestr detych oraz zespotow folklorystycznych w stroje, instrumenty mu-
zyczne, aparature techniczna. Do tej grupy projektow zaliczano tez zakup wyposazenia do
kultywowania lokalnych tradycji kulturowych i kulinarnych, a takze aktywnego zagospo-
darowania czasu wolnego mieszkancoéw wsi. Gléwng grupa wnioskodawcéw w tym dzia-
taniu byly organizacje pozarzadowe oraz Gminne Osrodki Kultury, przy ktorych dzialaja
zespoly kultywujace lokalne tradycje. Wartos¢ tego wskaznika réwniez zostata znacznie
przekroczona z uwagi, iz niektore projekty nie wymagaty duzych kwot dofinansowania —
skladane byly wnioski na miar¢ mozliwosci finansowych organizacji. W tej grupie reali-
zowane byly réwniez projekty dotyczace wszelkich dziatan edukacyjnych podnoszacych
wiedze mieszkancow, ich umiejetnosci i rozwdj zainteresowan miodziezy i dorostych.

W ramach celu gtéwnego ,,Poprawa atrakcyjnosci turystycznej i promocja atrakcyjno-
$ci turystycznej oraz produktu lokalnego” zrealizowano dwa cele szczegétowe:

1. ,Rozwdj infrastruktury turystycznej”

W ramach programu realizowane byly projekty dotyczace (tab. 5): budowy matej in-
frastruktury turystycznej, zagospodarowania miejsc petnigcych funkcje turystyczno-re-
kreacyjna, renowacji zabytkéw wpisanych do rejestréw, zagospodarowania miejsc pamie-
ci narodowej czy pomnikow.

Tab. 5. Realizacja celu Lokalnej Strategii Rozwoju: ,Rozwdj infrastruktury turystyczne;j”

Zalozony Osiagniety
, . poziom poziom Realizacja
Wskaznik produktu wskaznika wskaznika | wskaznika
produktu produktu
Liczba obiektéw dotyczacych infrastruktury 5 19 380%

turystycznej, ktore uzyskaly wsparcie

Liczba obiektéw dotyczacych odnowienia
zabytkow, miejsc pamieci, pomnikéw lub 5 3 60%
odnowienie przestrzeni wokdt nich

Liczba powstalych muzeum, skansenéw, miejsc

0,
historycznych 3 0 0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych od Lokalnej Grupy Dziatania Miechowskiego
Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”

Wskaznik dotyczacy liczby utworzonych obiektéw infrastruktury turystycznej zostat
przekroczony w znaczacym stopniu z uwagi na fakt ztozenia wiekszej liczby wnioskow
o podobnym charakterze — gléwnie przez jednostki samorzagdéw gminnych - na niewiel-
kie kwoty dofinansowania takich projektow. Pozostale wskazniki nie osiagnety w pelni
zakladanej wartosci liczbowej ze wzgledu otrzymania niewielkiej kwoty dofinansowania
na drogie prace renowacyjne dotyczace obiektow zabytkowych.

2. ,Rozwdj produktu lokalnego”
Drugim celem szczegdtowym realizowanym w ramach projektu gtéwnego byt rozwoj
produktu lokalnego (tab. 6). W zakresie realizacji tego wskaznika miescily sie wszelkie
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dzialania promujace region Ziemi Miechowskiej, jego tradycje i obrzedy, kultywowanie
tradycji historycznych oraz wartosci kulturowych regionu, wydawanie publikacji promo-
cyjnych o regionie, opracowan o obszarze, filméw promocyjnych, folderéw i map tury-
stycznych oraz powstale portale internetowe lub zaktadki tematyczne przy istniejacych

stronach internetowych.

Tab. 6. Realizacja celu Lokalnej Strategii Rozwoju: ,Rozw6j produktu lokalnego”

Zalozony Osiagniety
, . poziom poziom Realizacja
Wskaznik produktu wskaznika wskaznika | wskaznika
produktu produktu
Liczba wydarzen promocyjnych 10 22 220,00%
Liczba Wydarzgn o .charakterze historycznym 3 6 200,00%
w oparciu o dziedzictwo kulturowe
L1czl?a nowych wydawnictw, portali, opracowan, 5 12 240,00%
filméw
Liczba powstalych miejsc informacji turystycznej 3 2 66,67%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych od Lokalnej Grupy Dzialania Miechowskiego
Stowarzyszenia Gmin ,,Jaksa”

Wigkszo$¢ analizowanych wskaznikéw zostala znaczaco przekroczona z uwagi na
zwiekszong aktywno$¢ organizacji pozarzadowych i samorzadéw w celu promogji atrak-
cyjnosci turystycznej regionu zwigzanej z dziedzictwem historycznym i kulturowym.

Jedynym wskaznikiem, ktéry nie zostal w pelni osiggniety, jest liczba powstalych
miejsc informacji turystycznej z uwagi na fakt odrzucenia jednego wniosku o tym cha-
rakterze, z przyczyn formalnych.

Wyniki badan ankietowych dotyczacych wptywu realizowanej Lokalnej Strategii
Rozwoju na jako$¢ zycia ludnoSci

Oceng jakosciowa oparto o badania ankietowe przeprowadzone wsréd 200 mieszkan-
cow powiatu miechowskiego, ktére zechcialy podzieli¢ si¢ swoimi spostrzezeniami na te-
mat wplywu na ich zycie codzienne inicjatyw realizowanych w ich srodowisku.

W ankiecie uczestniczylo 58% kobiet i 42% mezczyzn. Najwiecej ankietowanych
znalazlo sie w przedziale wiekowym 31-50 lat (ok. 44%). Blisko 45% ma wyksztalcenie
$rednie, najmniej — zaledwie 5% — wyksztalcenie podstawowe. Najwiecej ankietowanych
pochodzito ze terenéw wiejskich — 82%. W tym 44% os6b jest rolnikami, a 38% pracuje
zawodowo.

Ponad 80% badanych zdaje sobie sprawe, iz w posredni lub bezposredni sposéb ko-
rzysta z obiektow lub organizowanych przedsiewzie¢ wspoétfinansowanych przez $rod-
ki z Unii Europejskiej. Okoto 9,5% respondentéw nie dostrzega takiej zaleznosci, a 10%
badanych nie moze wyrazi¢ zdania o takiej zaleznosci. Zdecydowana wiekszos¢ respon-
dentéw (72%) uwaza, ze realizowane projekty wspétfinansowane z Unii odpowiadajg za-
potrzebowaniu mieszkancéw. Ponad 10%, ze projekty nie byly potrzebne, a 18% nie ma
zdania na ten temat.
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Za przydatnoscig zrealizowanych projektoéw na obszarze zamieszkania opowiedziato
sie 85% badanych, 15% byto negatywnie nastawionych do przydatnosci realizowanych
projektow.

Na pytanie: ,,Czy zrealizowane projekty zwiekszyly atrakcyjnoé¢ regionu?” wigkszosci
respondentow (75,5%) twierdzi, ze tak. Okolo 6,5% twierdzilo, ze nie mialy one wptywu
na zwiekszenie atrakcyjnosci miejsca zamieszkania. A tylko 18% badanych nie potrafito
odnie$¢ sie do tej kwestii. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw (71,5%) uwaza, ze zre-
alizowane projekty maja wplyw na urozmaicanie zycia codziennego. Okoto 8,5% nie za-
uwaza zmian w jakosci Zycia, natomiast 20% badanych nie potrafito oceni¢ tego wptywu.

Na kolejne pytanie: ,,Czy ktorys$ ze zrealizowanych w Pani/Pana regionie projektow
przyczynit sie do zmniejszenia réznic wzgledem innych regionéw?” zdecydowana wiek-
szo$¢ badanych (62,5%) ocenila, ze zrealizowane projekty zacieraja réznice pomiedzy
gminami regionu, 8,5% nie widzi takiego wptywu, natomiast 29% badanych nie moglo
znalez¢ poréwnania. Okolo 74% uwaza, ze tempo realizacji wnioskowanych projektow
bylo dosé¢ szybkie, 26 % ma jednak zastrzezenia do tempa realizacji projektow. Ponad 85%
respondentéw wypowiada sie, Ze zakonczone projekty sa wykorzystywane przez miesz-
kancow. Jednak 14,5% nie zauwaza wiekszego zainteresowania odbiorcow tymi realiza-
cjami. Wedlug wiekszos$¢ badanych (59,5%) informacja o realizacji projektow jest wystar-
czajaca. Okolo 19,5% ocenilo, ze informacje powinny by¢ bardziej dostepne.

Na pytanie: ,,Czy uwaza Pani/Pan, ze pienigdze z funduszy unijnych mozna by wyko-
rzystywa¢ lepiej niz wydajac je na realizacje projektow” zdania respondentdéw sg bardzo
podzielone. Wigkszo$¢, bo 55,62% badanych, uwaza, ze mozna byto wyda¢ pozyskane
dotacje lepiej.

Na zakoniczenie ankiety poproszono o okreslenie ogélnego poziomu zadowolenia
z faktu zamieszkiwania oraz rozwoju gminy, w ktorej respondenci mieszkajg. Zdecydo-
wana wiekszo$¢ badanych odczuwa zadowolenie z zamieszkiwania w swoim $rodowisku:
31,50% odpowiedziato ,,Zdecydowanie tak”, 38,50% - ,Raczej tak”. Lacznie mozna przy-
ja¢é, ze 70% badanych jest zadowolonych z rozwoju swojej gminy i z faktu zamieszkiwania
na tym terenie. Tylko 6% respondentow nie odczuwa satysfakcji z zamieszkiwania w swo-
jej gminie, a 24% badanych nie potrafilo zaja¢ stanowiska w tej kwestii.

Podsumowanie i wnioski

W 2006 r. z inicjatywy sze$ciu gmin powiatu miechowskiego powstalo Miechowskie
Stowarzyszenie Gmin ,Jaksa”, ktorego dzialalno$¢ jest jednym z najwazniejszych czyn-
nikéw determinujgcych rozwdj lokalny powiatu miechowskiego. W ramach dziatalno-
$ci statutowej Stowarzyszenia zostata opracowana Lokalna Strategia Rozwoju. W latach
2007-2015 na realizacje zadan podejmowanych w ramach takich programoéw, jak: ,,Mate
projekty”, ,,Odnowa i rozw6j wsi”, , Tworzenie i rozw6j mikroprzedsigbiorstw” i ,,R6zni-
cowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej”. przeznaczono ok. 7, 5 mln zt.

Whioski, jakie nasuwaja sie¢ po dokonaniu analizy stanu wdrazania LSR na terenie
powiatu miechowskiego, to przede wszystkim:

* duze mozliwodci realizacji projektow przez samorzady oraz duze zainteresowanie sa-
morzadéw ubieganiem si¢ o $rodki,
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®* niski udziat wéréd liczby skfadanych wnioskow operacji realizowanych przez sektor
prywatny zwigzany z trudno$ciami ubiegania sie o srodki w ramach dzialania ,,Mate
projekty”,

= duze ograniczenie dla osob fizycznych w skladaniu wnioskow,

= brak mozliwosci aplikowania przez osoby ubezpieczone w KRUS,

= ograniczenia dla przedsiebiorcéw co do mx.,

= warto$¢ pozyskanego dofinansowania do 50 tys. zt,

= skomplikowany i trudny proces oceny formalnej wnioskow w ARiMR - zniechecajacy
wnioskodawcow,

= brak $rodkéw ze strony sektora NGO na potrzeby realizacji projektow.

= $redni poziom realizacji zalozonego budzetu LSR na poziomie podpisanych umoéw,
wynoszacy 91,00%,

= przekroczenie (w niektérych przypadkach znaczne) poziomu realizacji czesci wskaz-
nikéw produktu, rezultatu,

= badanie ankietowe wskazalo, ze ogdlna ocena wdrazania LSR w zycie w poréwnaniu
do jej pierwotnych zatozen jest dobra — ankietowane osoby ocenily bardzo dobrze

i dobrze stopien realizacji zalozen strategii i ich realizacje.

Analiza wykazata wysoki wplyw na stopien realizacji strategii czynnikéw egzogenicz-
nych, ktére determinuja sam proces wdrazania LSR i oddzialuja na efekty wdrazania LSR.
Sposéréd zidentyfikowanych czynnikéw zewnetrznych nalezy wskaza¢ przede wszystkim
takie jak: brak srodkéw finansowych ze strony sektora NGO (finansowanie wktadu wta-
snego, refundacja), zmiana przepiséw dotyczacych mozliwosci ubiegania sie o dofinan-
sowanie w ramach LGD ze strony podmiotéw gospodarczych (mate projekty) czy proces
oceny wnioskéw sktadanych za posrednictwem LGD przez ARIMR - ktére w najwyz-
szym stopniu wplywaja na sam proces wdrazania zatozen strategii w zycie.

Zaprezentowane powyzej wnioski wykorzystano do przeprowadzenia wstepnych re-
komendacji dotyczacych ksztaltu nowej Lokalnej Strategii Rozwoju w okresie programo-
wania 2014-2020.
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Przedsiebiorczo$¢ w obszarach recepcji turystycznej — wybrane
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Entrepreneurship in Tourism Destinations — Selected Issues

Streszczenie: Obszary recepcji turystycznej s3 miejscem wystgpowania wigkszosci pozytywnych i ne-
gatywnych skutkéw rozwoju turystyki. Najczesciej branza turystyczna generujaca wiekszos¢ korzysci
ekonomicznych w tych obszarach zlozona jest przede wszystkim z firm matych i érednich, a nierzad-
ko wrecz - z mikrofirm. Zatem zachowania i kompetencje lokalnych przedsiebiorcow stanowi¢ moga
w duzej mierze o korzysciach, ktdre osiggane s3 na danym obszarze dzigki rozwojowi funkcji turystycz-
nej. Specyfika turystyki powoduje, ze dla osiagnigcia pozadanego poziomu efektywnosci przedsiebiorcy
ci powinni posiadac specyficzne kompetencje. Wynikaja one przede wszystkim z kooperacyjnego pro-
cesu tworzenia produktu turystycznego obszaru. Tworzy on wazne i trudne dla wielu przedsigbiorcow
uwarunkowania. Przedsiebiorcy wykazuja naturalny opér przed wspdlpraca z najblizszymi konkuren-
tami, czesto s tez nieprzygotowani (mentalnie i materialnie) do wdrozenia kluczowych na wspolcze-
snym rynku turystycznym technologii informatycznych. Sktonnoé¢ do wspélpracy moze ostabiaé takze
tatwos¢ dostepu do pozytywnych efektow zewnetrznych dzialan innych przedsigbiorcow.

Abstract: Tourism destinations are the places where most of the effects of tourism development are con-
centrated. Often tourism companies, which create majority of positive economic effects, embrace mainly
small and medium companies and quite often even microfirms. This makes behaviour and competences
of local entrepreneurs being the base for benefits gained in destinations thanks to tourism development.
Features of tourism cause that in order to achieve desired level of effectiveness, those local entrepreneurs
should posses very specific competencies. This is the result of mainly cooperational nature of the process
of creating destination’s tourism product. Important and difficult for many entrepreneurs conditions
are established. Entrepreneurs often show natural resistance to cooperation with competitors, also fre-
quent is their lack of preparation (either mental or material) to implementation of information technol-
ogies being crucial on contemporary tourism market. Openness to cooperation might also be weakened
by easy access to positive external outcomes of other companies’ activities.

Stowa kluczowe: obszar recepcji turystycznej; produkt turystyczny obszaru; przedsigbiorczo$é;
wspotpraca

Keywords: cooperation; destination’s product; entrepreneurship; tourism destination
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Wstep

Turystyka jest czesto postrzegana jako obiecujacy kierunek rozwoju spoteczno-gospo-
darczego wielu regionéw i miejscowosci. Zaréwno istniejace walory przyrodnicze i an-
tropogeniczne, jak i mozliwoéci kreowania nowych sprawiajg, ze coraz wigcej miejsco-
wosci i regiondw konkuruje o turystéw, w ich wydatkach upatrujac istotnego impulsu dla
wzrostu ekonomicznego. Sytuacja ta prowadzi jednak do stalego podnoszenia poziomu
konkurencji na rynku turystycznym oraz wzrostu oczekiwan samych turystow, co z kolei
skutkuje problemami, ktérych doswiadczajg obszary niepotrafigce w odpowiedni sposob
podnosi¢ konkurencyjnosci swojej oferty. Warto zauwazy¢, ze skala wydatkéw turystow,
a zatem i zasilen lokalnej/regionalnej gospodarki wiaze si¢ nie tylko z istnieniem walo-
roéw turystycznych, ale takze, a moze — przede wszystkim, z efektywnie zorganizowang
sferg obstugi ruchu turystycznego w danym miejscu docelowym. W sferze tej wystepuja
duze, takze miedzynarodowe, przedsiebiorstwa turystyczne, jednak zdominowana jest
ona najczeéciej przez lokalne mate i $rednie firmy (MSP). Zatem problematyka lokal-
nych przedsiebiorcow, posiadanych przez nich zasobéw materialnych i niematerialnych,
w tym kompetencji i wiedzy i ich zachowan jest niezwykle istotna dla sukcesu poszcze-
golnych obszaréw na rynku turystycznym. Celem artykutu jest prezentacja najwazniej-
szych uwarunkowan pozadanych kompetencji oraz zachowan lokalnych przedsigbiorcow
w obszarach recepcji turystyczne;j.

Pojecie obszaru recepcji turystycznej

Termin obszar recepcji turystycznej (ORT) w literaturze $wiatowej (zaréwno anglo-,
jak i niemiecko-, francusko-, wlosko-, hiszpansko- czy nawet czeskojezycznej) jest po-
wszechnie wykorzystywany juz od dawna, natomiast w Polsce nadal traktowany jest jako
nowy, budzacy kontrowersje, takze co do wlasciwego sposobu tlumaczenia na jezyk pol-
ski zwrotu angielskiego. Angielski zwrot tourism destination bywa ttumaczony wprost na
jezyk polski jako ‘destynacja turystyczna’ (Zawistowska, 2008; Alejziak, 2008), czesciej
jednak autorzy postuguja sie pojeciami: obszar recepcji turystycznej (Dziedzic, 1998; Nie-
zgoda, 2006; Zemta, 2010) lub miejsce docelowe ruchu turystycznego (Middleton, 1996).
Ponadto w krajowej literaturze turystycznej dla opisu zjawisk zachodzacych w miejscach
docelowych ruchu turystycznego czeéciej postuguje sie pojeciami miejscowosci, a zwlasz-
cza regionu turystycznego (Kornak, Rapacz, 2001; Zabinska, 1999; Kruczek, Zmyslony,
2010). Trzeba jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze region turystyczny, zgodnie z wiekszo-
$cig definicji i podej$¢, powstaje przez proces regionalizacji, a wiec delimitacji przestrzeni
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turystycznej w taki sposob, by kazdy jej fragment nalezal do doktadnie jednego regionu.
Dla potrzeb opisu wigkszosci zjawisk zachodzacych w miejscu docelowym ruchu tury-
stycznego z reguly nie jest jednak konieczne dokonywanie delimitacji catej przestrzeni
turystycznej, a wyodrebnienie jedynie obszaru bedacego przedmiotem zainteresowania
konkretnych badan. W takiej sytuacji czestym rozwigzaniem jest postugiwanie si¢ po-
jeciem ORT jako znacznie bardziej elastycznym. W literaturze przedmiotu termin ORT
bywa bowiem uzywany jako synonim poje¢ miejsce docelowe, region turystyczny, gmina
turystyczna, miejscowos¢ turystyczna, paristwo, grupa panstw czy kontynent (Elmazi, Pje-
ro, Bazini, 2006). Innymi stowy ORT moze stanowi¢ dowolnie (co do skali) ograniczona
przestrzen pelnigca funkcje turystyczng (Middleton, 1996). Obszarem recepcji turystycz-
nej jest wiec kazdy fragment przestrzeni pelniacy funkcje recepcyjng ze wzgledu na zloka-
lizowane tam obiekty i urzadzenia turystyczne (Kurek, Mika, 2007).

Pomimo dlugiego czasu, odkad naukowcy na $wiecie powszechnie postuguja sie ter-
minem ORT, pojecie to nie doczekalo si¢ jednej powszechnie akceptowanej definicji, tak-
ze w literaturze anglojezycznej. Sytuacja ta znajduje uzasadnienie merytoryczne w fakcie,
ze terminem tym postuguja sie badacze turystyki reprezentujacy rézne dziedziny nauki -
glownie przedstawiciele nauk humanistycznych, przyrodniczych i ekonomicznych (Fran-
ke, 2001). Niemniej takze w ramach kazdej z wymienionych trzech dziedzin nauki mozna
zauwazy¢, ze analize zjawisk zachodzacych na obszarach recepcji turystycznej prowadza
przedstawiciele bardzo wielu réznych dyscyplin naukowych. Obszar recepcji jest za-
tem roznie definiowany z punktu widzenia m.in. socjologii, psychologii, filozofii, geo-
grafii spofecznej, geografii ekonomicznej, geografii regionalnej, ekologii czy wreszcie —
ekonomiki regionalnej i nauk o zarzadzaniu (Zemta, 2010).

Produkt obszaru recepcji turystycznej i potrzeba jego tworzenia na drodze
wspotpracy

Spojrzenie na kwestie zawigzane z przedsigbiorczoscia w ORT S$cisle zwigzane jest
przede wszystkim z dorobkiem badaczy wywodzacych sie z nauk ekonomicznych (eko-
nomia, zarzadzanie) oraz socjologii. U tych pierwszych szczeg6lnej wagi nabiera zagad-
nienie efektywnosci proceséw zachodzacych w ORT, zwlaszcza efektywnosci rynkowej
podejmowanych dziatan, co prowadzi do podkres$lenia roli oferty rynkowej ORT, okre-
$lanej w literaturze przedmiotu jako produkt turystyczny obszaru lub produkt ORT. Je-
dynie ORT bedace w stanie wygenerowa¢ atrakcyjny i konkurencyjny produkt oferowany
na okreslonych rynkach moga odnosi¢ korzysci (przede wszystkim gospodarcze, a takze
spoteczne i/lub przyrodnicze) zwigzane z rozwojem funkgji turystycznej.

Wedlug E. Dziedzic (1997) produkt obszaru recepcji turystycznej jest to catos¢ sklada-
jaca sie z elementéw materialnych i niematerialnych, stanowiacych podstawe istniejacego
w umysle turysty wyobrazenia i oczekiwan zwigzanych z pobytem w danym miejscu. Pro-
dukt ORT nie jest jednak prosta suma wszystkich doébr i ustug oferowanych przez dany
obszar. Zazwyczaj jest kombinacja mniejszej lub wiekszej liczby produktéw czastkowych,
tworzacych spdjng, jednorodna ,ideologicznie” calo$¢ (Stasiak, 2005). T. Oliver i T. Jen-
kins (2005) zwracaja uwage, ze elementy produktu turystycznego ORT nie powinny by¢
oferowane ,,przypadkiem” w jednym miejscu, ale powinny podlega¢ jednolitej koncepciji,
co jest mozliwe jedynie przez wprowadzenie do ORT pewnych proceséw koordynacji
prowadzacych do wytworzenia lokalnego partnerstwa na rzecz rozwoju turystyki.
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Tak zdefiniowany produkt ORT, ksztaltowany przez wiele réznych podmiotéw, musi
by¢ wiec produktem ztozonym. Sklada si¢ on z wielu pojedynczych, cze$ciowo podobnych,
czesciowo heterogenicznych, ale zawsze komplementarnych elementéw. Kazdy z nich jest
funkcjonalnie zwigzany z innymi, nawet jesli wytwarzane sg one przez rézne podmio-
ty, a pojedyncze dobra i ustugi turystyczne muszg pozostawac ze sobg w stosunku kom-
plementarnym. Ta zalezno$¢ wigze $wiadczenia réznych przedsiebiorstw turystycznych
dzialajacych w danym regionie, bowiem zadne z nich nie jest w stanie zaspokoi¢ w catosci
popytu (Holderna-Mielcarek, 1998). Konieczne jest wiec takie ksztaltowanie podazy, aby
poszczegdlne elementy kreowaly wspdlnie wigzke korzysci dla turystow (Dziedzic, 1997).
Nalezy takze przy tym dazy¢ do osiagniecia efektu synergii dziatann podmiotéw tworza-
cych produkt ORT, ktéra pozwoli na lepsze wykorzystanie istniejacego potencjatu m.in.
przez bardziej racjonalng gospodarke ograniczonymi zasobami i usprawnienie lub zwiek-
szenie skali dziatalnosci promocyjnej (Stasiak, 2005).

Konieczno$¢ wspottworzenia spdjnego produktu ORT, pozostajaca obecnie poza
wszelkg dyskusja teoretyczng, okazuje sie by¢ jednak trudna w realizacji praktycznej. Pro-
dukt ORT stanowi konglomerat znacznej liczby produktéw o wieloaspektowych powia-
zaniach i relacjach, a przede wszystkim wytwarzanych przez rézne podmioty, ktore daza
do realizacji réznych, niekiedy sprzecznych ze sobg celéw (Zemta, 2010). Ta sprzecznosé
intereséw pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami wspoéltworzacymi produkt ORT jest
zrozumiala, biorgc pod uwage, ze z jednej strony produkt ten jest wspottworzony przez
podmioty pozostajace ze soba niekiedy w bezposrednim stosunku konkurencyjnym,
z drugiej strony przez podmioty bardzo zréznicowane, poczawszy od przedsiebiorstw ko-
mercyjnych, przez wtadze samorzadowe i ich agendy, inne podmioty sektora publiczne-
go, stowarzyszenia i inne podmioty sektora non profit, podmioty publiczno-prywatne, az
po mieszkancédw. W tych warunkach stwierdzenie o dazeniu do osiagniecia przez produkt
przygotowany przez tak duzg i zréznicowang grupe podmiotéw ,jednolitej spéjnosci”
stanowi duze wyzwanie dla praktyki marketingu ORT. Potrzebne sg zatem dziatania ko-
operacyjne obejmujace stosunki bilateralne i multilateralne wielu uczestnikéw procesu
tworzenia produktu ORT.

Kazdy z autonomicznych podmiotéw wspoéltworzacych produkt ORT posiada lub
kontroluje zasoby, takie jak kapital, wiedza, do$wiadczenie, informacja lub inne, ale w po-
jedynke nie jest w stanie dysponowa¢ wszystkimi czynnikami potrzebnymi do osiagniecia
swoich celéw lub planowania przyszlej dziatalnosci w relacji do zewnetrznych uwarunko-
wan rozwojowych (Zmyslony, 2008). Jezeli zatem ORT ma oferowaé produkt wysokiej ja-
kosci, to wszystkie dzialajace na jego obszarze podmioty gospodarcze, organizacje i insty-
tucje musza aktywnie uczestniczy¢ w procesie przygotowania jego potencjatu ustugowe-
go, poznawania potrzeb i oczekiwan turystow, swiadczenia ustug i spelnienia wyobrazen
turysty o produkcie, ktéry byl przedmiotem oferty i konsumpcji. Oznacza to, ze bez sys-
temow zapewnienia jakosci sprawnie funkcjonujacych w przedsiebiorstwach turystycz-
nych zlokalizowanych w regionie nie moze by¢ mowy o wysokiej jakoéci produktu catego
ORT. Innymi stowy, poszczegélni ustugodawcy w danym obszarze recepcji turystycznej
powinni by¢ zainteresowani poprawa jakosci ustug takze innych oferentéw, czesto trak-
towanych jako gléwnych konkurentéw i ktorych wszelkie niedociagniecia przyjmowane
s3 nieraz z nieskrywang radoscia. Tymczasem zla opinia jednego z podmiotéw moze rzu-
towac na calg miejscowo$¢ lub region, odbijajac si¢ negatywnie takze na wyniku innych
przedsigbiorcow, w tym jego najblizszych konkurentéw. Ponadto indywidualne dziatania
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poszczegdlnych podmiotéw, nawet o najwyzszej jakosci, ale nieskoordynowane, sprawiaja,
ze potencjal ekonomiczny ORT nie jest dostatecznie wykorzystywany (Zmyslony, 2008).
Nie ulega bowiem watpliwosci, ze wlasciwa droga rozwoju ORT jest przeksztalcenie
jednostkowych przypadkéw dwustronnej, krotkookresowej wspodtpracy nieskoordyno-
wanych ze sobg w trwate wspdldziatanie wszystkich, a przynajmniej wielu, podmiotéw
zmierzajace do realizacji wspdlnych celéw i wspdlnie wykrystalizowanej wizji rozwoju
ORT (Hall, 1999). Jest to ujecie zgodne z pogladami T. Zabinskiej (2006), ktérej zda-
niem zasadniczym elementem odrdzniajacym partnerstwo od ,,zwyklej” wspotpracy jest
wzajemne zaufanie podmiotéw. Jako inne cechy pozadanej, partnerskiej wspélpracy in-
teresariuszy w ORT mozna wskaza¢ takze dlugofalowy charakter, wspélne uzgadnianie
celow i wizji rozwoju.! Partnerstwo definiowane jest jako relacje miedzy dwoma lub wie-
cej niezaleznymi podmiotami, bedace przejawem postawy przedsiebiorczej i oparte na
wzajemnym zaufaniu, zaangazowaniu, wspdlnych wartosciach i odpowiedzialnosci part-
neréw, ktorzy zdecydowali si¢ blisko wspotpracowac, by efekty ich wspdlnej pracy byty
korzystne dla obu stron i mialy trwaly charakter (Bebenek, 2008). Partnerstwo jest wigc
efektem zaangazowania, po$wiecenia oraz dobrej woli wszystkich stron i wyraza dojrzaly,
wielostronnie korzystny poziom zaawansowania wspolpracy, ktéremu odpowiadajg takie
wartosci, jak: zaufanie, lojalnos¢, uczciwo$é, otwartosé, oplacalnosé trwatosé, stabilnose,
przychylnoé¢, ekwiwalentno$c¢ i jedno$¢ (Nawrot, Zmyslony, 2009). Ksztattowanie tak ro-
zumianych sieci partnerskich jest procesem dltugotrwalym, bedacym rezultatem uczenia
sie ludzi tworzacych struktury formalne i nieformalne (Zabiniska, 2006: 412). W trakcie
zawiazywania relacji partnerskich nastepuje ilosciowa i jakosciowa identyfikacja partne-
réw, bedaca wynikiem wzajemnej oceny sily przetargowej oraz potencjatu ekonomicz-
nego i organizacyjnego. Swiadomos¢ potencjalnych korzysci z partnerstwa nie jest stala
i rowna wérdéd wszystkich podmiotdw, co obok funkcji wynikajacej z podstawowej dzia-
talnosci poszczegolnych podmiotéw, jest podstawa do naturalnego podziatu rél pomie-
dzy partnerami (Nawrot, Zmyslony, 2009).
T. Zabiniska (2006) wskazuje na siedem najwazniejszych korzysci wynikajacych z part-
nerskiej wspolpracy w turystyce:
= efektywne wykorzystanie endogenicznych oraz zewnetrznych zasobow turystycznych
i realizacja wspdlnych projektow opartych na tych zasobach,
* minimalizacja ryzyka podjecia nietrafnych decyzji,
= ulatwienia dostepu do informacji,
= zwigkszenie integracji spolecznosci lokalnej,
= ograniczenie zachowan oportunistycznych,
= wzrost zachowan innowacyjnych,
= rozwdj oddolnych inicjatyw obywatelskich.

! Trzeba wyraznie podkresli¢, Ze takie rozumienie partnerstwa jako pozadanej formy relacji pomiedzy in-
teresariuszami w ORT odbiega od sposobu, w jaki definiowane jest partnerstwo publiczno-prywatne (PPP)
w Ustawie z dnia 28 lipca 2005 o partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z dnia 6 wrzeénia 2005). W mysl
ustawy PPP oznacza oparta na umowie o partnerstwie publiczno-prywatnym wspétprace podmiotu publiczne-
go z partnerem prywatnym, stuzaca realizacji zadania publicznego, jezeli odbywa si¢ to na zasadach okreslonych
w ustawie (art. 1, p. 2) i dotyczy przede wszystkim realizacji przez partnera prywatnego przedsiewziecia za wy-
nagrodzeniem na rzecz podmiotu publicznego (art. 2, p. 1). Zatem PPP oznacza przede wszystkim wspotprace
w zakresie finansowania konkretnych projektow i z reguly ogranicza si¢ do krotkookresowej realizacji danego
przedsiewziecia. Zatem PPP w rozumieniu ustawy wedtug przyjetej w niniejszej pracy terminologii jest przykta-
dem wspolpracy, ale nie spetnia wymogdéw wspolpracy partnerskie;j.
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Uwarunkowania i efekty postaw i zachowan przedsigbiorcéw w obszarach
recepcji turystycznej

Jak juz wspomniano, w wiekszo$ci ORT (wyjatkami moga by¢ zwlaszcza wielkie miasta)
wiele ustug dla turystéw $wiadczonych jest przez lokalne MSP, w tym bardzo czesto przez
mikrofirmy. Fakt ten niewatpliwie wplywa na realizacje powyzej przedstawionego postula-
tu budowy lokalnej wspotpracy/partnerstwa na rzecz rozwoju turystyki. Pierwsza, i najbar-
dziej oczywista, trudnoséciag w sieciowym tworzeniu lokalnych produktéw turystycznych jest
sama liczba przedsiebiorstw funkcjonujacych w danym ORT. Liczba ta utrudnia organiza-
cje wspdlpracy ze wzgledu na rosngce takze rozbieznosci celéw i oczekiwan poszczegélnych
przedsiebiorstw (Zemta, 2010). Ponadto poszczegélne firmy w rozdrobnionym sektorze
maja bardzo stabg pozycje przetargowa wobec innych podmiotéw tak zewnetrznych (np.
kontrahentéw), jak i wewnetrznych (np. samorzad). Ta sita przetargowa jednak zdecydo-
wanie wzrasta w momencie utworzenia mniej lub bardziej sformalizowanych grup ochrony
intereséw tych podmiotéw. Regionalny lub lokalny samorzad gospodarczy jest przykladem
wysoko sformalizowanej grupy reprezentujacej ogot przedsiebiorstw gospodarczych dziata-
jacych w regionie badZ przedstawicieli poszczegdlnych branz. Z punktu widzenia rozwoju
produktu turystycznego kluczowe znaczenie majg samorzady przedsiebiorstw turystycz-
nych (izby turystyczne, zrzeszenia hoteli, zrzeszenia gastronomii, stowarzyszenia pilotow
i przewodnikow turystycznych) oraz izby kupieckie i stowarzyszenia prywatnych przewoz-
nikéw. Przykladem mniej sformalizowanych, lecz czesto bardzo skutecznych w dziataniu
grup nacisku chronigcych interesy poszczegolnych przedsigbiorstw w regionie sg grupy
lobbystyczne Ponadto w sytuacji, w ktorej MSP dominujg w obszarach recepcji turystycz-
nej, wystepuje szczegolna dynamika struktury i sktadu podmiotéw w sieci wspotpracy, co
wynika z relatywnie duzej liczby upadkéw malych przedsiebiorstw turystycznych (Wanbhill,
2000) oraz duzej liczby nowych wejs¢. W efekcie powoduje to duze trudnosci w wytwo-
rzeniu trwatych wiezi partnerskich pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami w sytuacji, gdy
skfad podmiotowy sieci wspdtpracy podlega cigglym zmianom.

Ze wzgledu na mniejszg liczbe pracownikéw oraz zwigzana z tym ich specjalizacje na
poszczegdlnych stanowiskach pracy, z reguty MSP, a zwlaszcza typowe dla turystyki fir-
my bardzo mate, dysponuja ograniczonymi zasobami, w tym réwniez wiedzy i kompeten-
cji w zakresie strategii i marketingu. Stad w wielu przypadkach trudniej o zrozumienie dla
skomplikowanych i nienaturalnych dla przedsiebiorcéw zasad wspdtpracy w ramach ORT,
w tym wspolpracy z konkurentami (Simpson, Bretherton, 2004). Budowa partnerskiej
wspotpracy podmiotéw w danym ORT jest w polskich realiach gospodarczych i spotecz-
nych zadaniem szczegolnie trudnym. Konkurencyjny miedzynarodowy rynek turystyczny
wymaga od polskich obszaréw recepcji turystycznej sprostania konkurencji nie tylko krajo-
wej, lecz takze zagranicznej, w tym z krajow o dlugoletnich tradycjach gospodarki rynkowej
i samorzadnosci. Z jednej strony wymaga to olbrzymiego przeskoku jakosciowego w pro-
cesie ksztaltowania produktu turystycznego, z drugiej strony brakuje solidnych podstaw
teoretycznych i metodologicznych co do wlasciwego sposobu dokonania tego przeskoku.
Praktyka gospodarcza postkomunistycznych krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej po-
kazuje bowiem, ze proste przelozenie modeli teoretycznych dostepnych w literaturze (Fyall,
Garrod, 2005; Jamal, Getz, 1995; Murphy, 1985; Murphy P., Murphy A.E., 2005) i opraco-
wanych z mysla o krajach o diugiej tradycji gospodarki rynkowej, przede wszystkim o USA
i Kanadzie oraz tzw. starej Unii Europejskiej, nie znajduja pelnego zastosowania i nie moga
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by¢ wprost przetozone na grunt tych krajéw (Brezovec T., Brezovec A., 2004; Hall, 1998;
Roberts, Simpson, 1999; Zemta, 2008). Niski poziom kapitatu spotecznego i brak zaufania
do wiadzy, ktéra nadal wykazuje tendencje do dominacji, powoduja, Ze w projektowaniu
dzialan partnerskich w Polsce, ale i w innych krajach postsocjalistycznych, konieczne jest
uwzglednienie czynnikéw odnoszacych sie do poziomu spoleczenistwa obywatelskiego (Za-
binska, 2007). Wsrod najwazniejszych probleméw utrudniajacych lub wrecz uniemozliwia-
jacych implementacje zachodnich modeli partnerstwa turystycznego najczeéciej wymienia
sie brak wiedzy poszczegélnych interesariuszy co do korzysci wynikajacych z proceséw
wspolpracy w regionach turystycznych, nieprzygotowanie mentalne i brak zaufania pomie-
dzy osobami reprezentujacymi poszczegdlne podmioty, zaréwno sektora prywatnego, jak
i publicznego w ORT majacy swoje zrédlo w wychowaniu w systemie komunistycznym
wielu obecnie aktywnych zawodowo oséb, w tym typowe dla tego systemu przyjmowanie
postawy roszczeniowej, brak odpowiednich $rodkéw finansowych potrzebnych do rozwoju
produktu turystycznego ORT oraz zbyt mate doswiadczenie relatywnie niedawno utwo-
rzonych podmiotéw samorzadu lokalnego i regionalnego (Roberts, Simpson, 1999; Zemta,
2008). Problem braku wspotpracy w polskich obszarach recepcji turystycznej ma zatem
w duzej czeéci charakter mentalny. Rozwigzaniem w takiej sytuacji moze by¢ wiec nowator-
ski pomysl, ktory swoja oryginalno$cia zacheci nieprzekonane osoby do podjecia wspdtpra-
cy, a zwlaszcza spektakularny sukces, ktdry postuzy jako argument pokazujacy wymierne
korzysci z kolegialnego ksztaltowania produktu turystycznego. Niestety, jak do tej pory pol-
ska praktyka gospodarcza dostarcza jedynie bardzo niewiele takich przyktadéw, niemniej
jednak te nieliczne warte sg szczegdlnej uwagi. W oczywisty sposdb pomdc w przetamaniu
tej bariery powinna szeroko zakrojona edukacja wszystkich interesariuszy, a zwtaszcza lo-
kalnych przedsigbiorcéw. To zadanie zostalo, przynajmniej w pewnym stopniu, wykonane
w ramach szeroko zakrojonego projektu szkoleniowego ,, Turystyka wspolna sprawa” or-
ganizowanego na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci i wspotfinansowa-
nego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz
kolejnych szkolen organizowanych przez Polska Organizacje Turystyczna. W efekcie na
przestrzeni ostatnich lat obserwowany jest ewidentny wzrost $wiadomosci przedsiebiorcow
turystycznych w zakresie znaczenia lokalnych sieci wspotpracy oraz sieciowych produktow
turystycznych.

Male firmy sg czesto odbiciem osobowosci wiasciciela i/lub zalozyciela, co znajduje od-
zwierciedlenie w strukturze kapitalowej, zasobach ludzkich czy ambicjach strategicznych
i moze by¢ jednoczesnie zaleta, jak i wada takich firm (Keasey, Watson, 1993). Czgsto prze-
stankg powstania takiej firmy jest che¢ zachowania niezaleznosci, dzigki ktorej mate firmy
cechujg sie szczegolng pasja, determinacjg i wytrwaloscig. To dazenie do niezaleznosci be-
dzie jednak takze ewidentnym hamulcem w budowie bliskich zwiazkéw spofecznych i go-
spodarczych w ramach sieci powiazan (Simpson, Bretherton, 2004). Taka postawa moze
w prostej linii prowadzi¢ do wytworzenia u przedsiebiorcow zachowan okreslanych przez
P.A. Lyncha (2000) jako ,mentalnos¢ oblezonej twierdzy” (ang. fortress mentality), kiedy
dookola dostrzegaja oni wylacznie zagrozenia i wrogie sobie podmioty, ktérych dziatania
jedynie ograniczaja mozliwo$ci rozwoju firmy.

Kolejnym problemem zwiazanym ze skalg lokalnych przedsiebiorcéw turystycznych
oraz zmianami na wspotczesnym rynku turystycznym jest reakcja tych przedsiebiorcow na
rosngce znaczenie technologii informatycznych w obstudze, a zwlaszcza pozyskiwaniu tu-
rystow (Jones, Haven-Tang, 2005).
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Oprocz wspolnego kreowania zlozonego produktu turystycznego, tym, co wiaze ze
soba poszczegdlne podmioty w ramach poszczegdlnych ORT, sg wystepujace efekty ze-
wnetrzne ich dziatalnosci, w tym réwniez dzialan marketingowych. Dzialania jednych
podmiotow, w sposob niezamierzony oraz pozbawiony odpowiedniej rekompensaty fi-
nansowej, dotykaja zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie inne podmioty. Oznacza to, ze
istnienie tych powigzan ma charakter obiektywny i niezalezny od intencji poszczegdlnych
podmiotéw. Przykltadem negatywnego wplywu moze by¢ sytuacja w Szczyrku, gdzie pro-
blemy organizacyjne i wlasnosciowe najwigkszego os$rodka narciarskiego spowodowaty
istotny spadek dochodéw pozostatych przedsiebiorcow turystycznych w miescie.

Jeszcze bardziej ztozony jest problem wystepowania korzystnych efektow zewnetrz-
nych. J. Mazurczak i P. Zmyslony (2008) wskazuja, ze takie korzysci moga towarzyszy¢
m.in. dzialaniom promocyjnym ORT. Z efektéw promocji danego ORT korzysci czer-
pia zaréwno podmioty uczestniczace w finansowaniu akcji promocyjnej, jak i tzw. pa-
sazerowie na gape. Fakt ten, zdaniem wymienionych autoréw, moze wzmaga¢ niecheé
do wspétfinansowania wspolnych przedsiewzie¢ promocyjnych wsréd poszczegdlnych
przedsigbiorcow i w efekcie ostabia¢ efektywnos¢ proceséw kooperacyjnych w ORT. Ko-
lejnym czynnikiem przyczyniajacym sie¢ do faktu istnienia wzajemnych wspoélzaleznosci
miedzy podmiotami w ORT w sposob obiektywny, niezaleznie od wystepowania wsréd
nich postaw partnerskich i ich intencji, jest komplementarny charakter oferowanych
przez nich produktéw oraz uzaleznienie od atrakcyjnosci i dostepnosci miejscowych wa-
loréw turystycznych.

Podsumowanie

Efektywne funkcjonowanie przedsiebiorstw turystycznych w obszarach recepcyjnych
jest jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu tych obszaréw. Pozwala ono tak na two-
rzenie konkurencyjnych ofert na rynku turystycznym, jak i na kreowanie i internalizacj¢
efektéw ekonomicznych rozwoju turystyki. Z drugiej strony, przedsigbiorcy prowadzacy
dzialalno$¢ w obszarach recepcji turystycznej, ukierunkowang na obstuge odwiedzaja-
cych, muszag pozytywnie odpowiedzie¢ na szereg uwarunkowan wynikajacych ze spe-
cyfiki rynku turystycznego. Najwiekszym wyzwaniem jest partnerska wspdlpraca tych
przedsigbiorcow, takze tych bedacych konkurentami, majaca na celu podnoszenie atrak-
cyjnosci turystycznej catego ORT. Jest to postawa nienaturalna dla wielu przedsigbior-
cow. Problemem moze by¢ tez kwestia szczegdlnych kompetencji w zakresie marketingu
i zarzadzania, trudnych do wykreowania w matych firmach, gdzie funkcjonuje jedynie
w nieznacznym stopniu podzial i specjalizacja pracy. Niemniej bez efektywnie funkcjo-
nujacej wspdlpracy przedsiebiorcéw turystycznych trudno osiagna¢ sukces na wymaga-
jacym rynku turystycznym.
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Streszczenie: Kwestie zwigzane ze zdrowiem czlowieka sg obecnie coraz czeéciej taczone z gléwny-
mi czynnikami wplywajacymi na jakos$¢ kapitatu ludzkiego. W teorii plaszczyzn charakteryzujacych
kapital zdrowie wymieniane jest jako jeden z pieciu najwazniejszych czynnikéw sktadajacych si¢ na
te jako$¢, obok edukacji, nauki czy wysokich technologii. Jest to jednak czynnik o specyficznym cha-
rakterze, gdyz stan zdrowotny danej jednostki zalezy w najwigkszym stopniu od preferowanego stylu
zycia, w ksztaltowaniu ktorego z kolei niezmiernie wazng rol¢ odgrywa aktywnos¢ fizyczna cztowieka.
W tym kontekscie trzeba ocenia¢ zaréwno indywidualne, jak i spoleczne dzialania majace na celu upo-
wszechnianie takiego sposobu Zycia, ktory wspomaga biologiczng aktywno$¢ organizmu i wzmacnia
podstawowe czynnosci zyciowe czlowieka. Problemem z tym zwiazanym jest wdrazanie zdrowego stylu
zycia, opartego na aktywnosci fizycznej, juz od wczesnego dziecinstwa — zwlaszcza wsrdéd mlodziezy
szkolnej. Z badan Nowaka (2010) wynika, ze zachowania prozdrowotne polskiej kadry menadzerskiej
sa u ponad potowy ankietowanych zwigzane z ich aktywnoscia fizyczng w okresie szkolnym. Sprawy
dotyczace tej aktywnosci sa przedmiotem niniejszego opracowania. Starano si¢ w nim pokaza¢ zaréwno
aktywno$¢ obserwowana wsréd mlodziezy gliwickich szkot $rednich, jak i jej wielorakie uwarunkowa-
nia. Poszukiwano odpowiedzi na kilka pytan, w tym w szczegélnosci:
= jak oceni¢ wspoélczesny stan bazy rekreacyjno-sportowej na tle wezesniejszych okreséw historii
miasta, tak w odniesieniu do liczby, jak i do struktury rodzajowej urzadzen stuzacych rekreacji,
uprawianiu sportéw i wypoczynkowi,
= jaka jest dostgpnos¢ tych urzadzen dla mieszkancow Gliwic, rozwazana ze wzgledu na ich potoze-
nie w przestrzeni miasta, a takze jakie sa mozliwoéci ekonomiczne korzystania z okreslonej ustugi,
= jak ksztaltuje si¢ aktywnos¢ fizyczna mlodziezy szkot §rednich Gliwic i z jakimi czynnikami
osobistymi, ekonomicznymi, a takze wynikajacymi z dostepnosci do bazy rekreacyjno-sporto-
wej, mozna ja faczy¢/skorelowac.
Praca napisana zostala na podstawie wlasnych badan (wywiadéw z osobami zajmujacymi si¢ sportem
i rekreacja w czasach PRL-u, badan ankietowych uczniow szkoét srednich w Gliwicach oraz materiatow
pochodzacych ze stron internetowych Urzedu Miasta w Gliwicach), w trakcie ktorych zebrano materia-
ty dotyczace stanu bazy sportowo-rekreacyjnej na terenie Gliwic w okresie powojennym i obecnie oraz
okreslono aktywno$é¢ fizyczng mlodziezy uczacej si¢ w tym miescie.
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Abstract: the issues of human health are presently more commonly perceived as the factors determin-
ing the condition of human capital. In the theory of capital characterisation platforms, health is seen as
one of the five most vital factors constituting this condition, accompanied by education, study or high
technology. Health is, however, of a specific character as it results mainly from the lifestyle preferences.
In the latter, physical activity must not be ignored. In view of the above, it is essential that both, individ-
ual and social/institutional actions are assessed with respect to how they promote a lifestyle which would
nurture organisms’ biological activity and contribute to sustaining their vital functions. An issue arises
of how to enforce healthy lifestyle involving physical activity starting with an early childhood and among
the school youth in particular. As shown in Nowak’s study (2009), more than half of the surveyed Polish
management staff have responded that their health-promoting behaviours are related to the physical
activity in school years. The above mentioned activity is the subject of the present study. An attempt has
been made to show both the physical activity observed among the youth attending the schools of the
Gliwice area, as well as its versatile preconditions. Answers to the following questions have been searched
for:
= how to assess the contemporary condition of the leisure and sport facility base in view of the city
history in respect to, both, its volume and qualitative structure,
= what is the leisure and sport facility base availability to the residents of Gliwice considering its
location in the urban space of Gliwice, as well as economic affordability of particular services,
= what is the condition of physical activity among the youth attending schools in the Gliwice area
and how personal, economic and availability of facilities factors contribute to it.
The study has been written based on own research (interviews with the people responsible for sport
and recreation in the years of the People’s Republic of Poland, surveys conveyed among the students
of Gliwice secondary schools and the data obtained from the Gliwice City Council website which re-
sulted in collecting the materials descriptive of the Gliwice leisure and sport facility base in the post-war
period and presently and evaluating the level of physical activity of the youth attending local schools.
Stowa kluczowe: aktywno$¢ fizyczna; Gliwice; jako$¢ kapitatu ludzkiego; mlodziez; rekreacja; sport
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Wstep

Podjety w tej pracy temat pozwala spojrze¢ na role aktywnosci fizycznej mlodzie-
zy zaro6wno w aspekcie celow samorealizacji cztowieka i dazenia do osiagniecia osobi-
stej satysfakgji z zycia, jak i ksztaltowania zachowan prozdrowotnych, bardzo istotnych
w okresie aktywnosci zawodowej. Szczegdlnie wazne wydaje sie upowszechnianie wéréd
mlodych oséb takiego sposobu zZycia, ktéry wspomaga biologiczna sprawnos$¢ organi-
zmu i wzmacnia podstawowe czynnosci zyciowe cztowieka. Kwestia ta jest obecnie co-
raz czedciej laczona z gtéwnymi czynnikami wplywajacymi na jakos¢ kapitatu ludzkiego
(Wronowska, 2005; Wieczorek-Szymaniska, 2009). W teorii plaszczyzn charakteryzuja-
cych kapitat zdrowie cztowieka wymieniane jest jako jeden z pigciu gtéwnych czynnikow



Baza rekreacyjno-sportowa i jej funkcjonowanie w miescie przemystowym. .. 129

skladajacych sie na jego jakos¢, obok edukacji, nauki czy wysokich technologii. Jest to
jednak czynnik o specyficznym charakterze, gdyz stan zdrowotny danej jednostki zalezy
w gltéwnym stopniu od ,,preferowanego stylu zycia”, a w mniejszym od innych czynni-
kéw. W powstalej w 1974 r. w Kanadzie koncepcji tzw. pdl zdrowia stwierdzono, ze na
zdrowie jednostki az w 53% wplywa wlasnie styl zycia, podczas gdy np. opieka medyczna
tylko w 10% (Nowak, 2010). Wskazuje to na szczegdlng role, jaka w dlugim i zlozonym
procesie ksztalttowania kapitalu ludzkiego ma upowszechnianie modelu zdrowego sty-
lu Zycia, opartego na aktywnosci fizycznej,, wdrazanego juz od wczesnego dziecinstwa.
Z badan przeprowadzonych przez Nowaka (2010) wynika, ze wspdlczesne zachowania
prozdrowotne polskiej kadry menedzerskiej s3 u ponad polowy ankietowanych zwigzane
z ich aktywno$cig fizyczna w okresie szkolnym. Niewatpliwie ostatnie lata sprzyjaja wiek-
szej aktywnodci fizycznej polskiego spoleczenstwa, dzieki poprawie sytuacji materialnej
rodzin, a przede wszystkim - zmianie podejécia do roli rekreacji, sportu i wypoczyn-
ku w zyciu jednostki. Wyraznie wida¢, ze aktywnos¢ fizyczna traktowana jest nie tylko
jako sposdb na poprawe biologicznej sprawnosci organizmu, ale takze jako sposéb na
umozliwia lepsze psychiczne i spoteczne funkcjonowanie czlowieka. W niniejszej pracy
przedstawiono wyniki badan nad stanem bazy rekreacyjno-wypoczynkowej w Gliwicach,
jednym z duzych miast Gérnoslaskiego Okregu Przemystowego, a takze korzystaniem
z tej bazy przez mlodziez szkoél $rednich. W zalozonym celu badawczym skoncentrowano
sie na poszukiwaniu odpowiedzi na kilka pytan, w tym w szczegdlnosci:
= jak oceni¢ wspolczesny stan bazy rekreacyjno-sportowej na tle wezeéniejszych okre-
sow historii miasta, tak w odniesieniu do liczby, jak i do struktury rodzajowej urza-
dzen stuzacych rekreacji, uprawianiu sportéw i wypoczynkowi,
= jaka jest dostepnos¢ tych urzadzen dla mieszkancéw Gliwic, rozwazana ze wzgledu na
ich potozenie w przestrzeni miasta, a takze mozliwosci ekonomicznych korzystania
z okre$lonej ustugi,
= jak ksztaltuje sie aktywno$¢ fizyczna mlodziezy szkot $rednich Gliwic i z jakimi czyn-
nikami osobistymi, ekonomicznymi, a takze wynikajacymi z dostepnosci do bazy re-
kreacyjno-sportowej mozna ja faczy¢/skorelowac.

Wykonana w tej pracy analiza oparta jest w gléwnej mierze na badaniach wilasnych
autorki, wykonanych w drodze wywiadéw z osobami pelnigcymi badz to wazne funk-
cje spoleczne w instytucjach zwigzanych ze sportem i rekreacjg na terenie Gliwic, badz
tez uczestnikami zaje¢ sportowych i rekreacyjnych organizowanych w mieécie w okresie
PRL-u i wspolczesnie. Sporo materiatu cytowanego w pracy pochodzi tez ze stron interne-
towych Urzedu Miasta, poswieconych dziatalnoséci samorzadu w sferze sportu i rekreacji.
Jednak najistotniejsze dla tej analizy materialy, dotyczace aktywnosci fizycznej gliwic-
kiej mlodziezy, zostaly zgromadzone w drodze badan ankietowych przeprowadzonych
w trzech szkotach: Technikum nr 5, Technikum nr 6 oraz Zasadniczej Szkole Zawodowej
nr 5, wchodzacych w skfad Centrum Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego nr 1 w Gli-
wicach. Ankieta zawierala 38 pytan, a badang mlodziez pytano gtéwnie o gospodarowa-
nie wlasnym czasem wolnym, mozliwosci uprawiania aktywnoéci fizycznej w miejscu za-
mieszkania wynikajacej z obecnosci odpowiednich urzadzen i obiektéw rekreacyjno-spor-
towych oraz o warunki ich wykorzystywania. Wyniki tych badan zostaty przedstawione
w tabelach i na wykresach oraz zinterpretowane w kontekscie celéw wykonanej analizy.

W pracach pos$wieconych urzadzeniom i obiektom sportowo-rekreacyjnym, ktore
wystepuja w danych miejscowosciach (w miastach, na wsi) lub w okreslonych typach
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przestrzeni (w gorach, nad morzem, wokot jezior, w lasach), najczesciej omawia sie¢ ich
pewne grupy zwigzane z charakterem danego miejsca albo obszaru (Pawlikowska-Pie-
chotka, 2009; Kowalczyk, Derek, 2010; Kurek, 2007). Natomiast dla miast, w tym w szcze-
golnosci przemystowych, w ktérych w czasach PRL-u funkcjonowaly duze zaklady prze-
mystowe, z zalogami liczacymi po kilka tysiecy osob, najbardziej charakterystyczna jest
ta grupa urzadzen i obiektow, ktora umozliwia codzienng rekreacje lub czeste uprawianie
sportow. Pozwala tez regenerowac sily i zdrowie bez dalszych wyjazdéw, w poblizu miej-
sca zamieszkania. Bedg to bardzo popularne w ostatnim czasie $ciezki rowerowe, sitownie,
kluby fitness, ptywalnie, sale gimnastyczne, a na Gérnym Slasku takze ogrody dzialkowe.
Duza grupa takich urzadzen i obiektéw w postaci boisk sportowych, kortéw tenisowych,
odkrytych basenéw plywackich z urzadzeniami sportowymi pochodzi jeszcze z okresu
socjalistycznego, a obecnie poddawana jest renowacji i udostepniana mieszkancom przez
wiadze lokalne.

Gliwice — specyficzne cechy miasta

Gliwice s3 duzym miastem Gornoslaskiej Aglomeracji Przemyslowej, pofozonym na
jej zewnetrznym, zachodnim, dobrze uprzemystowionym obrzezu. Ostatnie lata znacz-
nie ostabily potencjal demograficzny miasta, co jest widoczne nie tylko w duzym spadku
liczby mieszkancow, ale takze w pogorszeniu struktury wieku ludnosci. Ubytek ludnosci
Gliwic, liczony od konca okresu socjalistycznego, przekracza juz 40 tys. mieszkancow.
W 1988 r. mieszkalo tu ponad 223 tys. 0s6b — obecnie jest to juz ponizej 183 tys. (spadek
0 18%). Bardzo niekorzystnym trendem jest tutaj staly wzrost udziatu ludnosci popro-
dukcyjnej, ktéry aktualnie przekracza juz 21%, wobec 20% w regionie $laskim. Oba zjawi-
ska maja zwiazek z utrzymujacym sie juz od kilku lat ujemnym przyrostem naturalnym
na poziomie od minus 1,3%o do minus 1,7%o oraz ujemnym saldem migracji. Wskutek
tego Gliwice, wraz z wieloma innymi o§rodkami miejskimi wojewodztwa $laskiego, zakla-
syfikowano do regresywnego typu zmian ludnosciowych w duzych osiedlach miejskich
naszego kraju (Petryszyn, 2002).

W analizie uwarunkowan tych tendencji ludno$ciowych Gliwic zwraca si¢ uwage na
ztozony proces ksztaltowania spolecznosci miasta po jego wilaczeniu w granice Polski
w 1945 r. Spoleczno$¢ ta jest obecnie ztozona gléwnie z 0s6b bedacych drugim i trze-
cim pokoleniem osadnikow przybylych tu z obszaréw kresowych Rzeczpospolitej. Przez
znaczng cze$¢ powojennego okresu sytuacja ludnosciowa miasta nie byla stabilna, ponie-
waz trwaly migracje, w tym takze stale migracje zagraniczne. Wspolcze$nie migracje maja
réwniez spore rozmiary, ale biorg w nich udzial gléwnie ludzie mtodzi, ktérzy opuszczaja
miasto i przenosza si¢ na przylegte obszary wiejskie (Szajnowska-Wysocka, 2002). Miesz-
kajac poza granicami miasta, majg z nim jednak staty kontakt, poniewaz tu znajduja prace
i korzystaja z istniejacej oferty ustugowej. Jest to tym bardziej mozliwe, ze Gliwice maja
korzystng sytuacje na lokalnym rynku pracy. Bezrobocie jest tu relatywnie bardzo niskie
i obejmuje nie wiecej niz 5% ludnosci czynnej zawodowo (w woj. $laskim jest to ok. 9%),
a wskaznik pracujacych na 1000 ludnosci wynosi ponad 420 0s6b. Duza czes¢ istniejacych
w miescie miejsc pracy wymaga wykwalifikowanej kadry, bowiem jest oferowana przez
zaklady przemystowe i ustugowe stosujace nowoczesne technologie (przemyst samocho-
dowy, zbrojeniowy, producenci aparatur kontrolno-pomiarowych). W ostatnim czasie
tutejszy rynek pracy znacznie zmienil strukture, doszto bowiem do duzego ograniczenia
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tradycyjnych dziedzin gospodarki, opartych na gornictwie i hutnictwie. W duzym stop-
niu przyczynilo sie do tej zmiany utworzenie Gliwickiej Specjalnej Podstrefy Ekonomicz-
nej (jest ona czescig Slaskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej). Obejmuje ona w samym
miescie ponad 370 ha, a na jej terenie zlokalizowano wiele nowoczesnych zaktadéw pro-
dukcyjno-ustugowych. Istotnym wsparciem dla tych inwestycji jest niewatpliwie mozli-
wo$¢ pozyskania wykwalifikowanych pracownikéw, przygotowywanych przez gliwicka
Politechnike, oraz obecno$¢ ponad 10 instytutéw badawczych, zwigzanych z miejscowa
gospodarka. Obecnie na tej gliwickiej uczelni ksztalci si¢ ponad 26 tys. osob. Wczesniej
studiowato tu nawet ok. 40 tys. W miescie ksztalci si¢ tez blisko 8 tys. mtodziezy w szko-
tach $rednich, w tym w kilku technikach o profilu przemystowym. Tak studenci, jak
i uczniowie szkét srednich pochodza w duzym stopniu z miejscowosci przylegtych do
Gliwic od strony zachodniej. Jest to bowiem o$rodek ksztalcenia potozony najblizej ich
miejsc zamieszkania spoéréd innych miast GOP.

Szanse rozwoju gospodarczego Gliwic znacznie wzrosty po ich wiaczeniu w system
nowych polaczen komunikacyjnych, zwigzanych zaréwno z polskimi i miedzynarodowy-
mi autostradami, jak i polaczeniami wewnetrznymi pomiedzy miastami GOP. Jednak
z wypowiedzi samych mieszkanicow miasta, ktére zebrano podczas przygotowywania ni-
niejszej pracy, mozna wnioskowa¢, ze w niewystarczajacym stopniu zadbano tu o kom-
fort warunkéw zamieszkania, a takze o niektdre grupy ustug. W wypowiedziach pojawiaty
sie m.in. opinie o zabetonowaniu miasta i niewielkim udziale w jego przestrzeni terenow
zielonych czy niskich wydatkach miasta na kulture. Podkreélano, ze w Gliwicach tereny
le$ne, parki i inna przestrzen zielona to tylko 14% obszaru miasta (w Katowicach jest
to ponad 46%, a w sasiednim Zabrzu 15%), za$ wladze samorzadowe wydaja rocznie na
kulture ok. 140 zI na mieszkanca, gdy w Katowicach jest to prawie 700 zt. Niemniej pod-
kreslano, ze wtadza lokalna robi sporo dla rozbudowy bazy sportowo-rekreacyjnej, majac
na uwadze m.in. budowe ogromnej hali sportowo-widowiskowej, na prawie 15 tys. oséb
i wiele juz istniejacych obiektow podobnego typu.

Analizujgc rozne wskazniki oceniajace wspodlczesng sytuacje Gliwic w kontekscie
innych miast, mozna stwierdzi¢, ze osiagnieto tu wysoki poziom zurbanizowania, tak
w aspekcie technicznym, jak i spofecznym. Szajnowska-Wysocka (2002) podaje, ze u pro-
gu obecnego wieku pod wzgledem dostepu mieszkanicéw do infrastruktury komunalnej
odnotowano stan bliski pelnego nasycenia. Mozna tez doda¢, ze po dlugim okresie zmian
i rozwoju tutejsza spolecznos¢ w pelni akceptuje miasto jako miejsce pobytu i realizacji
swoich celow zyciowych.

Rekreacja i wypoczynek w Polsce Ludowej

W analizach historycznych zwigzanych z ksztaltowaniem si¢ w naszym kraju wspot-
czesnych zachowan prozdrowotnych spoleczenstwa duzo uwagi po$wieca sie okresowi
socjalistycznemu. Mozna tu wskaza¢ na prace poswiecone kwestiom ogélnym tych cza-
sow, dotyczacym szeroko rozumianej kultury (Stolarczyk, Bittner, 2015). Autorzy tych
opracowan pisza, ze juz w pierwszych latach po zakonczeniu II wojny $wiatowej zaczeto
organizowa¢ w naszym kraju na masowa skale rézne formy wypoczynku ,,dla §wiata pra-
cy”, w tym szczegolnie dla duzych zakltadéw przemystowych, kopaln i hut. Najpopular-
niejsze dla calego okresu Polski Ludowej byly wczasy pracownicze, z ktérych w szczy-
towym okresie rozwoju, tzn. w 1978 r., skorzystato ponad 4,5 mln oséb. Wypoczynek
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w gorach lub nad morzem mial forme zorganizowang, podporzadkowang takze celom
politycznym. Jego uczestnicy mieli nie tylko regenerowac sily fizyczne, ale takze pozna-
wa¢ zmieniajacy sie pod rzadami partii kraj czy tez uczy¢ sie wspolzycia w kolektywie.
Osrodki wczasowe lokalizowano przede wszystkim w obszarach gérskich Beskidu Sla-
skiego i nad polskim morzem (np. O.W. Walcowni Labedy ,Labedzianka” w Buczko-
wicach, O.W. Huty Labedy w Mrzezynie, O.W. Huty 1 Maja ,Admiral” w Dziwnowie,
O.W. Bumaru Labedy w Swinoujéciu, O.W. Kopalni Gliwice ,,Zagron” w Szczyrku czy
O.W. w Kudowie Zdrdj). Z reguty duze zaktady czy kopalnie organizowaly tez dla swoich
zalog osrodki sobotnio-niedzielnego wypoczynku, potozone niedaleko od miejsca pracy
i zamieszkania.

Bardzo popularnymi miejscami rekreacji i wypoczynku, zwlaszcza na Gérnym Slasku,
byty za czaséw PRL-u pracownicze ogrody dzialkowe, polozone gtéwnie na terenie miast.
Na przydzielonych rodzinom dziatkach nie tylko wypoczywano, lecz takze uprawiano
warzywa i kwiaty. Poczatkowo ogrody lokalizowano na obszarach rekultywowanych po
dzialalnosci przemystowej i dlatego cze$¢ z nich znajdowala si¢ w poblizu kompleksow
fabrycznych. Z czasem jednak, jak o tym pisze E. Dus (1990), ogrody zaczely powstawac
tez na terenach o mniejszym skazeniu, obejmujacych obszary peryferyjne Gliwic. Ogrody
(jestich obecnie 64 na terenie Gliwic) sa do dzisiaj waznym skladnikiem Zycia rodzinnego
i spotecznego mieszkancow miasta. W dawnym wojewddztwie katowickim uprawiane na
tych dziatkach warzywa stanowity prawie 30% ogolnej konsumpcji tych produktow.

Takze i w tym mie$cie starania wladz o sport i wypoczynek zaczely sie wkrétce po
zakonczeniu wojny. Jednak tutaj sprawy z tym zwigzane nie zajmowaly tak istotnego
miejsca, jak w innych miastach Gérnego Slaska, z powodu mniej stabilnej sytuacji spo-
teczno-politycznej. Wynikatlo to ze wspomnianych wezeéniej proceséw naptywu i wymia-
ny ludnosci miasta, zachodzacych po wlaczeniu Gliwic w granice Polski. Wazne wydaje
sie przypomnienie, ze ludno$¢ naplywajaca do miasta byla bardzo zréznicowana, a do-
tyczyto to réwniez nawykoéw prozdrowotnych i oczekiwan dotyczacych sfery rekreacji
i wypoczynku. Trzeba tez zauwazy¢, ze przybysze musieli w pierwszym okresie pobytu
w Gliwicach pokonywa¢ wiele trudnosci zwigzanych z organizacja Zycia w nowym miej-
scu zamieszkania, a przede wszystkim bardzo ciezko pracowa’. Nie sprzyjalo to zainte-
resowaniu sportem i rekreacja. Niemniej, jak to wynika z analiz historycznych dotycza-
cych Gliwic okresu socjalistycznego, rOwnoczeénie z uruchamianiem zaktadéw produk-
cyjnych wladza ludowa powolywatla do istnienia kluby i organizacje, w ramach ktorych
odbudowywano istniejace wczeéniej lub budowano nowe boiska i inne obiekty stuzace
dziatalnosci sportowej. Juz w 1945 r. zalozono duzy Klub Sportowy o wymownej nazwie
»Piast”, ktory oferowat rozne zajecia nie tylko zwigzane z pilka nozna, ale tez z lekkoatle-
tyka czy gimnastyka. Tworzono, decyzjami administracyjnymi, przyzakltadowe organi-
zacje sportowe, np. Klub Sportowy ,,Orzel” przy Kopalni Soénica, ,,Carbo” przy Kopalni
Gliwice czy ,Labedy” przy Zakladach Mechanicznych. Oferowaly one rézne zajecia, ale
gltéwnie o charakterze masowym. Wiele os6b pamietajacych tamten okres wspomina, ze
z infrastruktury klubéw mogli korzysta¢ przede wszystkim pracownicy poszczegdlnych
zakladow. Wiele klubéw zaktadowych specjalizowalo sie¢ w danej dziedzinie sportowej,
np. Huta 1 Maja w pilce noznej, Studencki Klub Sportowy przy Politechnice Slaskiej w te-
nisie ziemnym, a klub kolejarzy w siatkdwce i badmintonie. W dziatalnosci klubow zakla-
dowych najwazniejsze byly spartakiady zaktadowe i miedzyzaktadowe, w ktorych braty
udziat takze rodziny pracownikéw. E. Calka (1986), badajacy imprezy sportowe okresu
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socjalistycznego w Gliwicach, podaje, ze pod koniec lat 60. mogto w nich bra¢ udziat
nawet ponad 100 tys. oséb. Dziatania te byly tez preznie wspierane przez Towarzystwo
Krzewienia Kultury Fizycznej (TKKF) - apolityczny zwigzek, ktérego gtéwnym celem
bylo uczestniczenie w rozwoju kultury fizycznej oraz upowszechnianie rekreacji rucho-
wej. Towarzystwo prowadzito dzialania zmierzajace do utrzymania i podnoszenia spraw-
noéci fizycznej spoteczenistwa: dorostych, mtodziezy i dzieci. Miejskie TKKF w Gliwicach
zrzeszalo sportowe ogniska przyzakladowe (np. ,Hutnik” dzialajacy w $rodowisku hutni-
czym pracownikéw Huty 1 Maja w Gliwicach, Ognisko ,,Sygnal” przy Lokomotywowni
Gliwice, Ognisko ,,Karlusy” przy Kopalni Gliwice oraz Uczniowskie Kluby Sportowe).
Organizowalo ono zloty, festyny, turnieje, konkursy, spartakiady i inne masowe imprezy
sportowo-rekreacyjne (np. Bieg Korfantego, Zlot Zimowy, Zlot Letni, Rajd po usmiech).
MTKKEF mialo pelng swobode dziatania, jak twierdzi Lestaw Kwiryng — wieloletni prezes
gliwickiego TKKF. W organizowanych przez towarzystwo imprezach, oprocz zglasza-
nych przez zaktady pracy druzyn, mégl bra¢ udzial kazdy chetny, o ile pozwalato mu na
to zdrowie. Urzadzano wiec pikniki rodzinne (np. na Kapielisku w Czechowicach - dziel-
nicy Gliwic), w ktdrych startowaly w réznych konkurencjach, np. przeciagnie liny, cale
rodziny. W zaleznosci od zgtoszonych uczestnikéw organizowano zawody w réznych
dyscyplinach sportowych czy zabawach. Towarzystwo zapewnialo sprzet sportowy, a tak-
ze opieke medyczng (L. Kwiryng — wywiad).

W kontekscie socjalistycznej koncepcji sportu masowego trzeba tez analizowa¢ dzia-
tania gliwickich wladz partyjno-panstwowych skierowane do mlodziezy. Poczawszy od
lat 60. szeroka dziatalnos¢ w wielu dyscyplinach sportowych prowadzit Miedzyszkolny
Zwigzek Sportowy. W kronikach tego zwigzku odnotowano, ze w réznych jego sekcjach
czynnie uczestniczylo ok. 4 tys. mlodych dziewczat i chlopcow. Wéréd mlodziezy akade-
mickiej dziatalno$¢ prowadzit istniejacy przy Politechnice Gliwickiej AZS, znany szcze-
golnie z osiggnie¢ w sportach zeglarskich. Z tymi sportami zwigzanych tez byto wiele
klubow zakladowych i kopalnianych.

Istotna czgé¢ dziatalnodci rekreacyjno-poznawczej, skierowanej do mieszkancow Gli-
wic, przypada na miejscowe kota PTTK. Wprawdzie dzialaly one w wiekszosci przy du-
zych zakladach pracy, ale wiele z nich istniato tez w szkotach i przy organizacjach spotecz-
nych. Ich ustugi byly wiec dostepne nie tylko dla pracownikéw kopalni czy innych gigan-
tow przemystowych, ale takze malych grup ludnosci interesujacej sie krajoznawstwem.

Wymienione powyzej tylko najwazniejsze formy rekreacji i wypoczynku skierowane
byty do odbiorcy masowego, natomiast w czasach socjalistycznych nie bylo miejsca na
rozwo6j innych sposobdéw prozdrowotnych dziatan, dostosowanych do indywidualnych
potrzeb mieszkancow.

Reasumujac, panstwo zapewnialo rozwoj fizyczny i rekreacje, ale w ramach istniejacej
bazy szkolnej, pracowniczej, spotdzielczej, miejskiej i pafistwowej. Pokazuje to dobrze
przyktad Gliwic, w ktérych az do 1989 r. mieszkancy mogli przede wszystkim odpoczy-
waé, poprawia¢ swoja tezyzne fizyczng i uprawiaé sporty w ramach zorganizowanych
form spedzania wolnego czasu. Wigzaly sie z tym dwa kierunki dziatan. Pierwszy z nich
obejmowat inwestycje podejmowane przez panstwo i zaklady pracy, ktérych celem bylo
zbudowanie odpowiedniej bazy rekreacyjno-sportowej, zas drugi byt skoncentrowany na
dzialaniach logistycznych obejmujacych popularyzacje oraz organizowanie masowych
form wypoczynku i uprawiania sportéw wsrdd ,,$wiata pracy”.
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Wspdtczesny stan bazy sportowej i rekreacyjno-wypoczynkowej

Po okresie Polski Ludowej pozostato w Gliwicach wiele obiektéw sportowych i rekre-
acyjno-wypoczynkowych. Jak o tym poprzednio wspomniano, ich wspdlng cechg bylo
ukierunkowanie dziatalnosci na masowego odbiorce i uczestnictwo w imprezach zatég
fabrycznych oraz ich rodzin. To podejscie do funkcji rekreacji i wypoczynku w zyciu spo-
tecznosci miejskiej Gliwic uleglo zasadniczej zmianie po roku 1989. Stalo sie to za spra-
wa glebokich reform systemowych, upodmiotawiajacych dziatania samorzadéw w sferze
kultury, sportu czy rekreacji. Réwnoczesnie sport i rekreacja, podobnie jak wiekszos¢
dziedzin naszego zycia, zaczely w duzym stopniu funkcjonowaé na zasadach rynkowych.
Pozwolilo to znacznie rozszerzy¢ istniejaca w Gliwicach baze sportows i rekreacyjno-
-wypoczynkows. Jest ona zréznicowana pod wzgledem rodzajowym i wlasnosciowym.
Pod wzgledem wtasnosci najogélniej podzieli¢ ja mozna na organizowang przez rézne
instytucje sektora publicznego oraz stanowigce wlasnos¢ spétek i osob fizycznych sek-
tora prywatnego. Do pierwszej grupy naleza z reguty duze obiekty typu stadiony spor-
towe, plywalnie, kryte baseny, parki czy wielkopowierzchniowe tereny wypoczynkowe
oraz $ciezki rowerowe. Natomiast do drugiej — powszechne dzisiaj kluby fitness, sitownie,
korty tenisowe lub $cianki wspinaczkowe. Wiekszo$¢ obiektow i urzadzen sportowych
oraz stuzacych rekreacji i wypoczynkowi, znajdujacych sie obecnie w Gliwicach, powstata
lub zostala zmodernizowana w ostatnich 25 latach, co mozna taczy¢ zaréwno z glebokimi
przemianami w $wiadomosci spotecznej mieszkancéw naszego kraju, w kwestii dbatosci
o zdrowie i sprawno$¢ fizyczng, jak i ze zmiang ekonomiczno-ustrojowych warunkéow
organizowania bazy urzadzen sportowo-rekreacyjnych. Ponizej w tabeli podano aktual-
ng liczbe obiektéw znajdujacych sie w miescie, stuzacych uprawianiu sportéw, rekreacji
i wypoczynkowi.

Tab. 1. Wazniejsze obiekty sportowe i rekreacyjno-wypoczynkowe w Gliwicach

Rodzaj obiektu/urzadzen Liczba Wiasciciel
Stadion sportowy 4 miasto
Sciezki rowerowe (km) 60 miasto
Hale sportowe 5 miasto/osoby prywatne
Boiska do gier zespolowych 12 miasto
Plywalnie 5 miasto/osoby prywatne
Korty tenisowe 6 miasto/osoby prywatne
Hala do squasha 3 miasto/osoby prywatne
Scianki wspinaczkowe 3 miasto/osoby prywatne
Kapieliska 2 miasto
Lodowiska (curling) 1 miasto
Hala do boksu 1 miasto
Sitownie na wolnym powietrzu 12 miasto
Sitownie 30 miasto/osoby prywatne
Kluby fitness 24 miasto/osoby prywatne
Studia tanca 7 miasto/osoby prywatne
Ogrédki dzialkowe 64 miasto

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badai



Baza rekreacyjno-sportowa i jej funkcjonowanie w miescie przemystowym. .. 135

W ocenie stanu ilo$ciowo-strukturalnego tych urzadzen i obiektéw trzeba przede
wszystkim okresli¢ warunki ich funkcjonowania zwigzane z czynnikami rynkowymi i po-
lityka wladz lokalnych w zakresie zdrowia i wypoczynku mieszkancéw. Mozna w zwigzku
z tym stwierdzi¢, Ze istniejaca w Gliwicach baza rekreacyjno-wypoczynkowa nalezaca do
sektora prywatnego, zwlaszcza w takich dziedzinach jak fitness, sitownie, korty tenisowe,
jest dobrze dostosowana do potrzeb. Natomiast obiekty i urzadzenia sektora publicznego
powstaja najczesciej w sposob planowy i sg silnie uzaleznione od mozliwosci finanso-
wych samorzadu miejskiego. W ich realizacji uwzglednia si¢ w duzym stopniu potrzeby
lokalnej spoleczno$ci. Priorytetowymi inwestycjami ostatnich lat byty w Gliwicach kryte
plywalnie, modernizacje miejskich stadionéw oraz kompleksow sportowych przy szko-
tach i miejska Palmiarnia, ktérag wzbogacono o nowe pawilony. W kontekscie realizacji
tych inwestycji wazne wydaje sie wzbogacanie bazy rekreacyjno-wypoczynkowej, ktéra
usprawnia sily fizyczne mtodziezy, a jej cze$¢ stuzy wypoczynkowi oséb starszych (gtow-
nie kryte baseny, parki, tereny spacerowe). Dzigki temu w programie miejscowego uni-
wersytetu III wieku znalazly sie zajecia na basenach, ktére spopularyzowaly idee samego
Uniwersytetu.

Ryc. 1. Gliwice - rozmieszczenie gléwnych obiektéw sportowo-rekreacyjnych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie mapy i danych Urzedu Miejskiego w Gliwicach
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Istotng kwestia zwiazang z bazg urzadzen sportowo-rekreacyjnych Gliwic jest jej do-
stepno$¢, wynikajaca z polozenia w przestrzeni miasta. Zagadnienie to pokazano na ryc. 1.
Na jej podstawie mozna stwierdzi¢ znaczne skoncentrowanie obiektéw w centralnej cze-
éci miasta, gdzie znajduja sie tereny Politechniki Slaskiej, dobrze wyposazone w obiekty
do gier zespolowych, a takze korty tenisowe i lodowisko. Mozna tez ustali¢, ze mieszkan-
cy poszczegolnych dzielnic mieszkaniowych maja mozliwo$¢ skorzystania z potozonych
w poblizu terendw zielonych klubow fitness, sitowni, a takze $ciezek rowerowych.

W kontekscie postepujacego w miescie rozwoju bazy rekreacyjno-wypoczynkowej
bardzo istotna wydaje si¢ sprawa przemyslanego modelu rekreacji i wypoczynku dla
mieszkancow, uwzgledniajacego nie tylko sama strukture rodzajowa obiektow, ale takze
optymalizacje ich wykorzystania. Gestorami bazy jest bowiem wiele podmiotéw, cho¢
najwieksza role odgrywa Miejski Zarzad Ustug Komunalnych, bedacy organem lokalnego
samorzadu. Rownoczesnie dziatalno$¢ na rzecz zdrowia, rekreacji i wypoczynku prowa-
dzi w mieécie ponad 60 organizacji pozarzadowych, ktérych prace trudno koordynowaé
i planowa¢ w okre$lonym kierunku. Rodzi si¢ potrzeba modelowego ujecia tych réznych
dzialan, stuzacych calej spotecznosci miasta.

Aktywno$¢ fizyczna i zajecia rekreacyjne gliwickiej mfodziezy

Uprawianie przez mlodziez zaje¢ fizycznych uwarunkowane jest wieloma czynnikami
(Mogila-Lisowska, 2010). Jednym z gléwnych z nich jest preferowany styl zycia dziew-
czat i chlopcow zakorzeniony we wzorcach spotecznych, zwigzanych z dbaloscia o zdro-
wie i aktywno$¢ fizyczna. W prezentowanych ponizej badaniach starano sie ustali¢, jak
w tym zakresie postepuje mtodziez ksztalcaca si¢ w gliwickich szkotach $rednich i jak
korzysta ona z istniejacej w miescie bazy urzadzen sportowo-rekreacyjnych. Ogdlnie na
podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze dbalo$¢ ankietowanych oséb
o sprawnos¢ fizyczng jest dosy¢ ograniczona, zwlaszcza w kontekscie innych zaje¢ wypet-
niajacych uczniom czas wolny. Dla najwiekszej czeéci badanych (prawie 72% dziewczat
i 54% chlopcdw) najwazniejszym zajeciem w czasie wolnym sg spotkania z przyjacioimi,
wspolne rozmowy, spacery, pobyty w galeriach handlowych. Kolejnym zajeciem wedlug
hierarchii waznosci, na ktére wskazywano w ankietach, jest stuchanie muzyki. Natomiast
trzecig pozycje wsrdd najbardziej znaczacych dla chlopcow i pigta wérdd dziewczat zaj-
muje sport i aktywnos$¢ ruchowa (ryc. 2).

Znaczny odsetek badanych podaje, ze wykorzystuje swdj wolny czas na korzystanie
z komputera (przegladanie stron internetowych, portali spolecznos$ciowych) i oglada-
nie TV. Telewizja jest zajeciem absorbujacym wolny czas w szczegdlnosci dziewczetom,
a w mniejszym stopniu chlopcom (ryc. 2). Z kolei komputer interesuje bardziej chtopcow.
Na ryc. 3 pokazano, ile czasu poswiecali badani na przegladanie stron internetowych,
w tym takze portali spotecznosciowych. Wielu badanym czynno$¢ ta zajmuje nawet po-
nad dwie godziny dziennie, przy czym ciekawym jest, ze wiecej czasu przegladaniu inter-
netu po$wiecaja dziewczeta niz chlopcy. Stosunkowo mate zainteresowanie maja wsréd
badanych gry komputerowe i gry na konsolach. W ogéle nie korzysta z tych gier prawie
% badanych dziewczat i blisko 30% chlopcow.

Istotne dla polityki inwestycyjnej miasta w zakresie bazy urzadzen sportowo-rekrea-
cyjnych s3 odpowiedzi na pytanie, ktdre obiekty tej bazy sa najwazniejsze dla ksztattowa-
nia sprawnoéci fizycznej respondentéw. Mlodziez mogta wybraé 3 odpowiedzi sposréd
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Ryc. 2. Formy spedzania wolnego czasu przez respondentéw

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
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10,0%
0’0% rt/ -_
przy .| ogladanie SOV 1 Sjuchanie spotkania .
komputerze/ | sen/czytanie v aktywno$c muzvki |z orzviaciéimi inne
konsoli ruchowa Y prayl
m dziewczeta|  18,0% 34,8% 34,8% 31,5% 52,8% 71,9% 6.7%
= chtopcy 33,3% 11.1% 13,0% 46,3% 48,1% 53.2% 5,5%

Zrédto: opracowanie wlasne

Ryc. 3. Czas ($rednia w ciagu doby) spedzany na przegladaniu stron internetowych (w tym takze
portali spolecznosciowych) przez badana grupe respondentéw

30,0%
25,0%
20,0%
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0.0% izej30 | 30-60 61-120 16 i
poniej — - ) ) powyzej nie
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W dziewczeta 9,0% 18,0% 15,7% 24,7% 9,0% 15,7% 4,5%

i chtopey 5,0% 27,8% 13,0% 18,5% 11.1% 11.1% 5,6%

W ogdtem 9,1% 21,7% 14,7% 22,4% 9,8% 14,0% 4,9%

Zrédlo: opracowanie wlasne
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11 zaproponowanych. Wskazano, ze do takich obiektéw naleza przede wszystkim sitow-
nie (54%), boiska do gier zespotowych (47,5%), baseny (44%), $ciezki rowerowe (ok. 27%).
Pozostale obiekty uzyskaly nizsze odsetki wskazan. Przyktadowo, scianki wspinaczkowe,
jako najwazniejsze urzadzenia do ¢wiczen sportowych, wskazato tylko 1,4% badanych.
Nieco inny rozktad dotyczy odpowiedzi na pytanie o faktyczne korzystanie z istniejacych
w Gliwicach obiektéw (tab. 2.)

Tab. 2. Wykorzystanie obiektow i urzadzen sportowo-rekreacyjnych w Gliwicach przez dziewczeta

i chtopcow

Rodzaje obiektow . .
sportowo-rekreacyjnych Dziewczeta Chlopcy Ogolem

Boisko do gier zespolowych 21,3% 38,9% 28,0%
Basen 30,3% 31,5% 30,8%
Korty tenisowe 1,1% 1,9% 1,4%
Sitownia 21,3% 46,3% 30,8%
Sala gimnastyczna 18,0% 9,2% 14,7%
Klub fitness 9,0% 3,7% 7,0%
Park z uqudZenTaml sportowymi 19.1% 5.5% 14,0%
na wolnym powietrzu

Scianka wspinaczkowa 1,1% 1,8% 1,4%
Nordic walking 2,2% 0,0% 1,4%
Sciezka rowerowa 33,7% 20,4% 28,7%
Cwicze w domu 60,7% 31,5% 49,6%
Inne 7,9% 5,5% 7,0%
Nie podejmuje akt)lfwr.losa 2.2% 0.0% 1.4%
ruchowo- rekreacyjnej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badani chiopcy stwierdzili, ze blisko polowa z nich korzysta z sitowni, a ok. 40%
z boisk do gier zespolowych. Ponad 30% badanych bywa tez na basenach. Natomiast
badane dziewczeta korzystaja gtéwnie z basendw, Sciezek rowerowych (po ok. 30% bada-
nych) i boisk do gier zespotowych.

Wazna dla ksztaltowania sprawnosci ruchowej badanych jest czestotliwos¢ korzy-
stania z wymienionych wcze$niej obiektow i urzadzen sportowo-rekreacyjnych. W tej
kwestii odpowiedzi badanych wskazuja (ryc. 4) na duze réznice pomiedzy chtopcami
a dziewczetami. Sposrdéd chlopcow, ktdrzy ¢wicza na obiektach, az 63% robi to przy-
najmniej raz w tygodniu, przy czym prawie codziennie ¢wiczy ponad 11%. Natomiast
w przypadku dziewczat te wskazniki sa wyraznie nizsze i wynosza odpowiednio niecate
27% oraz 4,5%.

Jednym z celéw badania zbiorowosci uczniéw byta odpowiedz na pytanie, jakie sa
gltéwne ograniczenia w korzystaniu przez mlodziez z istniejacej w Gliwicach bazy spor-
towo-rekreacyjnej. Trudno o jednoznaczng odpowiedz, gdyz az polowa ankietowanych
twierdzi, ze nie bywa na basenach, sifowniach czy innych obiektach, poniewaz brak
im czasu. Rdwnoczeénie, jak to stwierdzono juz wczesniej, badani przeznaczaja duzo
swojego wolnego czasu na przegladanie stron internetowych, ogladanie telewizji czy
inne zajecia niepoprawiajace ich sprawnosci fizycznej. Istotnym ograniczeniem nie
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Ryc. 4. Czestotliwo$¢ korzystania z obiektow sportowych Gliwic przez badang grupe ucznidéw
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jest z pewnosdcig brak finanséw na korzystanie z obiektéw. Na takg przyczyne wskazato
tylko 14% badanych. Znikomy procent (ok. 5% ogétu badanych) twierdzi tez, ze nie
korzysta z basenow, sitowni czy klubow fitness, poniewaz nie ma w poblizu miejsca
zamieszkania interesujacych ich obiektéw. Natomiast spora grupa (az 28% ogotu bada-
nych) przyznaje, Ze nie korzysta z obiektow sportowo-rekreacyjnych znajdujacych sie
w miescie, bo po prostu nie ma takiej checi. Te za$, jak sie wydaje, zalezne sa od osobi-
stych motywacji cztowieka i uksztaltowanych w rodzinach wzorcéw dotyczacych stylu
zycia (Mroczkowska, 2011). Interesujace w tym kontekscie byly odpowiedzi uczniow
zwigzane z zajeciami szkolnymi z wychowania fizycznego. Wprawdzie ponad 90% ba-
danych ¢wiczy na lekcjach WF, ale prawie 45% robi to niechetnie. Niewiele dziewczat
i chtopcow korzysta tez z pozalekcyjnych zaje¢ sportowo-rekreacyjnych oferowanych
przez szkote. Blisko 1/3 badanych w ogoéle nie wiedziata o takich zajeciach, a tylko 12%
brato w nich udzial.

Z pewnoscig dla ksztaltowania prosprawnosciowych zachowan mlodziezy wazne sa
wzorce obecne w ich domach. Z uzyskanych w ankiecie informacji wynika, ze tylko 11%
badanych ma rodzicow, ktorzy ¢wiczg stale i poprawiaja sprawno$¢ ruchows, a 1/3 czyni
to sporadycznie. Natomiast prawie potowa nie dba o t¢ sprawnos¢ w ogole.

Korzystanie z urzadzen i obiektow udostepnianych mieszkanicom to nie jedyna mozli-
wo$¢ dbania o zdrowie, ktéra ma gliwicka mlodziez. Wiele badanych oséb, o czym wspo-
mniano juz wczesniej, ¢wiczy indywidualnie w domu lub uprawia rézne sporty w okresie
wakacji czy przerwy miedzysemestralnej. Wyjezdza na obozy specjalistyczne, obozy we-
drowne lub praktykuje inne formy zaje¢ aktywnych. W badaniach pytano mlodziez o jej
wyjazdy turystyczno-wypoczynkowe w ciaggu ostatniego roku. Uzyskane odpowiedzi po-
zwalaja stwierdzi¢, ze wickszo$¢ wyjezdzata poza Gliwice wiele razy w roku. W sumie az
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22% badanych bylo na jedno- lub kilkudniowych wyjazdach od 6 do 10 razy. Nierzadkie
wérdd badanych byly tez wyjazdy zagraniczne. Bralo w nich udziat ok. 40% badanych,
spoérdd ktorych ponad 1/5 byta na takich wyjazdach jeden raz, a pozostali dwa razy lub
wiecej razy. Ankietowani podawali tez w swoich odpowiedziach, ze wiekszo$¢ (prawie
64% ogotu) spedzila ostatnie wakacje w gérach lub nad morzem. Byly to zaréwno wyjaz-
dy z rodzicami (34% wyjezdzajacych), jak i pobyty z kolegami lub kolezankami (ok. 22%),
a nieliczne osoby (ok. 4% badanych) spedzity cz¢$¢ wakacji na zorganizowanych obozach
mlodziezowych.

Dla badanej mtodziezy Gliwic ulubionymi miejscami spotkan z przyjaciéimi czy po-
bytéw rekreacyjnych sa w tym miescie parki, kapieliska oraz tereny lesne. W ostatnim
roku w takich miejscach przebywato az 86% badanych. W ankietach podawano, ze 31%
badanych odwiedza Park Chopina, a od 12 do 16% bylo w Parku Chrobrego, na kapie-
lisku w Czechowicach i na kilku placach miejskich. Blisko 1/5 badanych lubi wyjezdza¢
poza miasto (Ptawniowice, Dzierzno, Chechlo czy Barglowka).

Planujac dalszy rozwdj obiektow sportowo-rekreacyjnych w Gliwicach, warto wzigé
pod uwage motywacje mlodziezy do podejmowania aktywnosci fizycznej. Badania poka-
zuja, ze ¢wiczy sie gtownie dla osiagniecia sportowej sylwetki i dobrej sprawnosci rucho-
wej. Te motywacje sg najwazniejsze dla 68% badanych dziewczat i 35% chlopcéw. Dla
ponad 42% ogotu ankietowanych uprawianie zaje¢ sportowych i wypoczynek ruchowy
to bardzo wazne czynniki poprawy stanu zdrowia. Innymi powodami s3: odstresowanie
(33,6% badanych), moda i koledzy (prawie 10%) oraz traktowanie sportu jako pasji zycio-
wej (ok. 15% - gtéwnie chlopcy).

\Whioski

Przeprowadzone dla potrzeb tej pracy badania i wykonana analiza pozwalajg stwier-
dzi¢, ze wspolczesnie, mimo wzrastajacych mozliwosci prowadzenia aktywnego pod
wzgledem fizycznym stylu Zycia, pojawito sie wiele ograniczen dla uprawiania spotu i re-
kreacji, zwlaszcza przez mlodziez. Gliwice s3 dobrym przykladem miasta, gdzie w ostat-
nich latach powiekszyla sie wyraznie i zmienila strukture baza obiektéw umozliwiajacych
aktywno$¢ fizyczna, ale rownoczesnie w budzecie czasu wolnego uczniéw coraz wiecej
miejsca zajmujg gry komputerowe, przegladanie stron internetowych czy ogladanie
filméw w telewizji. Miasto pozyskato w ostatnich latach sporo takich urzadzen sporto-
wo-rekreacyjnych, na ktore istnieje najwiekszy popyt grup mlodziezowych, np. Sciezki
rowerowe, baseny czy korty tenisowe, z ktorych mozna tatwo korzystaé tak ze wzgledu
na dostep przestrzenny, jak i brak wigkszych ograniczen ekonomicznych. Nie poprawia
to jednak znaczaco samej aktywnosci fizycznej miodziezy. W preferencjach miodziezy
dotyczacych zagospodarowania czasu wolnego sport i rekreacja fizyczna znajdujg sie na
dosy¢ odleglych pozycjach, znacznie poza spotkaniami towarzyskimi, ogladaniem telewi-
zji czy przegladaniem stron internetowych. Dotyczy to w szczegolnosci dziewczat, ktore
zajecia aktywizujace fizycznie wskazaly dopiero na piatym miejscu, gdy wérod chlopcow
znalazly sie one na trzeciej pozycji. Tej sytuacji nie thumaczg ani ograniczenia finansowe
w dostepie do platnych form sportu czy rekreacji (basen, sitownia, zajecia fitness), ani tez
brak tego typu obiektow i urzadzen w poblizu miejsca zamieszkania badanej mlodziezy.
Stoi ona obecnie przed wieloma réznymi mozliwosciami sposobéw spedzania wolnego
czasu i, jak pokazuja badania, w podejmowaniu samodzielnych decyzji kieruje sie bardziej
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checig poznawania $wiata, ludzi czy réznych zdarzen za pomoca nowych no$nikéw infor-
magji, niz dbatoécig o sprawnosé¢ fizyczna i zdrowie. Jak si¢ wydaje, sytuacje mozna znacz-
nie poprawi¢, odwolujac sie do sprawdzonych form pobudzania aktywnoéci ruchowej
ludzi mlodych, takich jak organizowanie przez szkoly czy rézne instytucje mlodziezowe
imprez sportowych oraz zajec¢ rekreacyjnych. W gre wchodzi¢ tez moga obozy mtodzie-
zowe w czasie wakacji czy rajdy rowerowe, splywy kajakowe itp. Tego typu zajecia byty
masowo organizowane i popularyzowane w czasach PRL-u. Stuzyly wprawdzie nie tylko
celom sportowo-rekreacyjnym, ale wtedy aktywnos¢ sportowa mlodziezy byta wieksza
niz obecnie.
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Rola turystyki w rozwoju obszaréw transgranicznych
na przyktadzie Euroregionu Niemen

The Role of Tourism in the Development of Cross-Border Areas Based
on the Example of the Neman Euroregion

Streszczenie: Celem niniejszej publikacji jest zaprezentowanie roli ruchu turystycznego jako czyn-
nika determinujacego rozwdj obszaréw transgranicznych. W artykule podano przyczyny, podstawy
i uwarunkowania rozwoju turystyki transgranicznej. Opisano genezg, przyczyny powstania i podstawy
formalne funkcjonowania euroregionéw, a takze scharakteryzowano znaczenie turystyki w aktywiza-
cji gospodarczej obszaréw nadgranicznych. Artykul zawiera réwniez dane statystyczne i ich analize
w odniesieniu do zmian, ktére zaszly w ostatnich latach. Jako przyklad dla rozwazan wykorzystano
Euroregion Niemen. Publikacja stanowi tez probe prognozy przyszlej sytuacji w dziedzinie turystyki
transgranicznej i roli tego euroregionu w przyszlosci. Literatura dotyczaca omawianej tematyki jest
dos¢ bogata. Artykut powstat przy wykorzystaniu materialéw ksiazkowych i prasowych, a takze ogdlno-
dostepnych danych statystycznych i informacji netograficznych. Metoda badawcza zastosowana w ar-
tykule stala sie krytyka piémiennicza literatury obejmujacej poruszang tematyke. Podejécie badawcze
uwzglednia dane ilosciowe i jakosciowe dotyczace turystyki w obszarach transgranicznych. Narzedzie
badawcze stanowita analiza danych statystycznych. Wyniki badan wyraznie wskazujg na znaczaca role
turystyki w aktywizacji gospodarczej wszystkich krajéw obszaru transgranicznego. Wnioski, ktére moz-
na wysnu¢ na ich podstawie, wyraznie wskazuja na celowo$¢ istnienia i funkcjonowania euroregionéw
na obszarze Europy, a w szczegdlno$ci omawianego Euroregionu Niemen. Sam euroregion stanowi
czynnik pobudzajacy i rozwijajacy aktywno$¢ turystyczna.

Abstract: the purpose of this publication is to present the role of tourism as a factor in determining
the development of cross-border areas. The article provides the reasons and basis for cross-border tour-
ism development. It also describes the origins, causes and legal regulations regarding the functioning
of euroregions, as well as characterises the importance of tourism in economic activation of border areas.
The paper also contains statistical data and their analysis in the context of the changes that have taken
place in recent years. Euroregion Neman serves as the source for considerations. The article also attempts
at forecasting the future situation in cross-border tourism and the role of this Euroregion in the future.
Literature on this subject is quite rich. The article was written with the use of books and press releases,
as well as statistical data and Internet sources. Research method used in the article is a review of liter-
ature covering analysed topics. The research takes into account quantitative and qualitative data on



144 Krzvszror SALA

tourism in the cross-border areas. Analysis of statistical data constitutes the research tool of the article.
Results of the research clearly indicate the important role of tourism in the economic activation of all
countries of the cross-border area. Conclusions that can be drawn on their basis clearly indicate the de-
sirability of the existence and functioning of Euroregions in Europe, and in particular of the Euroregion
Neman. The euroregion itself is a factor stimulating and developing tourism activity.
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Wstep

Turystyka stanowi jeden z najwigkszych fenomendéw wspodlczesnej gospodarki. Jej
znaczenie w codziennym zyciu jest trudne do przecenienia. Liczba uczestnikéw ruchu
turystycznego systematycznie wzrasta i przekroczyla juz miliard osob na calym $wie-
cie. Turystyka wywiera istotny wplyw na wiele aspektow codziennego zycia cztowieka
i ksztaltuje jego $wiatopoglad. Jej wyjatkowo$¢ polega przede wszystkim na tym, ze po-
znawaniu $wiata towarzysza regeneracja sit psychicznych i fizycznych oraz ksztaltowanie
osobowosci. Przyczynia sie to do wzmacniania wiezi pomiedzy narodami, kreuje nowe
miejsca pracy i dostarcza pokaznych dochodéw dla gospodarek wielu panstw. Waznym
aspektem turystyki jest jej miedzynarodowy charakter.

Celem niniejszej publikacji jest analiza roli ruchu turystycznego jako czynnika de-
terminujacego rozwoj obszardéw transgranicznych. Przedmiotem artykutu sa przyczyny,
podstawy i uwarunkowania rozwoju turystyki transgranicznej. Opisano w nim geneze,
przyczyny powstania i podstawy formalne funkcjonowania euroregionéw, a takze scha-
rakteryzowano znaczenie turystyki w aktywizacji gospodarczej obszaréw nadgranicz-
nych. Artykul zawiera réwniez dane statystyczne i ich analiz¢ w odniesieniu do zmian,
ktore zaszty w ostatnich latach. Jako przykiad dla rozwazan wykorzystano Euroregion
Niemen. Publikacja stanowi tez probe prognozy przyszlej sytuacji w dziedzinie turystyki
transgranicznej i roli tego euroregionu w przysztosci.

Literatura dotyczaca omawianej tematyki jest do$¢ obszerna. Artykut powstal przy
wykorzystaniu materiatéw ksigzkowych, artykutéw prasowych, ogdlnodostepnych da-
nych statystycznych, jak réwniez informacji netograficznych.

Metoda badawczg, ktora zastosowano w artykule, byta krytyka piémiennicza literatury
obejmujacej poruszang tematyke. Podejscie badawcze uwzglednia dane ilosciowe i jako-
$ciowe dotyczace turystyki w obszarach transgranicznych. Narzedzie badawcze stanowita
analiza danych statystycznych.
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Korzenie i cele transgranicznych form wspdtpracy w Europie

Idee wspolpracy lokalnych i regionalnych spotecznosci obszaréw transgranicznych
narodzily si¢ w Europie Zachodniej w latach 50. XX w. Ich powstanie zbieglo sie w czasie
z poczatkami integracji krajow Europy Zachodniej i formowania EWG. Pionierami idei
wspolpracy wykraczajacej poza granice byly regiony z pogranicza norwesko-szwedzko-
-finskiego, holendersko-niemieckiego oraz niemiecko-francuskiego. W niektérych kra-
jach zachodnioeuropejskich, takich jak Hiszpania, Portugalia i Grecja, rozpoczeto wspot-
prace transgraniczng o wiele pozniej, bo dopiero w latach 80. Stalo sie to mozliwe dzigki
przemianom politycznym i rozwojowi demokracji w tych krajach (Czekaj, 2007).

Jeszcze pdzniej, bo dopiero po 1989 r., doszto do zainicjowania podobnych proce-
s6w w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. Odzyskanie suwerennosci politycznej,
transformacja gospodarki w kierunku gospodarki rynkowej, demokratyzacja panstwa
i budowa spoleczenstwa obywatelskiego polaczona z rozwojem samorzadnosci lokalnej
i rozwojem $wiadomosci regionalnej staly sie fundamentalnymi czynnikami wptywaja-
cymi na wspodlprace na granicach tych panstw. Sytuacja wygladata analogicznie réwniez
w przypadku Polski (Moraczewska, 2008).

Pierwszy euroregion obejmujacy obszary Polski — Nysa — zostal powotany w 1991 r.
W nastepnych latach liczba euroregionéw systematycznie sie zwiekszata az do 2003 r.
Obecnie istnieje tacznie 16 euroregionéw. Liste wszystkich utworzonych euroregionéw
w granicach Polski przedstawia tabela 1.

Tab. 1. Euroregiony na obszarze Polski w 2015 r.

N . . Kraje czlonkowskie

azwa euroregionu Rok utworzenia . .
W momencie utworzenia

Nysa 1991 Polska, Niemcy, Czechy

Karpacki 1993 ﬁolska, $lowacja, Ukraina, Wegry,

umunia

Szprewa-Nysa—-Bobr 1993 Polska, Niemcy

Pro Europa Viadrina 1993 Polska, Niemcy

Tatry 1994 Polska, Stowacja

Bug 1995 Polska, Ukraina, Bialoru$

Pomerania 1995 Polska, Niemcy, Szwecja

Glacensis 1996 Polska, Czechy

Niemen 1997 Polska, Litwa, Bialoru$

Pradziad 1997 Polska, Czechy

Baltyk 1998 Polska, Rosja, Litwa, Szwecja, Dania

Slask Cieszynski 1998 Polska, Czechy

Silesia 1998 Polska, Czechy

Beskidy 2000 Polska, Czechy, Stowacja

Puszcza Bialowieska 2002 Polska, Bialorus

Lyna-Lawa 2003 Polska, Rosja

Zrédlo: Czekaj (2007)
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Wyczerpujace uzasadnienie potrzeby prowadzenia wspdlpracy transgranicznej zawar-
to w preambule do Europejskiej karty regionow granicznych i transgranicznych: ,,Granice
s3 «bliznami historii». Wspolpraca transgraniczna pomaga w lagodzeniu niekorzystnych
skutkow istnienia granic, a takze w przezwyciezaniu skutkéw polozenia terenéw przygra-
nicznych na narodowych obrzezach panstw oraz stuzy poprawie warunkéw zyciowych
osiadlej tam ludnos$ci. Wspotpraca ta obejmowaé powinna wszystkie dziedziny zycia kul-
turalnego, spotecznego i gospodarczego, a takze rozwoju zwigzanej z nimi infrastruktury”
(Europejska..., 2004: 2).

Gléwnym zamierzeniem wspolpracy transgranicznej jest zniesienie barier i utrudnien
wynikajacych z istnienia granic panstwowych. Uwarunkowania historyczne i polityczne,
takie jak obawa przed agresja militarna, faworyzowanie wlasnych narodowych struktur
gospodarczych, mialy zasadniczy wplyw na stabsze zaludnienie stref granicznych. Dzia-
talno$¢ gospodarcza, handel oraz ludnos¢ cigzyly ku centrom panstw narodowych. Szlaki
komunikacyjne biegly réwnolegle do granic. Granice naturalne, takie jak rzeki, jeziora,
morza i gory, potegowaly znaczenie granicy jako zapory. Ideologie polityczne oraz ambi-
cje oddzielnych blokéw militarnych przeksztalcily granice panstwowe w szczelne rubieze.

Szczegdlng forma wspdlpracy transgranicznej, w ktorej biora udzial spolecznosci
lokalne i regionalne, jest wspdtpraca w ramach euroregiondéw. Forma ta wyrdznia sie
najwyzszym stopniem instytucjonalizacji struktur wspoéldziatania ponadgranicznego.
Wspolpraca transgraniczna nabiera cech wspolpracy euroregionalnej z chwila wpro-
wadzenia stalych, instytucjonalnych form wspoldziatania przez tworzenie stowarzyszen
(zwigzkow celowych), rad, sekretariatow, grup roboczych, komitetéw zarzadzajacych itp.,
a takze licznych powigzan z wyspecjalizowanymi krajowymi i miedzynarodowymi orga-
nami koordynacji wspolpracy transgranicznej (Klima, 2001).

Termin euroregion nie ma charakteru formalnego i nie wystepuje w oficjalnych doku-
mentach Unii Europejskiej oraz w wigkszosci uméw miedzypanstwowych odnoszacych
sie do regionéw prowadzacych wspdlprace ponadgraniczng. Euroregion stanowi okre-
$lenie raczej potoczne, lecz mocno juz ugruntowane w literaturze i mass mediach oraz
wystepujace coraz czesciej w roznych oficjalnych dokumentach regionalnych i lokalnych
zwigzanych z formalizacja wspolpracy transgranicznej, zwlaszcza w krajach Europy Srod-
kowej i Wschodniej.

Podstawowymi celami wspotpracy w euroregionie sg rozwdj spoleczno-gospodarczy
i stala poprawa warunkéw zycia mieszkancéow. Wspolpraca pomaga w pozyskiwaniu
srodkow unijnych przeznaczonych na projekty transgraniczne. Ulatwia tez nawigzywa-
nie kontaktéw gospodarczych, kulturalnych i sportowych, a takze rozwdj turystyki na
obszarze panstw cztonkowskich.

Euroregion Niemen jako obszar turystyczny

Inicjatywa utworzenia Euroregionu Niemen jako obszaru wspolpracy transgranicznej
Polski, Rosji, Litwy i Bialorusi znalazta swo6j wyraz w deklaracji III Baltyckiego Forum
Gospodarczego, ktdre odbyto sie w lutym 1995 r. w Wigrach koto Suwalk. Inicjatywe te
poprzedzito zawarcie przez wojewode suwalskiego dwoch porozumien transgranicznych
z (Zdulski, 2002):

= przewodniczgcym administracji obwodu kaliningradzkiego (Rosja) w 1992 r.,
= wojewddztwem grodzienskim (Bialorus) w 1994 r.
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Euroregion zostal powolany w dniu 6 czerwca 1997 r. w wyniku podpisania w Au-
gustowie porozumienia o utworzeniu Zwigzku Transgranicznego Euroregionu Niemen.
W kilka miesiecy p6zniej, w dniu 27 listopada 1997 r., zarejestrowano Stowarzyszenie
Gmin Polskich Euroregionu Niemen, a w sklad komitetu zatozycielskiego stowarzyszenia
weszly gminy Olecko i Punisk oraz miasto Suwalki. Obecnie stowarzyszenie nosi nazwe
Stowarzyszenie ,Euroregion Niemen”. 4 kwietnia 2002 r. do euroregionu przystapita
strona rosyjska. Ze wzgledu na czeste zmiany dokladne dane na temat powierzchni, licz-
by ludnosci czy tez liczby gmin cztonkowskich euroregionu majg charakter przyblizony.
Specyfika omawianego euroregionu wynika z faktu przynaleznosci do organizacji zaréw-
no panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, jak rowniez Bialorusi i Rosji, ktére nawet nie
zabiegaja o akcesje do unijnych struktur.

Czlonkami euroregionu w poszczegolnych krajach sa:

= po stronie polskiej — Stowarzyszenie ,,Euroregion Niemen” zrzeszajace wojewddztwo
podlaskie, jedna organizacje pozarzadows, 38 gmin i 6 powiatéw z wojewddztwa pod-
laskiego i warminsko-mazurskiego

= po stronie biatoruskiej — obwdd grodzienski,

= po stronie litewskiej — Instytucja Publiczna Biuro Euroregionu Niemen w Mariam-
polu zrzeszajace 15 samorzadow z wojewodztw: alytuskiego, mariampolskiego i wi-
lenskiego,

= po stronie rosyjskiej — rejony: Czerniachowsk, Oziersk, Niestierow, Gusiew i Krasno-
znamiensk.

Wtadzami Zwigzku Transgranicznego sa:

= Rada Zwigzku,

= Prezydium Rady Zwigzku,
= Sekretariat Zwigzku,

= Komisja Rewizyjna.

Najwazniejszymi obszarami wspolpracy panstw czlonkowskich omawianego euro-

regionu sg:
= rozwdj gospodarczy,
= rozwdj turystyki,
= edukacja, szkolenia, rynek pracy,
= ochrona $rodowiska,
= rozwdj kultury i spraw socjalnych,
" rozwdj transportu.

Euroregion Niemen jako potozony w pétnocno-wschodniej czeéci Polski, a takze
obejmujacy czes$¢ terenu Litwy, Biatorusi i Rosji, nalezy do obszaréw o szczegélnych wa-
lorach turystycznych w Europie. Polska czeé$¢ euroregionu lezy w strefie Zielonych Pluc
Polski (Kondracki, 2001). Atrakcyjno$¢ turystyczna euroregionu budowana jest w gtow-
nej mierze na podstawie waloréw naturalnych i krajobrazowych, a takze historyczno-kul-
turowych. Na waloryzacje euroregionu skladaja sie takze unikalne w skali Europy obszary
bagienne, wielkie puszcze i kompleksy lesne, duze jeziora, czyste powietrze, jak rowniez
zrdznicowane zasoby dziedzictwa kulturowego.

Duzg atrakcjg naturalng jest spora lesisto$¢ regionu, wplywajaca na czysto$¢ po-
wietrza. Sgsiedztwo kompleksow lesnych i jezior fagodzi surowy kontynentalny klimat.
Na terenie euroregionu znajduje si¢ kilka transgranicznych komplekséw lesnych. Po-
tezny kompleks Puszczy Augustowskiej, facznie z przygranicznymi lasami litewskimi
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i biatoruskimi, stanowi okoto 250 000 ha powierzchni (Trojanowska-Strzeboszewska,
2005). Przez puszcze przechodzg liczne szlaki turystyczne: piesze, rowerowe, kajakowe.
Puszcza Romnicka stanowi unikatowy transgraniczny kompleks lasow iglastych o cha-
rakterze tajgi. Podobnie jak w przypadku Puszczy Augustowskiej istnieja tu warunki do
rozwoju turystyki aktywnej, alternatywnej, a nawet questingu. Bogactwo flory i fauny
umozliwia rozwoj ekoturystyki.

Kluczowym walorem naturalnym jest wystepowanie jezior z czystsza woda niz w in-
nych rejonach pojeziernych naszego kraju, z na 0gét dostepnymi brzegami. Sg tu wody
pierwszej klasy czystosci (np. jeziora: Aszarynis, Biale Wigierskie, Szurpily, Jeglowek,
Szelment Wielki, Hancza, Staw Wojciechowski, Busznica, Dlugie, Biale Filipowskie,
Dlugie Sejnenskie, Dmitrowo, Brozane). Jeziora stwarzajg warunki rozwoju turystyki
wypoczynkowej i aktywnej, w szczegolnosci kapieli, plazowania, uprawiania sportow
wodnych i wedkarstwa. Jezioro Wigry oraz transgranicznie polozone jeziora Galadus,
Gotdap i Wisztynieckie maja wybitne walory pod wzgledem mozliwosci uprawiania ze-
glarstwa. To ostanie jezioro jest tez szczegolnie cenione przez mitosnikow wedkarstwa
(Kruczek, 2008).

Istotng warto$¢ przyrodnicza, rekreacyjng i historyczng stanowig obszary i otuliny
parkow narodowych, parkéw krajobrazowych, doliny Niemena, Narwi, Bugu i Biebrzy
wraz z transgranicznym Kanalem Augustowskim (Mydel, Balon, 2002). Szczegolne
walory przyrodnicze euroregionu objeto réznymi formami ochrony. W polskiej czesci
Zwigzku Transgranicznego leza 4 parki narodowe: Bialowieski, Biebrzanski, Narwian-
ski i Wigierski, stanowiace 31% powierzchni wszystkich parkéw narodowych w Polsce.
Do tego nalezy doliczy¢ 14 parkéw krajobrazowych, liczne uzytki ekologiczne, obszary
chronionego krajobrazu i pomniki przyrody. Na terenie Litwy w obrebie Euroregionu
Niemen leza 2 parki narodowe: Dzukijski i Trocki Historyczny, na obszarze Biatorusi
polozony jest Park Narodowy ,,Puszcza Bialowieska” oraz znajduje si¢ blisko 200 re-
zerwatow. W rosyjskiej czesci Euroregionu Niemen wystepuja jedynie tzw. zakazniki,
czyli obszary stuzace ochronie zwierzyny fownej, oraz pomniki przyrody. Najbardziej
unikalne walory przyrodnicze w calym obszarze transgranicznym reprezentuje Bialo-
wieski Park Narodowy, od 1979 wpisany na Liste swiatowego dziedzictwa UNESCO. Od
1992 znaczaca czes¢ Puszczy Bialowieskiej funkcjonuje jako transgraniczny, polsko-bia-
toruski Obiekt Dziedzictwa Swiatowego UNESCO. Waloryzacja $rodowiska naturalnego
na tym terenie stwarza warunki rozwoju turystyki wiejskiej, krajoznawczej i uzdrowi-
skowej. Bardzo dobrze rozwija sie turystyka aktywna: kajakowa, rowerowa, piesza czy
konna. Réznorodnos¢ kulturowa umozliwia rozwdj turystyki historycznej i kulturowe;j.
Bogactwo waloréw i atrakcji mozna pozna¢ w licznych muzeach, skansenach i galeriach
(Szczepanowski, 2013).

Sposrod waloréw kulturowych w polskiej czesci na pierwszy plan wysuwa sie unika-
towy zabytek — Kanal Augustowski. W zwigzku z duzym zainteresowaniem turystow pla-
nowane jest utworzenie Parku Kulturowego Kanatu Augustowskiego. Do innych walo-
réw kulturowych polskiej czesci euroregionu zalicza sie zespdt pokamedulski w Wigrach,
zespdt podominikanski w Sejnach oraz kompleks zabudowy miejskiej klasycystycznej
wzdhuz ulicy Ko$ciuszki w Suwatkach, z koéciolem pw. Swietego Aleksandra. Rejon ten to
tez swoisty tygiel kulturowy — mieszkaja tu Polacy, Litwini, starowierzy, Cyganie, muzul-
manie, zydzi, ewangelicy - ktory przyciaga turystow bogactwem i réznorodnoscig kultury
ludowe;j.
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Whptyw turystyki na rozwoj Euroregionu Niemen

Turystyka stanowi jeden z najwazniejszych czynnikéw ksztaltujacych sytuacje go-
spodarcza, a takze wspdlprace pomiedzy krajami czlonkowskimi Euroregionu Niemen.
W zwigzku z atrakcyjnymi walorami turystycznymi omawianego obszaru, odgrywa ona
istotng role w aktywizacji gospodarczej, tworzeniu nowych miejsc pracy czy rozwoju
przedsigbiorczosci. Do inwestycji dokonanych w euroregionie, wplywajacych bezposred-
nio na turystyke i mozliwos¢ osiggania korzysci gospodarczych we wszystkich obszarach
transgranicznych zaliczy¢ mozna:

= cze$ciowg odbudowe i modernizacje Kanalu Augustowskiego,

= wytyczenie transgranicznych szlakéw kajakowych, rowerowych i pieszych,

= utworzenie Centrum Informacji Turystycznej Euroregionu oraz punktéw informa-
cyjnych na przejsciach granicznych,

= organizacje festiwali kultury pogranicza,

= opracowywanie wspolnych wydawnictw turystycznych, map, folderéw,

= stworzenie programu ochrony zlewni rzeki Niemen i innych programéw ekologicz-
nych.

Do inwestycji posrednio wplywajacych na turystyke obszaréw transgranicznych zali-
czy¢ mozemy utworzenie:

= Stowarzyszenia Izb Gospodarczych ERN,

= zintegrowanej bazy danych biznesowych,

= wolnych obszaréw celnych,

= stref ekonomicznych,

= targéw i wystaw transgranicznych

= Instytutu Demokracji Lokalnej Euroregionu,

= Centrum Koordynacji Przestrzennej ,Niemen”,

= nowych przej$¢ granicznych oraz modernizacje infrastruktury transportowe;.

Whptyw turystyki na rozwoj gospodarczy polskiej czesci Euroregionu Niemen

Whplyw turystyki na sytuacje gospodarczg omawianego euroregionu mozna przedsta-
wi¢ przez analize kilku czynnikéw. Jeden z nich stanowi poziom rozwoju infrastruktury
turystycznej, w tym przede wszystkim obiektéw noclegowych. Wzrost aktywnosci tury-
stycznej przeklada sie na zmiany w bazie noclegowe;j. Licze obiektéw noclegowych w pol-
skiej czesci omawianego zwigzku transgranicznego przedstawia rycina 1.

Analiza danych zamieszczonych na rycinie 1 pozwala stwierdzi¢, ze w wojewddztwie
warminsko-mazurskim liczba obiektéw noclegowych rosta od 2007 r., a w wojewddztwie
podlaskim - od 2010 r. Swiadczy¢ to moze o pozytywnych tendencjach w zakresie tury-
styki przyjazdowej i zainteresowaniu oferta pobytowa. Region warminsko-mazurski wy-
réznia sie na tle innych wojewddztw w Polsce pod wzgledem liczby miejsc noclegowych,
szczegolnie sezonowych. Obiekty noclegowe Warmii i Mazur to przede wszystkim hotele,
gospodarstwa agroturystyczne, pensjonaty i motele. Przyrost obiektéw noclegowych to
wymierne korzysci dla gospodarki, przede wszystkim wzrost liczby miejsc pracy i docho-
dow z tytutu odprowadzanych podatkéw.
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Ryc. 1. Liczba obiektéw noclegowych wg GUS w wojewddztwach podlaskim i warminisko-mazur-
skim w latach 2007-2014
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Ryc. 2. Liczba turystéw korzystajacych z bazy noclegowej w wojewodztwach podlaskim i warmin-
sko--mazurskim w latach 2007-2014
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Dla uzupelnienia obrazu sytuacji bazy noclegowej nalezy przeanalizowa¢ jej wyko-
rzystanie. Liczbe turystéw w obiektach noclegowych regionéw podlaskiego i warminsko-
-mazurskiego przedstawia rycina 2.

Dane zamieszczone na rycinie 2 wskazuja zmienne tendencje w zakresie liczby tury-
stow w obiektach noclegowych badanego obszaru. Po wyraznym spadku w 2009 r. zaob-
serwowa¢ mozemy systematyczny wzrost liczby turystéw w bazie noclegowej w regionach
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Ryc. 3. Liczba turystow zagranicznych korzystajacych z bazy noclegowej w wojewoddztwach podla-
skim i warminsko-mazurskim w latach 2007-2014
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

podlaskim i warminsko-mazurskim od 2011 r. Taka tendencja powoduje pozytywne
skutki w zakresie obtozenia obiektéw i wzrost dochodéw z turystyki.

Kolejnym istotnym czynnikiem, ktéry nalezy podda¢ analizie, jest struktura turystyki
przyjazdowe;j. Struktura turystow odwiedzajacych polska czes¢ Euroregionu Niemen jest
wielonarodowa, z przewaga obywateli Litwy i Niemiec. Znaczacy ruch w turystyce przy-
jazdowej jest rowniez udzialem obywateli Biatorusi, Rosji, Finlandii oraz Estonii. Licz-
be turystow zagranicznych najliczniej odwiedzajacych Podlasie oraz Warmie i Mazury
przedstawia rycina 3.

Dane zamieszczone na rycinie 3 pokazuja systematyczny wzrost liczby turystow
zagranicznych w obiektach noclegowych omawianych regionéw od 2011 r. Wyrazny
spadek, ktory nastapit w 2008 r. w wojewddztwie podlaskim i w 2009 w wojewodztwie
warminsko-mazurskim, byl zwigzany z pojawieniem si¢ symptoméw kryzysu gospo-
darczego.

Wzrost przyjazdow turystow zagranicznych powoduje korzystne skutki w zakresie
osigganych dochodéw z turystyki. Dla pelnego zobrazowania korzysci z zagranicznej
turystyki przyjazdowej warto podda¢ analizie motywy przyjazdéw i wydatki turystow
(tab. 2).

W przypadku turystéw z Niemiec dominuje motyw odwiedzin zwigzany z turystyka
sentymentalna oraz typowo turystyczny, zwigzany z wypoczynkiem. Na dalszych miej-
scach zidentyfikowano motywy biznesowe oraz zakupy. W przypadku Litwinéw domi-
nujg motywy sluzbowe oraz typowo turystyczne. Duza grupa Litwinéw korzysta row-
niez z tranzytu. Turysci litewscy najczesciej odwiedzajg w Polsce wojewddztwo podlaskie
(0,4 mln turystéw z Litwy), stanowiac okoto 30% ogodtu turystéw zagranicznych przyjez-
dzajacych do tego wojewddztwa. Mozna to wytlumaczy¢ tym, ze wlasnie w wojewddztwie
podlaskim turysci z Litwy najcze$ciej przekraczaja granice, podrézujac do Polski. Na Pol-
ske przypada ok. 10% wyjazddw zagranicznych Litwinow.
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Tab. 2. Gléwne cele przyjazdéw turystéw zagranicznych z wybranych krajéow do Polski w % w la-
tach 2011, 201212015

Cele Tl;r];’::;:rﬁsisjl Turysci z Litwy Turysci z Niemiec

2011 | 2012 | 2015 | 2011 | 2012 | 2015 | 2011 | 2012 | 2015
stuzbowe 30,0 27,0 | 42,0 38,0 370 | 474 | 22,0 19,0 10,3
turystyczne 8,0 9,0 15,7 25,0 23,0 24,8 30,0 32,0 22,4
odwiedziny 14,0 12,0 13,1 11,0 14,0 16,8 22,0 16,0 60,7
tranzyt 6,0 8,0 8,0 14,0 16,0 4,6 3,0 8,0 1,2
zakupy 29,0 33,0 18,9 6,0 5,0 3,6 5,0 6,0 2,0
inne 13,0 11,0 2,3 6,0 5,0 2,7 8,0 19,0 3,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Instytutu Turystyki (http://www.msport.gov.pl/statysty-
ka-turystyka)

Ryc. 4. Przecigtne wydatki w dolarach na 1 dzien pobytu turystow zagranicznych z wybranych kra-
jow odwiedzajacych wojewddztwa podlaskie i warminsko-mazurskie w latach 2008-2012
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Instytutu Turystyki

Rosjanie i Biatorusini przyjezdzaja gtéwnie w celach stuzbowych oraz na zakupy. Mo-
tywy przyjazdéw nie ulegaja zmianie w badanym przedziale czasowym.

Istotnym zagadnieniem powigzanym z turystyka zagraniczna, a wplywajacym na sytu-
acje gospodarcza omawianego euroregionu sa dochody z turystyki pochodzace z wydat-
kéw turystow zagranicznych. Przecietne wydatki na 1 dzien pobytu turystéw zagranicz-
nych najczeéciej odwiedzajacych polska czes¢ Euroregionu Niemen przedstawia rycina 4.

Zamieszczone dane wskazujg na to, ze najwieksze wydatki turystyczne w badanym
okresie przypadaja na turystow z Niemiec, Rosji i Bialorusi. Wyraznie najmniej wydaja
turyéci z Litwy. Przyczyn tego stanu rzeczy nalezy upatrywaé w motywach przyjazdow
powyzszych grup turystow oraz dlugosci ich pobytu. Turysci niemieccy zatrzymuja sie
na diuzsze pobyty wakacyjne, co generuje wysokie wydatki, ktérych beneficjentami sa
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glownie firmy turystyczne. Pobyty Rosjan i Bialorusindéw sa krétsze, a ich wydatki sa
zwigzane z zakupami i interesami. Niskie wydatki Litwinéw w tym zestawieniu wyni-
kaja gltéwnie z duzego odsetka przejazdéw tranzytowych, ktére nie przyczyniaja sie do
znaczacych wydatkow turystycznych. Mozna réwniez zaobserwowa¢ wahania wydatkow
turystycznych turystéw zagranicznych w badanym okresie. Wystepuje tendencja wzro-
stowa wydatkow turystycznych w przypadku Niemcow, Rosjan i Biatorusinéw od 2011 r.
Poziom wydatkow turystycznych ma kolosalny wplyw na sytuacje gospodarcza omawia-
nych regionéw. Dlatego warto podejmowac dziatania stuzace zwiekszaniu ich poziomu
z korzyscia dla wielu grup interesariuszy w omawianych regionach.

Whptyw turystyki na rozwoj gospodarczy zagranicznej czeSci Euroregionu Niemen

Turystyka wywiera rowniez pozytywny wplyw na gospodarke obszaréw znajdujacych
sie na terytoriach pozostatych krajow cztonkowskich Euroregionu Niemen. Wyraznie jest
to odczuwalne w przypadku Litwy. Rejony Mariampolski i Alytuski, znajdujace si¢ na
terenie Euroregionu Niemen, nalezg obok wybrzeza Battyku do najczesciej odwiedzanych
obszaréw Litwy. Najwiekszym zainteresowaniem turystow cieszg sie:

= Pojezierze Wilenskie wraz z uzdrowiskiem Druskienniki,
= Wilno wraz zabytkami wpisanymi na Liste UNESCO,
= Troki wraz z pojezierzem i Trockim Historycznym Parkiem Narodowym.

Turysci zagraniczni przybywajacy na Litwe przede wszystkim odwiedzajg krewnych
i znajomych, poza tym przyjezdzaja w celach krajoznawczych i zdrowotnych. Podob-
ne motywy wystepuja rowniez wsrod turystow z Polski. Polska aktywnie wspdtpracuje
z Litwa w zakresie gospodarki i turystyki juz od potowy lat 90. Na podstawie podpisa-
nej umowy w dniu 20 listopada 2002 r. zostata powotana Polsko-Litewska Podkomisja
ds. Turystyki. Terytorium Litwy jest tatwo dostepne dla zagranicznych turystéw. Czlon-
kostwo Litwy w UE dodatkowo korzystnie wplywa na ruch turystyczny. Litwa dysponu-
je rowniez dobrze rozwinietg infrastrukturg turystyczna, zwlaszcza w poréwnaniu z in-
frastruktura rosyjska i bialoruska. Jest najczesciej odwiedzanym krajem w Euroregionie
Niemen. Liczbe polskich turystow odwiedzajacych Litwe i pozostate kraje Euroregionu
Niemen pokazuje rycina 5.

Analiza danych zamieszczonych na rycinie 6 pokazuje, Ze wyraznie najwiecej polskich
turystow wyjezdza na Litwe. Taka sytuacja jest uwarunkowana wieloma czynnikami.
Wynikaja one przede wszystkim z dostepno$ci komunikacyjnej, rozwinietej bazy nocle-
gowej i odmiennej niz w przypadku Rosji i Biatorusi polityki turystycznej. Duzy wpltyw
na ruch turystyczny majg ulatwienia w przekraczaniu granicy, zwigzane z cztonkostwem
w UE.

Natomiast w przypadku Biatorusi i Rosji liczba turystow utrzymuje si¢ na podobnym,
znacznie nizszym niz w przypadku Litwy poziomie i nie przekracza 150 tys. 0osob rocznie.
Wedlug danych Instytutu Turystyki w 2011 r. 10% wszystkich podrézy Polakéw do Rosji
i Biatorusi miato charakter stuzbowy.

Liczba obiektéw noclegowych na Litwie w 1997 r., a wigc w momencie powstania
Euroregionu Niemen, wynosita 503, w tym hoteli — 182. Liczbe obiektéw noclegowych
i hoteli na Litwie w latach 2009-2014 przedstawia rycina 6.

Analiza danych przedstawionych na rycinie 7 wskazuje jednoznacznie na rosngcy
trend w zakresie liczby obiektow noclegowych i hoteli na Litwie w latach 2009-2014.
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Ryc. 5. Liczba turystéw z Polski odwiedzajacych Rosje, Litwe i Bialorus w latach 2009-2014
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Instytutu Turystyki

Ryc. 6. Liczba obiektéw noclegowych i hoteli na Litwie w latach 2009-2014
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych z www.stat.gov.1t

Swiadczy¢ to moze o pozytywnym wplywie ruchu turystycznego na rozwdéj infrastruktury
turystycznej, a takze na gospodarke. Korzysci z tego tytulu dla gospodarki litewskiej sa
analogiczne jak w przypadku Polski.

Dla dokladniejszego zobrazowania wplywu bazy noclegowej na sytuacje gospodarcza
obszaru transgranicznego warto podda¢ analizie dane dotyczace obiektéw noclegowych
polozonych w rejonach wchodzacych w sktad litewskiej czesci Euroregionu Niemen.
Dane dotyczace bazy noclegowej zostaly przedstawione w tabeli 3.
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Ryc. 7. Ruch osobowy na granicy polsko-rosyjskiej w latach 2006-2014
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych pozyskanych z www.strazgraniczna.pl

Tab. 3. Baza noclegowa, zatrudnienie w ustugach noclegowych oraz dochody z ustug noclegowych
i towarzyszacych w litewskiej cze$ci Euroregionu Niemen w latach 2011-2013

Rejon Baza noclegowa Zatrudnienie Dochody (w tys. Lt)
2011 | 2012 | 2013 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012

alytuski 99 84 95 | 2063 | 2123 | 2157 |154,0 |174,0 |182,0
mariampolski 15 15 18 127 139 129 7,0 7,4 7,9
wilenski 194 204 273 | 3015 | 3396 | 3441 |239,0 |259,0 |305,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych www.stat.gov.t.

Analiza danych zamieszczonych w tabeli 3 pokazuje, Ze ro$nie liczba obiektow nocle-
gowych, zwiekszaja sie zatrudnienie i osiggane z tego tytutu dochody. Swiadczy to o po-
zytywnych skutkach dla gospodarki wynikajacych z ruchu turystycznego. Szczegélnie jest
to zauwazalne w rejonie stolecznym. Nieznaczne wahania mozemy zaobserwowaé w wy-
padku rejondw stabiej rozwinietych — Mariamopolskiego i Alytuskiego.

Bialorus jest jednym z najrzadziej odwiedzanych przez Polakéw i innych turystéw za-
granicznych krajem. Gléwna tego przyczyna jest dosy¢ jednostronne i wybidrcze przed-
stawianie kraju w mediach oraz zwykla niewiedza dotyczaca jego waloréw turystycznych.
Dodatkowo dostep do kraju utrudnia obowiazek posiadania wizy. Taka sytuacja nie po-
zostaje bez wplywu na ruch turystyczny i osiggane z tego tytulu dochody.

Na obszarze Bialorusi w skfad Euroregionu Niemen wchodzi obwdd grodzienski. Jest
to obszar o wyjatkowej atrakcyjnosci turystycznej, taczacy w sobie walory naturalne z wa-
lorami antropogenicznymi (Matecka, 2004). Blisko 25% mieszkancéw obwodu stanowi
ludnos$¢ polska. Najwiekszym zainteresowaniem turystow ciesza sie:

= Grodno wraz z zabytkami,

= zespot zamkowy w Mirze, wpisany na Liste UNESCO,
= tereny Puszczy Bialowieskiej,

= Kanal Augustowski.
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Wplyw turystyki na rozwdj gospodarczy bialoruskiej czesci Euroregionu Niemen
warto przeanalizowa¢ na podstawie poziomu rozwoju bazy noclegowe;j (tab. 4).

Tab. 4. Baza noclegowa obwodu grodzienskiego w latach 2008-2013

Obwod grodzienski 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Liczba hoteli 28,0 40,0 42,0 49,0 58,0 57,0
Liczba pokoi 1209,0 1372,0 1429,0 1486,0 1579,0 1589,0
Liczba gosci (w tys.) 124,0 141,8 139,6 158,0 162,9 159,9,0
Dochody (w mld rubli) 6,9 16,0 17,8 28,0 55,7 75,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze strony www.stat.gov.by.

Analiza danych zawartych w tabeli 4 pokazuje, Ze réwniez na Bialorusi panuje ten-
dencja wzrostowa w zakresie liczby hoteli, liczby gosci i dochodéw osiaganych z tytulu
$wiadczonych ustug w hotelach.

Jednym z przyktadéw pozytywnego oddzialywania turystyki na gospodarke w obsza-
rze transgranicznym jest Kanal Augustowski. Dzieki wspdtpracy w ramach euroregionu
w czerwcu 2005 r. zostala podpisana umowa pomiedzy rzadami Polski i Biatorusi, do-
tyczaca wspolpracy przy rekonstrukeji granicznego odcinka kanatu. Duze znaczenie dla
ruchu turystycznego mialo otwarcie pierwszego kajakowego przejécia granicznego na $lu-
zie Kurzyniec, ktére nastapito 30 kwietnia 2005 r. Od kilku lat wiosng organizowany jest
Miedzynarodowy Splyw Kajakowy Kanatem Augustowskim i rzekg Niemen z Augustowa
do Druskiennik. Rewitalizacja Kanalu Augustowskiego wpltynela znaczaco na poprawe
sytuacji gospodarczej w regionie.

Rejony Czerniachowsk, Gusiew, Oziorsk i Krasnoznamiensk obwodu kaliningradz-
kiego Federacji Rosyjskiej weszty w sktad Euroregionu Niemen dopiero w 2002 r. Stato sie
to mozliwe dzieki zacie$nieniu wspotpracy na szczeblu samorzadowym, jak réwniez dzie-
ki wspolpracy gmin i miejscowosci po obu stronach granicy (Kulesza, 2003). Przykladem
moze stuzy¢ wspélpraca miast partnerskich Gotdap i Gusiew w zakresie wymiany tury-
stycznej. Przedstawiciele branzy turystycznej obu regionéw spotykaja sie na organizowa-
nych przez obie strony targach turystycznych. Efektem tych spotkan jest znaczny wzrost
zainteresowania przygraniczng wymiang turystyczng. Dominujacym celem wyjazdow
Polakéw do obwodu kaliningradzkiego i Rosjan do regionu warminsko-mazurskiego sa
zakupy. Liczbe 0sdb przekraczajacych granice z obwodem kaliningradzkim przedstawia
rycina 7.

Dane zamieszczone na rycinie 7 wskazujg na rosnacy trend w ruchu granicznym od
2010 r. Ruch graniczny przynosi gospodarkom obu stron wymierne korzysci, gdyz zwiek-
sza poziom wymiany handlowej. W 2013 r. Rosjanie wydali w Polsce 238 mln z1, a Polacy
w Rosji 143,2 mln zt. W 2012 byto to odpowiednio 170,0 mln i 128,6 mln zt.

Poza korzy$ciami handlowymi rejony obwodu kaliningradzkiego majg do zaoferowa-
nia wiele innych waloréw. Rejony wchodzace w sklad zwigzku transgranicznego odzna-
czaja sie duzymi walorami naturalnymi (Puszcza Romnicka), jak réwniez antropogenicz-
nymi (zamki pokrzyzackie, budowle sakralne roznych wyznan). Ogromna szansa dla roz-
woju regionalnej turystyki moze by¢ zagospodarowanie Kanalu Mazurskiego, potozone-
go na obszarach o wybitnych walorach przyrodniczo-krajobrazowych (Zukowski, 2006).
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Podsumowanie

Turystyka odgrywa szczegdlng role w aktywizacji i rozwoju regiondw transgranicz-
nych. Whniosek, ktory mozna sformutowac na koniec artykulu, to stwierdzenie, ze tury-
styka stanowi istotny bodziec wplywajacy na kondycje gospodarcza obszaréw transgra-
nicznych Euroregionu Niemen. Dzieki turystyce rozwija si¢ infrastruktura turystyczna,
poprawia dostepno$¢ komunikacyjna, powstaja nowe miejsca pracy, rosng uzyskiwane
dochody, wydatki i liczba turystow.

W przypadku Euroregionu Niemen znaczace zmiany, ktdre zaszly pod wplywem tu-
rystyki w gospodarce, s juz wyraznie zauwazalne. Dalszy wysilek w kierunku zacie$nia-
nia wspolpracy i intensyfikacji ruchu turystycznego moze poprawi¢ wskazniki rozwoju
gospodarczego. Aby jednak do tego doszlo, potrzebna jest wola wspotpracy wszystkich
panstw czlonkowskich. Dotyczy to w szczegdlnoséci Biatorusi i Rosji. Ulatwienia w prze-
kraczaniu granicy, zmiana polityki turystycznej oraz zwigkszenie naktadéw na promocje
moglyby zaowocowa¢ zwigkszeniem korzysci gospodarczych uzyskiwanych dzieki tury-

styce.
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Wptyw przedsigbiorczoSci mieszkancow i wiadz samorzagdowych
na podniesienie atrakcyjno$ci turystycznej regionu na przykladzie
gminy Susiec (Roztocze Srodkowe)

The Influence of Entrepreneurship of Residents and Local Government Authorities
on Increasing Tourist Attractiveness of the Region Based on the Example
of Susiec Commune (Central Roztocze)

Streszczenie: Gmina Susiec zaliczana jest do najbardziej atrakcyjnych pod wzgledem waloréw tury-
stycznych obszaréw w wojewodztwie lubelskim. W VI edycji konkursu ,,7 nowych cudéw Polski” or-
ganizowanego w 2016 r. przez redakcje ,National Geographic Traveler” polozony na terenie gminy
Susiec rezerwat przyrody ,Nad Tanwig” — popularnie nazywany roztoczanskimi szumami - zdobyt
w glosowaniu VI miejsce. Fakt ten jest m.in. rezultatem rosngcej popularnoéci turystyki na Roztoczu,
a takze poklosiem dzialan podejmowanych w ostatnich latach przez mieszkancow i wladze samorzado-
we gmin Roztocza Srodkowego — dziatar majacych na celu stale podnoszenie atrakcyjnosci turystycznej
regionu i rozw6j roznych rodzajow turystyki. Celem badan, zasygnalizowanym w tytule opracowania,
byla analiza i ocena przemian w sektorze ustug turystycznych, jakie zaszly na omawianym obszarze
w latach 2000-2016, a takze analiza dziatan przedsiebiorczych podejmowanych zaréwno przez wladze
samorzadowe, lokalne organizacje i stowarzyszenia turystyczne, jak i mieszkaricow gminy Susiec w celu
rozwoju turystyki. W pracy dokonano oceny atrakcyjnosci turystycznej gminy Susiec wedlug metod
przyjetych w literaturze przedmiotu. Zaprezentowano rowniez wyniki badan ankietowych przeprowa-
dzonych wérdd turystow odpoczywajacych w gminie Susiec w okresie wakacji 2016 r. Celem tych badan
byla m.in. ocena wplywu postaw przedsiebiorczych mieszkancoéw i wladz samorzadowych na rozwéj
turystyki i podniesienie atrakcyjnosci turystycznej gminy Susiec. Prezentowane opracowanie jest re-
zultatem badan terenowych prowadzonych na terenie gminy Susiec w latach 2008-2016, a takze badan
ankietowych, ktore przeprowadzano w Suscu od lipca do wrzeénia 2016 r. W przedstawieniu wyni-
kéw badan postuzono si¢ przede wszystkim metoda opisowo-analityczng, dynamiczno-poréwnawcza,
kartograficznymi metodami prezentacji (kartodiagramem) oraz metodami statystycznymi.

Abstract: Susiec commune belongs to the most attractive regions in the Lubelskie province taking into
account its tourist values. In the 6th edition of the contest “7 New Wonders of Poland” organised in 2016
by editors of “National Geographic Traveler”, the nature reserve “Nad Tanwia” - commonly known
as Roztocze rustles — located within the area of the commune of Susiec got the sixth place in the voting.
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This fact is a result of, among others, the growing popularity of tourism in the Roztocze and the af-
termath of the activities undertaken during the recent years by the inhabitants and local government
authorities of the communes of the Central Roztocze - the actions aimed at constantly raising the tourist
attractiveness of the region and development of various forms of tourism. The objective of the research
referred to in the title of the study was to get to know the transformations in the tourism sector services
that took place within the examined area in the period from 2000 to 2016 and an analysis of the entre-
preneurial activities undertaken by both local government authorities and tourist associations, as well
as the inhabitants of the commune of Susiec for the purposes of development of tourism. Assessment
of the tourist attractiveness of the Susiec commune according to the methods applied in the subject
literature has been conducted in the study. Results of the surveys carried out among tourists relaxing
in the commune of Susiec during summer holidays in 2016 have also been presented. The goal of this
research was, among others, to assess the influence of the entrepreneurial attitudes of the inhabitants
and local government authorities on development of tourism and raising the tourist attractiveness of the
Susiec commune. The presented study constitutes a result of the inhouse and field works that have been
carried out regularly within the area of the commune of Susiec since 2008. To present the results mainly
the following methods have been applied: a descriptive and analytical method, a dynamic comparative
method and statistical methods.

Stowa kluczowe: gmina Susiec; przedsiebiorczoé¢; Roztocze; turystyka; zagospodarowanie tury-
styczne

Keywords: entrepreneurship; Roztocze; Susiec commune; tourism; tourism management
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Wstep

Polozona na terenie Roztocza Srodkowego gmina Susiec zaliczana jest do najbardziej
atrakcyjnych turystycznie obszaréw w wojewddztwie lubelskim. Po analizie krajowych
destynacji turystycznych z ostatnich lat, wida¢ wyrazny trend rosnacej popularnosci po-
drézy i wypoczynku na terenie Roztocza. Region ten w folderach informacyjnych promu-
je sie jako ,niezwykta kraina, petna nieskazonej przyrody i stonca, najbardziej stonecz-
na kraina Polski, gdzie lato trwa nieprzerwanie ponad 100 dni. Roztocze to uzdrowisko,
ktore leczy ciato i dusze, mineralne wody i lesne pelne zdrowia powietrze pomoga kaz-
demu odzyska¢ sily i nabra¢ radosci zycia” (Informator turystyczny, 2011). W VI edy-
¢ji konkursu ,,7 nowych cudéw Polski” organizowanego w 2016 r. przez redakcje ,Na-
tional Geographic Traveler” polozony na terenie gminy Susiec rezerwat przyrody ,,Nad
Tanwig” - popularnie nazywany roztoczanskimi szumami - zdobyl w gtosowaniu VI
miejsce z 7,08% oddanych gloséw. W 2008 r. rezerwat ten zdobyt takze prestizowy ty-
tul ,,Cudu przyrody polskiej” w plebiscycie organizowanym przez ogélnopolski dziennik
»Rzeczpospolita”. Fakty te sg bezsprzecznie rezultatem rosngcej popularnosci turystyki
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na Roztoczu, ale takze poktosiem dziatan podejmowanych w ostatnich latach przez miesz-
karicow i wladze samorzagdowe gmin Roztocza Srodkowego — dzialar majacych na celu
state podnoszenie atrakcyjnosci turystycznej regionu i rozwoj réznych rodzajow turystyki.

Celem badan, zasygnalizowanym w tytule opracowania, byla analiza i ocena przemian
w sektorze ustug turystycznych, jakie zaszty na badanym obszarze w latach 2000-2016,
a takze analiza dziatan przedsiebiorczych podejmowanych zaréwno przez wladze samo-
rzadowe, lokalne organizacje i stowarzyszenia turystyczne, jak i mieszkaicéw gminy Su-
siec w celu rozwoju turystyki.

W pracy dokonano oceny atrakcyjnosci turystycznej gminy Susiec wedlug metod
przyjetych w literaturze przedmiotu. Zaprezentowano réwniez wyniki badan ankieto-
wych przeprowadzonych wérdd turystéw odpoczywajacych w gminie Susiec w okresie
wakacji 2016 r. Celem tych badan byla m.in. ocena wptywu postaw przedsiebiorczych
mieszkancow i wladz samorzadowych na rozwdj turystyki i podniesienie atrakcyjnosci
turystycznej gminy Susiec.

Prezentowane opracowanie jest rezultatem badan terenowych prowadzonych na tere-
nie gminy Susiec w latach 2008-2016, a takze badan ankietowych, ktére przeprowadza-
no w Suscu od lipca do wrzesnia 2016 r. W przedstawieniu wynikéw badan postuzono
sie przede wszystkim metoda opisowo-analityczng, dynamiczno-poréwnawcza, karto-
graficznymi metodami prezentacji (kartodiagramem) oraz metodami statystycznymi.

Atrakcyjnos¢ turystyczna gminy Susiec

Gmina Susiec jest gming wiejska polozona w wojewddztwie lubelskim, w powie-
cie tomaszowskim, na pograniczu trzech regionéw fizycznogeograficznych: Roztocza
Srodkowego, Réwniny Bilgorajskiej i Plaskowyzu Tarnogrodzkiego. Powierzchnia
gminy wynosi 190,52 km?, a 31 grudnia 2016 r. na terenie gminy zameldowanych byto
7869 0s6b (Statystyczne vademecum... , 2016; Ewidencja ludnosci gminy Susiec na dzien
31.12.2016 r.). Obszar gminy Susiec nalezy do terenéw najchetniej odwiedzanych przez
turystow w wojewodztwie lubelskim. O ich duzej atrakcyjnosci turystycznej decyduja
przede wszystkim walory przyrodnicze (lasy, liczne progi skalne tworzace wodospady,
wawozy o stromych zboczach, wydmy i torfowiska), rozwinigta baza noclegowa, bar-
dzo dobrze rozbudowana sie¢ szlakoéw turystycznych i $ciezek rowerowych oraz dobra
dostepnoé¢ komunikacyjna. Obszar Roztocza Srodkowego, w tym gmina Susiec, cha-
rakteryzuje si¢ najwiekszym w Polsce wskaznikiem dni ze stonicem. Z kolei w okresie
zimy zalegajaca dlugo pokrywa $niezna stwarza bardzo dobre warunki do narciarstwa
biegowego i organizacji kuligow.

Gmina Susiec polozna jest na skraju Parku Krajobrazowego Puszczy Solskiej oraz
Krasnobrodzkiego Parku Krajobrazowego. Na obszarze gminy znajdujg si¢ trzy rezerwaty
przyrody: ,Nad Tanwia” (rezerwat krajobrazowy, ktorego gtéwna atrakcja s3 wspomniane
szumy (szypoty) — 24 urocze progi skalne na Tanwi powstale w wyniku ruchéw tektonicz-
nych), ,,Czartowe Pole” (rezerwat le$ny stynacy réwniez z progéw skalnych na rzece Sopot
i ruin papierni Zamojskich) oraz rezerwat torfowiskowy ,,Nowiny” o powierzchni 3,8 ha,
chronigcy torfowiskowe $rodlesne bagna i roslinnos¢ wodng (Ochrona srodowiska i le-
snictwo w wojewddztwie lubelskim w latach 2008-2012, 2013). Turysci odwiedzajacy gmi-
ne moga réwniez zobaczy¢ pomnik przyrody — wodospad na rzece Jelen — najwyzszy (1,5
m wysoko$ci) wodospad na Roztoczu Srodkowym, malowniczy staw mlynski nazywany
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»Morskim Okiem”, kamieniolom w Nowinach oraz wzgérze ,, Koscidlek” w widtach rzeki
Tanew i Jelen, gdzie do XVIII w. znajdowata sie cerkiew greckokatolicka i klasztor bazy-
lianéw. Ekoturystow i turystow ukierunkowanych na walory przyrodnicze interesujg tak-
ze ekosystemy czterech rzek przeplywajacych przez teren gminy: Tanwi, Jelenia, Sopotu
i Potoku Losinieckiego. Wséréd waloréw kulturowych gminy Susiec na uwage zastuguja
kosciol pw. $w. Jana Nepomucena w Suscu wzniesiony w latach 1862-1868, kosciol pw.
opieki $w. Jozefa i $w. Michata Archaniota w Losincu (dawna cerkiew), a takze miejsce
pamieci narodowej — cmentarz wojenny i teren bylego obozu NKWD w Bludku (Pawtow-
ski, 2011). Do nowych waloréw kulturowych gminy nalezy zaliczy¢ otwarte w 2016 r. Mu-
zeum Pozarnictwa w Oseredku (www.muzeum.susiec.pl). Na uwage zastuguje réwniez
bogaty - a co istotne dla turystéw - stale rozbudowywany kalendarz imprez turystycz-
nych, sportowych, kulturowych, historycznych i edukacyjnych. Do imprez cieszacych sie
najwieksza frekwencja wsrdd turystow i lokalnych mieszkancow naleza przede wszyst-
kim: Jarmark Susiecki, w ramach ktérego organizowane sg Sportowa Majowka i Bieg Nad
Tanwig (maj), Otwarcie Letniska w Majdanie Sopockim (poczatek lipca), Transgraniczny
Festiwal Piesni o Roztoczu (ostatni weekend lipca), Dozynki Gminno-Parafialne (koniec
sierpnia), Swieto Pieczonego Ziemniaka (wrzesienl), Rocznica Bitwy pod Losificem (wrze-
sien) oraz Integracyjny Festiwal Piosenki Ludowej na Roztoczu (wrzesien).

Warto rowniez wspomnie¢, ze w Suscu urodzit sie Sylwester Checinski — scenarzy-
sta i rezyser wielu filméw, z ktorych najwicksza ogladalno$¢ zyskata komediowa trylogia:
Sami swoi, Nie ma mocnych i Kochaj albo rzué¢. W 2009 r. w Su$cu odstoni¢to drewniane
figury przedstawiajace Pawlaka i Kargula - gléwnych bohateréw komedii Sylwestra Che-
cinskiego.

Dostepnos¢ komunikacyjna w turystyce najczesciej charakteryzowana jest w aspek-
cie dostepnosci zewnetrznej (spoza regionu do miejsca docelowego) i wewnetrznej
(poruszaniu si¢ po miejscu docelowym). Dostepnos¢ komunikacyjng zewnetrzng
gminy Susiec nalezy oceni¢ dobrze. Przez teren gminy przebiega droga powiato-
wa nr 2546L pomiedzy Jézefowem a Tomaszowem Lubelskim oraz drogi powia-
towe w kierunku Cieszanowa i Narola. Susiec jest potozony w odlegtosci 15 km od
drogi krajowej nr 17, prowadzacej z Warszawy do drogowego przejécia granicznego
Polski z Ukraing w Hrebennem (tzw. Szosy Lubelskiej), a takze 65 km od autostra-
dy A4 (Jarostaw - wezel Wierzbna) i 125 km od Portu Lotniczego ,,Rzeszéw-Jasion-
ka” i 120 km od Portu Lotniczego Lublin SA w Swidniku. Warto réwniez zaznaczy¢
atrakcyjne polozenie gminy wzgledem obiektow wpisanych na Liste swiatowego
dziedzictwa UNESCO - tj. Starego Miasta z niepowtarzalng, renesansowg archi-
tekturg w Zamosciu (50 km), Starego Miasta z Wysokim Zamkiem i archikatedral-
nym soborem $w. Jura we Lwowie (110 km) oraz drewnianych cerkwi w Radruzu
(45 km) i w Chotyncu (55 km). Na terenie gminy Susiec znajduje si¢ stacja obstugiwana
przez Przewozy Regionalne. Niestety, pociagi Regio, kursujace na trasie Lublin - Za-
mos¢ — Susiec — Belzec - Jaroslaw (i z powrotem), zatrzymuja sie w Suscu tylko w okre-
sie weekendu majowego oraz w wakacje. Dostepnos¢ turystyczna wewnetrzna gminy
Susiec jest bardzo dobra, a to za sprawa gestej sieci szlakow turystycznych i Sciezek
rowerowych.

Baza turystyczna gminy Susiec jest rowniez bardzo dobrze rozwinieta. Na terenie gmi-
ny w 2010 r. zarejestrowano 724 miejsca noclegowe (Turystyka w wojewédztwie lubel-
skim, 2010). Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na stale rosnacg baze noclegowa funkcjonujaca
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w ramach Roztoczanskiego Stowarzyszenie Agroturystyczne w Suscu. W 2002 r. Roz-
toczanskie Stowarzyszenie Agroturystyczne oferowato ponad 1000 miejsc noclegowych
w 42 obiektach (dane uzyskane od Krzysztofa Lagowskiego — prezesa Zarzadu Roztoczan-
skiego Stowarzyszenie Agroturystyczne w Suscu). Obok obiektéw zrzeszonych w stowa-
rzyszeniu na terenie gminy Susiec funkcjonuja jeszcze obiekty noclegowe niezrzeszone -
dlatego Iaczng liczbe miejsc noclegowych mozna oceni¢ na znacznie wigkszg. Wedlug
szacunkow prezesa Zarzadu Roztoczanskiego Stowarzyszenie Agroturystyczne w Susdcu,
Krzysztofa Lagowskiego, baza noclegowa gminy to 1300 16zek. Warto réwniez podkresli¢,
ze w ostatnich latach na terenie gminy widoczne sg inwestycje w baze turystyczna przez
indywidulane osoby pracujace za granica.

Przez gming Susiec prowadzg najpopularniejsze na Roztoczu rowerowe szlaki tury-
styczne o randze krajowej i regionalnej. Na szczegdlng uwage zastuguje Wschodni Szlak
Rowerowy ,,Green Velo”, ktory jest obecnie najdiuzsza rowerowa trasa w Polsce (ponad
2000 km), a takze Centralny Szlak Rowerowy Roztocza i Roztoczanski Szlak Rowerowy
(Susiec - Krasnobrod — Zwierzyniec). Popularne wsréd rowerzystéw odpoczywajacych na
Roztoczu sg rowniez szlaki rowerowe lokalne, utworzone w ostatnich latach w gminie Su-
siec: Rybnica - Mazity, Szlak Losiow (Susiec - Tomaszéw Lubelski) oraz Susiec - Borowe
Mtyny (tab. 1). W Suscu w sezonie turystycznym funkcjonuja wypozyczalnie rowerdéw —
m.in. w O$rodku Wypoczynkowym ,,Roztoczanka” i w Pensjonacie Szkoleniowo-Wypo-
czynkowym ,,Sosnowe Zacisze”. Warto podkresli¢, ze w gminie rejestruje sie najdtuzsza
sie¢ $ciezek rowerowych wéréd wszystkich gmin Roztocza Srodkowego — w 2015 r. byto
20,3 km tras rowerowych (ryc. 1). Rozwinieta sie¢ szlakow pieszych doskonale nadaje sie
do coraz to popularniejszych w Polsce wedréwek nordic walking. W sezonie turystycz-
nym kajakarzy i mitosnikéw turystyki kajakowej przyciagaja sptywy po rzece Tanew, na
bardzo malowniczym odcinku Pary — Rebizanty. Z kolei w zimie na terenach le$nych
wytyczane sg tory narciarskie do biegéw w stylu klasycznym. Bardzo wysoko nalezy takze
oceni¢ baze informacyjng gminy - dotyczy to zaréwno dobrze opracowanych tablic infor-
macyjnych, jak i punktu informacji turystycznej funkcjonujacego w Gminnym Osrodku
Kultury w Suscu.

Do najczeéciej stosowanych w literaturze przedmiotu metod w ocenie srodowiska
geograficznego dla potrzeb turystyki jest metoda bonitacji punktowej. Pomimo ze w me-
todzie tej tkwi takze subiektywizm, wynikajacy zaréwno z doboru subiektywnych cech
sktadowych i skal wartosci, jak i z wiedzy i indywidualnych upodoban turysty, pozwala
ona na uzyskanie obiektywnego wyniku syntetycznego i wydzielenie obszaréw o najwiek-
szej atrakcyjnosci turystycznej badanego regionu (Cabaj, Kruczek, 2007). W prezento-
wanym opracowaniu do oceny atrakcyjnoéci srodowiska przyrodniczego i antropoge-
nicznego gminy Susiec dla potrzeb turystyki wykorzystano metode bonitacji punktowej
opracowang przez J. Warszynska (1971), w ktdrej autorka przyjela punktacje wybranych
cech srodowiska (tab. 1) (Cabaj, Kruczek, 2007).

Wspolczynnik atrakcyjnosci turystycznej' gminy Susiec wynosi 0,54, co oznacza,
ze jest to — wg metody J. Warszynskiej — obszar o duzej atrakcyjnoéci turystycznej.

! Wspdtczynnik atrakcyjnoéci turystycznej oblicza sig, sumujac punkty przyznane za wystepowanie
wybranych cech $rodowiska geograficznego (elementéw srodowiska w ujeciu krajobrazowo-rekreacyjnym,
elementéw specjalistycznych, elementéw krajoznawczych i punktow dodatkowych) i dzielac je przez mak-
symalng, teoretycznie mozliwg do przydzielenia sume¢ punktow. Warto$¢ wspotczynnika atrakcyjnoéci waha
sie od 0 do 1, przy czym warto$¢ 1 oznacza maksymalny teoretyczny stopien atrakcyjnosci, 0 — zupetny brak
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Ryc. 1. Dlugo$¢ éciezek turystycznych w wybranych gminach Roztocza Srodkowego w 2014 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Statystyczne vademecum samorzgdowca 2015 (2016)

Uwzgledniajac w ocenie dostepnos¢ komunikacyjng i zagospodarowanie turystyczne,
gmina Susiec jest obszarem o duzych walorach turystycznych, dostepnym komunikacyj-
nie z zagospodarowaniem turystycznym czesciowym (Warszynska, 1971).

atrakcyjnosci. Warto$ciom wspétczynnika przypisano oceny stowne: ponad 0,7 — miejscowo$¢/gmina szcze-
golnie atrakcyjna turystycznie; 0,4-0,7 — miejscowo$¢/gmina o duzej atrakcyjnosci turystycznej; 0,2-0,4 -
miejscowos¢/gmina o $redniej atrakcyjnoéci turystycznej; ponizej 0,2 — miejscowos¢/gmina o matej atrakcyj-
noéci turystycznej. Patrz: Warszynska (1971: 107-108); Cabaj, Kruczek (2007: 28).
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Tab. 1. Wybrane szlaki turystyczne i §ciezki rowerowe w gminie Susiec
Dlugosé
Dlugosé szlaku na
Nazwa szlaku Przebieg szlaku/kolor znakowania 8 terenie
szlaku [km] .
gminy
Susiec [km]
Szlak Szumow Susiec PKP - wodospad na rzece Jelen -
(pieszy) Zamczysko - rezerwat przyrody ,,Nad 169 16.9
Tanwig” — Rebizanty - Sikliwce — Susiec ’ ’
PKP (znaki niebieskie)
Szlak Potudniowy Susiec PKP - wodospad na rzece Jelen -
(pieszy) rezerwat przyrody ,Nad Tanwig” — 170 100
Rebizanty — Korkosze - Huta Szumy - ’ ’
Narol (znaki zotte)
Szlak Walk Tomaszdw Lubelski - Pasieki - Losiniec
Partyzanckich (cmentarz wojenny) — Wdlka Losiniecka —
(pieszy) Susiec - wzgérze Koscidlek (Zamczysko) -
Borowe Mtyny - Osuchy - Sigla - Gérecko 143,0 22,0
Koscielne - Margole — Aleksandrow —
Majdan Nowy - Zanie - Budziarze -
Bidaczéw Stary (znaki czarne)
Szlak im. Wiadystawy | Susiec PKP - Lasochy - wzniesienie
Podobinskiej (pieszy) | Wapielnia — Szur — Krasnobrod - 56,5 75
Suchowola - Lipsko - Zamo$¢ PKP (znaki ’
zielone)
Szlak Krawedziowy | Susiec — Oseredek — Bltudek - Nowiny -
(pieszy) rezerwat ,,Czartowe Pole” — Pardysowka —
Jozefow -Gérecko Koscielne — Rezerwat 54,0 17,0
»Szum” — Gorecko Stare — Florianka —
Sochy - Zwierzyniec (znaki czerwone)
Szlak Rowerowy Elblag — Zwierzyniec - Susiec — Narol - onad
Polski Wschodniej Horyniec Zdréj - Konskie P
2000
Green Velo
Centralny Szlak Krasnik - Szczebrzeszyn — Zwierzyniec -
Rowerowy Goérecko Koscielne - Jozeféw - Susiec - 179,0 21,0
Narol - Hrebenne (znaki czerwone)
Roztoczanski Szlak Zwierzyniec — Krasnobrod - Majdan
. 38,0
Rowerowy Sopocki
Trasa Rowerowa Jézeféw - rezerwat ,,Czartowe Pole” -
Ziemi Jozefowskiej Majdan Sopocki - Gérecko Koscielne — 74,0
|na Roztoczu Jozefow
Szlak Losiowy Susiec — Tomaszéw Lubelski
16,5 11,5
(rowerowy)
Szlak rowerowy Susiec - Borowe Mlyny - Susiec
. 11,0 8,0
do Borowych Mtynow
Szlak rowerowy Rybnica - Mazily 50
Rybnica - Mazity ’
Sciezka spacerowa Rezerwat przyrody ,,Czartowe Pole”
W rezerwacie 1,3 1,3
»Czartowe Pole”
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dydaktyczna
Nadles$nictwa Jozefow
»,Nad Tanwig”

Sciezka przyrodniczo- | Rezerwat przyrody ,,Nad Tanwig”

3,0 3,0

Sciezka spacerowa Rebizanty — Susiec (znaki zielone)

2,8 2,8

(wydzielony pas Paary
jezdni)

Sciezka rowerowa Tomaszoéw Lubelski — Susiec — Rebizanty -

20,0 15,0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: www.turystyka.susiec.pl/szlaki,piesze.php?readmore=71; Turystyka
w wojewddztwie lubelskim w 2010 r. (2011); Mapa turystyczna: Susiec. Rowerem po Roztoczu. (2015); Susiec.

Rowerem po Roztoczu... (2016)

Tab. 2. Metoda oceny atrakcyjnosci srodowiska geograficznego wg J. Warszynskiej oraz ocena éro-

dowiska geograficznego dla potrzeb turystyki gminy Susiec

Cecha

Liczba punktow

Liczba punktéow
w ocenie sSrodowiska
geograficznego dla
potrzeb turystyki gminy
Susiec

Wysokoséé

bezwzgledna (maks. 5 pkt)

Ponad 800 m n.p.m.

5

500-800 m n.p.m.

300-500 m n.p.m.

Ponizej 300 m n.p.m.

— | =

Wysoko$¢ wzgledna (maks. 5 pkt)

Ponad 1000 m

500-1000 m

300-500 m

100-300 m

50-100 m

=N W |G

Ponizej 50 m

0

Atrakcyjnos¢ wod powierzchniowych (maks.

5 pkt)

Wody stojace o klasie czystosci I II
klasy, temp. ponad 18°C, z plazami

i mozliwoscig uprawiania sportow
wodnych; takze cieki o klasie czysto$ci
Ii1I, o przeplywie ponad 20 m?*/s,
temp. ponad 18°C, z naturalnymi
kapieliskami i plazami

Cieki o klasie czystosci I 11,

o przeptywie 10-20 m*/s, temp.
ponad 18°C, z mozliwo$cia budowy
naturalnych basenéw przeptywowych

Cieki o klasie czystosci Ii1I,

o przeptywie 5-10 m*/s, temp.

ponad 18°C, z mozliwoécig budowy
naturalnych basenéw przeptywowych
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Cieki o klasie czystosci 11 II, przeptyw

ponizej 5 m*/s, temp. ponizej 18°C, 2
z naturalnymi kapieliskami i plazami

Cieki o malym znaczeniu dla rekreacji

ze wzgledu na maly przeptyw (ponizej 1

5 m?/s) i zanieczyszczenie - III klasa
czystosci

Lesisto$¢ (maks. 5 pkt)

Powyzej 50% powierzchni ogdlnej 5
30-50% powierzchni ogdlnej 4
20-30% powierzchni ogélnej 3
10-20% powierzchni ogélnej 2
2-10% powierzchni ogélnej 1
Ponizej 2% powierzchni ogdlnej 0
Walory specjalistyczne (maks. 21 pkt)

Warunki do uprawiania sportow

wodnych -3
Warunki do uprawiania mysélistwa 1-3
Warunki do uprawiania wedkarstwa 1-3
Warunki do uprawiania narciarstwa 1-3
Warunki do uprawiania turystyki

wysokogorskiej -3
Warunki do uprawiania taternictwa 1-3
Istnienie cieplic, wod mineralnych 1-3

Walory krajoznawcze (maks. 14 pkt)

Istnienie obiektow zabytkowych
grupy 0

3

Istnienie obiektow zabytkowych grupy
Iill

Istnienie obiektéw zabytkowych grupy
IIiIv

Zespoly folklorystyczne o szczegolnie
bogatej tresci i formie

Wystepowanie pojedynczych
elementéw folklorystycznych

1-2

Wystepowanie obiektow kultu
narodowego w skali regionalnej,
krajowej i migdzynarodowej (ze
szczegblnym uwzglednieniem miejsc
meczenstwa i walki o wolnoé¢ narodu)

1-3

Osrodki o silnej koncentracji obiektow
krajoznawczych o znaczeniu w skali
krajowej i miedzynarodowej

Punkty dodatkowe (maks. 8 pkt)

Korzystna ekspozycja stokdéw

1

Szczegodlne wlasciwosci mezo-

1

i mikroklimatyczne
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Szczegblne wartosci wod

w uatrakcyjnieniu krajobrazu ! !
Zespoly krajobrazowe, w ktérych
wszystkie uwzglednione cechy 1 1

$rodowiska wystepuja w duzym
nasileniu

Istnienie osobliwosci krajobrazowych,
takich jak: turnie, wodospady, doliny 1 1
przefomowe, groty itp.

Wystepowanie rzadkich gatunkow

flory i fauny ! !
Istnienie parkéw narodowych oraz

rezerwatow dostepnych dla ruchu 1 1
turystycznego

Réwnoczesne wystepowanie

elementow srodowiska naturalnego 1 1

o wysokich walorach turystycznych
oraz obiektéw krajoznawczych

SUMA 63 34

Zrédlo: Warszyriska (1971: 105-111); por. Cabaj, Kruczek (2007: 27-28); Ochrona srodowiska i lesnictwo...
(2013)

Przedsigbiorczo$¢ wtadz samorzadowych i mieszkancow gminy Roztocze
a podniesienie atrakcyjnosci turystycznej regionu

Przedsigbiorczos¢ jest powszechnie traktowana jako jeden z podstawowych czyn-
nikéw rozwoju spotecznego i gospodarczego w ukladach przestrzennych o réznej skali
(krajowych, regionalnych, lokalnych). Szczegélnego znaczenia nabiera ona w Polsce
iinnych krajach europejskich transformujacych swoje gospodarki, zwlaszcza w warun-
kach kryzysu gospodarczego, gdyz odgrywa duza role w utrzymaniu dynamiki i przy-
spieszeniu wzrostu gospodarczego oraz tagodzeniu skutkéw bezrobocia strukturalnego
(Ptaziak, Rachwal, 2015). Jak wskazali Z. Zioto i T. Rachwat (2012), wynika to z faktu
coraz wiekszej roli przedsigbiorcy, podejmujacego okreslone decyzje dotyczace lokali-
zacji i kierunkéw rozwoju przedsiebiorstwa, ktore przez swoje relacje w uktadach prze-
strzennych wplywaja na rozwoj badz recesje tych uktadéw. Procesy przemian spolecz-
no-gospodarczych i kulturowych w réznego typu uktadach przestrzennych sg zwigzane
z podejmowaniem okreslonych decyzji, u podstaw ktorych lezy przedsiebiorczo$¢ kon-
kretnych 0s6b czy zespotéw, w tym przedsiebiorcéw i przedstawicieli wtadz samorza-
dowych i centralnych.

Turystyka jest obecnie gtéwng szansa rozwoju spoleczno-gospodarczego gminy
Susiec. Zaréwno wiadze samorzadowe, jak i lokalni przedsiebiorcy oraz mieszkancy
gminy dostrzegaja w rozwoju turystyki mozliwo$¢ wzrostu swojej pozycji konkuren-
cyjnej. Kluczowym w tym zakresie krokiem jest wzrost postaw przedsiebiorczych firm,
wiadz samorzadowych oraz mieszkancow gminy, aktywno$¢ indywidualna i podnosze-
nie konkurencyjnosci oferowanych produktéw turystycznych (Zioto, 2016). Dziatal-
no$¢ przedsiebiorcza skierowana na rozwoj turystyki powinna zaklada¢ wprowadzenie
innowacji, a wigc dzialan stosujacych nowe rozwiazania, zwlaszcza w organizowaniu
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i budowie (rozbudowie) infrastruktury turystycznej, technicznej i ustugowej, w two-
rzeniu i sprzedazy markowych produktéw turystycznych, szukaniu nowych odbiorcow
(turystow), promocji waloréw turystycznych Roztocza (w kraju i za granica), poprawie
jakos$ci obstugi ruchu turystycznego (szkolenia personelu obstugi ruchu turystyczne-
go), poprawie dostepnoéci komunikacyjnej oraz wzbogacaniu kalendarza imprez tury-
stycznych.

Biorgc pod uwage przyjete w literaturze przedmiotu rodzaje przedsiebiorczosci:
przedsigbiorczos¢ gospodarcza, intelektualna, administracyjna — realizowana w sektorze
publicznym - i spoteczna (Oniszczuk-Jastrzebek, 2011) przyjrzyjmy si¢ postawom przed-
siebiorczym w zakresie rozwoju turystyki w gminie Susiec.

0d 2007 r. gmina nalezy do Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Roztocze”- stowarzy-
szenia powstalego w 2007 r., skupiajacego samorzady (powiat tomaszowski, gminy: Bel-
zec, Krynice, Lubycza Kroélewska, Susiec i Tarnawatka oraz miasto i gmina: Cieszanoéw,
Narol, Tomaszéw Lubelski i Tyszowce), przedsigbiorcéw, organizacje pozarzadowe i oso-
by fizyczne. Gléwnym celem LOT ,,Roztocze” jest m.in. ,,kreowanie wizerunku regionu
turystycznego Roztocza poprzez wspieranie dziatan na rzecz rozwoju turystyki i promo-
cje” (www.roztoczewita.pl). Z gminy Susiec do organizacji nalezy Roztoczanskie Stowa-
rzyszenie Agroturystyczne w Suscu, a takze przedsigbiorcy: Osrodek Wezasowy ,,Rozto-
czanka” w Suscu, Pensjonat Szkoleniowo-Wypoczynkowy ,,Sosnowe Zacisze”, Agrotury-
styka ,,Stokrotka” w Suscu, Agroturystyka ,, Kedrawka” w Ciotuszy Nowej, Domki ,,Nad
Potokiem” w Rybnicy, ,Aga” Pokoje Goécinne w Suscu, Agroturystyka ,, Wypoczynek
u Piotra” w Nowinach oraz Kajaki w Suscu.

Ciekawym pomystem Lokalnej Organizacji Turystycznej Roztocze sg ,,Dukaty z Roz-
tocza”: 7 gryfinéw w Tyszowcach, 7 florianéw w Narolu, 7 szypotéw w Suscu i 7 toma-
szOw w Tomaszowie Lubelskim.

Wedtug badan ankietowych przeprowadzonych przez Lokalna Organizacje Tury-
styczng i partnerow, Susiec nalezy do najpopularniejszych baz wypadowych turystow
rowerowych — po Zwierzyncu i Krasnobrodzie (Roztocze w oczach rowerzystow, 2016).
W ostatnim dziesi¢cioleciu na terenie gminy przeprowadzono szereg inwestycji zwia-
zanych z rozbudowg bazy turystycznej dla rowerzystow. Projekty zostaly gtéwnie zre-
alizowane przez wladze samorzadowe gminy, ale wlaczyly sie¢ w nie réwniez inne pod-
mioty. LOT Roztocze wspoélnie z Roztoczanskim Stowarzyszeniem Agroturystycznym
w Suscu i Stowarzyszeniem Rowerowe Roztocze promowali 2016 r. jako ,,Rowerowy
Rok Roztocza”, organizujac wiele rajdow i imprez rowerowych. 9 lutego 2016 r. z ini-
cjatywy wojta gminy Susiec — Zbigniewa Naklickiego — odbylo sie spotkania przed-
stawicieli wladz samorzadowych i przedsigbiorcéw, a jego celem bylo podsumowanie
wydania przewodnika i zestawu dziewieciu map pod tytutem ,Rowerem po Roztoczu”.
W trakcie zebrania zaproponowano szereg ciekawych i innowacyjnych projektéw stu-
zacych dalszemu rozwojowi turystyki rowerowej na Roztoczu, m.in. powstanie ,Roz-
toczanskiej Wypozyczalni Rowerowej” z mozliwoscia wypozyczenia rowerdw i pozo-
stawienia w innym miejscu, z transportem osob, rowerdw i bagazu (Rowerowa koalicja
na Roztoczu, 2016). Bardzo waznym wydarzeniem, ktére w znaczacy sposéb podniosto
atrakcyjno$¢ turystyczng regionu, bylo otwarcie Szlaku Rowerowego Polski Wschod-
niej Green Velo w 2015 .
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W ostatnim dziesi¢cioleciu wladze samorzadowe gminy Susiec zrealizowaly szereg
inwestycji zwigzanych z rozbudowg infrastruktury turystycznej i rekreacyjnej. Do naj-
wigkszych projektow zaliczy¢ nalezy budowe i zagospodarowanie terenéw wokot zalewu
w Majdanie Sopockim. Catkowity koszt inwestycji wynidst 3 411 584, 99 zt, przy wspar-
ciu finansowym tej inwestycji w postaci srodkéw unijnych w kwocie 2 236 500, 11 z{*.
Wazng inwestycja podnoszaca bezpieczenistwo i komfort podrézowania rowerzystow
byta budowa $ciezki rowerowej prowadzacej z Susca do parkingu w Rebizantach przy
rezerwacie ,Nad Tanwig”. W okresach programowania 2004-2006 i 2006-2013 wtadze
samorzadowe gminy Susiec zrealizowaly ponadto inne projekty zwiazane z turystyka -
m.in. budowe wiezy widokowej w Suécu, oznakowanie i budowe infrastruktury Szlaku
Geoturystycznego Roztocza Srodkowego. Warto$¢ projektéw ,turystycznych” wyko-
nanych w tym okresie w gminie Susiec to 6 457 049,07 z1 (warto$¢ dofinansowania:
4691 013,49 ).

W 2015 r. ze $rodkéw gminy Susiec wykonano szereg remontéw ulic w Suscu, wy-
konano tablice informacyjno-kierunkowe z Susca do rezerwatu ,Nad Tanwia” oraz do
zalewu w Majdanie Sopockim, zbudowano budki straznicze przy rzece Tanew, zrealizo-
wano prace wykoniczeniowe przy parkingu w Rebizantach i przy moscie na rzece Tanew,
przeprowadzono remont pomostéw i schodéw w rezerwacie ,Nad Tanwia”, a takze balu-
strad w kamieniotomach w Nowinach (www.susiec.pl). We wrze$niu 2015 r. na stadionie
GOSiR w Susécu otwarto ,PZU Trasy Zdrowia” z wieloma stacjami do gimnastyki. Projekt
zostal zrealizowany przez gmine Susiec w ramach projektu ,,PZU Trasy Zdrowia” wspot-
finansowanego przez Fundacje PZU Zdrowie (www.turystyka.susiec.pl).

W podniesieniu atrakcyjnosci turystycznej gminy Susiec zwlaszcza w aspekcie walo-
réw kulturowych bardzo waznym projektem byla budowa budynku Muzeum Pozarnic-
twa w Oseredku. Muzeum gromadzi obecnie ponad 400 eksponatéw. Catkowity koszt
budowy obiektu wynidst 1 030,6 tys. zt. W 2016 r. ze $rodkéw gminy Susiec dokonano
poprawy bazy informacyjnej. W siedmiu miejscach na terenie gminy postawiono tablice
informacyjne o tematyce historycznej i geograficzne;.

Bardzo dobrym przykladem postaw przedsiebiorczych lokalnych mieszkancow
(przedsigbiorczosci gospodarczej i intelektualnej) jest dzialalno$¢ wspomnianego juz
Roztoczanskiego Stowarzyszenia Agroturystycznego w Suscu. Celem stowarzyszenia sa
dzialania na rzecz rozwoju turystyki wiejskiej i agroturystyki na terenie Roztocza, a takze
ochrona i promocja interesdéw zrzeszonych cztonkéw (www.susiec.com.pl).

Doskonatym materialem promocyjnym Roztocza jest wydawany od 2012 r. Magazyn
Turystyczny ,,Magiczne Roztocze”. Opracowanie wydaje Biuro Turystyczne QUAND we
wspolpracy z Lokalng Organizacja Turystyczna Roztocze oraz roztoczanskimi samorzg-
dami, Roztoczanskim Parkiem Narodowym, nadle$nictwami i wieloma przedsigbiorca-
mi. W magazynie zamieszczane sg informacje o walorach turystycznych regionu, mapy,
reklamy przedsiebiorcéw branzy turystycznej, opisy szlakéw turystycznych, praktyczne
informacje dla odwiedzajacych oraz kalendarium wydarzen kulturalnych. Warto podkre-
§li¢, ze magazyn jest dostepny bezplatnie w obiektach bazy noclegowej i gastronomicznej,
punktach informacji turystycznej oraz w wybranych marketach na Roztoczu. W 2016 r.
nakfad magazynu wynidst 80 tys. egzemplarzy.

> Podsumowanie pracy Rady Gminy Susiec (2010-2014). Pozyskano z: www.susiec.pl/images/docs/podsu-
mowanie.pdf.
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Przedsigbiorczo$¢ wtadz samorzadowych i mieszkancow gminy Roztocze
a podniesienie atrakcyjno$ci turystycznej regionu w ocenie respondentow

Metodyka badan

W 2016 r. autorzy prezentowanego opracowania przeprowadzili badania ankietowe,
ktorych celem byla ocena wplywu postaw przedsigbiorczych mieszkancow i wladz samo-
rzadowych na rozwdj turystyki i podniesienie atrakcyjnosci turystycznej gminy Susiec
przez turystow odpoczywajacych w gminie Susiec. W badaniach wykorzystano kwestio-
nariusz ankiety, ktory skladal si¢ ze wstepu, metryczki oraz 22 pytan zamknietych - za-
réwno z odpowiedziami ilo$ciowymi, jak i kategorialnymi (kafeteria dysjunktywna:
respondent mogt wskaza¢ jedng z mozliwych odpowiedzi i koniunktywna: respondent
mogl wskazaé wiecej niz jedna odpowiedz). Badania pilotazowe zostaly przeprowadzone
w czerwcu 2016 r., a ich gtéwnym celem byla weryfikacja przygotowanej ankiety. Wtasci-
we badania ankietowe przeprowadzano od 1 lipca do 15 wrzesnia 2016 r. w trzech miej-
scach w gminie Susiec: w rezerwacie przyrody ,Nad Tanwia”, w Os$rodku Wypoczynko-
wym ,Roztoczanka” w Suscu oraz na wiezy widokowej w Suscu. Badaniami ankietowymi
objeto w sumie 162 turystow wypoczywajacych na terenie gminy Susiec. Metoda préby
badawczej to nielosowy dobér celowy. Zgromadzone podczas badan materialy zostaty
uporzagdkowane i poddane procedurze sprawdzenia, w wyniku ktérej wyeliminowano
cztery kwestionariusze ze wzgledu na tylko cze$ciowe ich wypelnienie przez responden-
tow. Zebrane materialy zostaly opracowane statystycznie w formie graficznej oraz w for-
mie tablic wynikowych.

Wyniki i analiza badan ankietowych

Ponad potowe ogétu badanych (55%) stanowity kobiety, 45% stanowili mezczyzni. Naj-
liczniejsza grupe wiekowa byli respondenci w wieku 36-45 lat (37% ogdétu) oraz w wieku
25-35 lat (28% ogotu) (tab. 4). Ponad potowa (51%) respondentdw, oceniajac swoja sytu-
acje materialng, okreélita, e jest ona dobra, zas 14% badanych, ze jest ona bardzo dobra.
Tylko 2 ankietowanych ocenilo swoja sytuacja materialng jako bardzo zla, Zadna osoba
nie zadeklarowata, ze jest zta. Ponad 35% respondentdéw zamieszkiwalo wojewoddztwo
podkarpackie, a nieco ponad 30% ogétu — wojewodztwo lubelskie. Ankietowani zamiesz-
kiwali réwniez wojewodztwa: $laskie (12 oséb), mazowieckie (12 osob), matopolskie (10
0s6b) oraz wielkopolskie i pomorskie (po 2 osoby).

Ponad 1/3 respondentéw wskazala, ze po raz pierwszy przyjechata do gminy Susiec
i na Roztocze w celach turystycznych. Z kolei o tym, ze Roztocze jest regionem, ktory
potrafi zauroczy¢ wielu turystow, $wiadczy¢ moze, ze ponad 13% (21 oséb) badanych
przyjezdza na Roztocze co najmniej raz w roku. Wsréd ankietowanych sg réwniez oso-
by, ktére stanowia 6% wszystkich ankietowanych (10 0s6b), odwiedzajace Roztocze kilka
razy w roku. Odpowiedzi na to pytanie przedstawiono na rycinie 2.

Autoréw opracowania interesowato, w jaki sposob ankietowani spedzaja swoj czas
oraz jaki rodzaj turystyki uprawiaja, bedac na Roztoczu. Najbardziej preferowanym ro-
dzajem turystyki aktywnej wéréd badanej grupy respondentéw jest turystyka piesza — kto-
ra wskazalo 129 respondentéw. W pytaniu tym ankietowani mogli udzieli¢ maksymalnie
3 odpowiedzi, wybierajac poszczegolne aktywnosci turystyczne, ktére uprawiajg podczas
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Ryc. 2. Rozklad odpowiedzi badanych na pytanie: ,Ktéry raz przyjechat(a) Pan(i) na Roztocze
w celach turystycznych?”
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ryc. 3. Rozktad odpowiedzi badanych na pytanie: ,,Jaki rodzaj turystyki aktywnej najczesciej Pan(i)
uprawia przebywajac na Roztoczu?”
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rodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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przebywania na Roztoczu. Druga pod wzgledem popularnosci jest turystyka rowerowa
(70 udzielonych odpowiedzi), a nastepnie turystyka kajakowa (53 respondentéw) oraz
turystyka jezdziecka — 12 odpowiedzi. Wyniki poszczegdlnych rodzajéw aktywnosci tu-
rystycznych wybieranych przez respondentéw przedstawia rycina 3.

Kolejne pytanie zadane w kwestionariuszu ankietowym przez autoréw tekstu doty-
czylo oceny atrakcyjnosci turystycznej gminy Susiec (ryc. 4). Ankietowani mieli do wybo-
ru skale od 1 do 6, w ktérej oceniali walory turystyczne, przyporzadkowujac odpowiednig
skale, gdzie 1 oznaczala ocene bardzo niska, a 6 — ocene bardzo wysoka. Respondenci
wysoko ocenili atrakcyjno$¢ turystyczng gminy — 49% z nich (79 oséb) ocenito walory
turystyczne gminy Susiec na 5, po 20% ankietowanych (20 0sob) na ocene 4 i 6. Pig¢ 0s6b
(3%) postawilo najnizsza ocene - 1, a jedynie 8% pytanych (13 osob) oceniato atrakcyj-
no$¢ gminy Susiec na 3. Najwyzej atrakcyjnos$¢ turystyczng gminy Susiec ocenito 20%
respondentéw (32 osoby), zaznaczajac w kwestionariuszu ankietowym ocene 6.

Autorzy w kwestionariuszu ankietowym zapytali takze o ocene przedsiebiorczosci
mieszkancow gminy Susiec w zakresie turystyki (ryc. 5). Podobnie jak w pytaniu po-
przednim, respondenci mieli do wyboru skale ocen od 1 do 6, gdzie 1 to ocena bardzo
niska, 6 — ocena bardzo wysoka. Po 32% spo$réd ankietowanych (52 osoby) postawito
ocene 4 i 5. Bardzo wysoka ocene postawilo 21% respondentéw (34 osoby), a tylko 2%
ankietowanych (3 osoby) ocenilo najnizej przedsigbiorczo$¢ mieszkancéw gminy Susiec,
zaznaczajac w odpowiedziach ocene 1.

Autoréw badania interesowalo réwniez, jak ankietowani oceniajg przedsiebiorczo$é
wiadz samorzadowych gminy Susiec. Rozktad odpowiedzi na to pytanie ilustruje ryci-
nie 6. Tak jak w dwoch poprzednich pytaniach, respondenci mieli do wyboru skale ocen
od 1 do 6, gdzie 1 to ocena bardzo niska, 6 — ocena bardzo wysoka. Najwyzsza ocene
wiladzom samorzadowym w zakresie przedsiebiorczoéci dla gminy Susiec postawito 23%
pytanych (52 osoby), podczas gdy 3% ankietowanych (5 osdb) nie podziela tego zdania
i prace samorzadowcow ocenilo na najnizsza ocene: 1. Prace wtadz lokalnych bardzo do-
brze ocenialo 37% respondentéw (60 0sdb), a dobrze 29% ankietowanych (47 oséb).

Autorzy prezentowanego opracowania w kwestionariuszu ankietowym zadali respon-
dentom pytania otwarte. Jedno z nich dotyczylo tego, co wedtug ankietowanych jest naj-
wiekszym rozczarowaniem na Roztoczu. Do najczesciej udzielanych odpowiedzi nalezaty
nastepujace kwestie: brak bazy gastronomicznej i noclegowej, zle drogi, mata liczba skle-
péw oraz zanieczyszczone miejsca turystyczne (pelne kosze na $mieci).

Drugie otwarte pytanie zadane respondentom w kwestionariuszu ankietowym
brzmiato: ,,Co najbardziej urzeka Panig/Pana na Roztoczu?”. Wsrdd najczesciej udzie-
lonych odpowiedzi na to pytania znalazly si¢ nastepujace odpowiedzi: piekne lasy, cisza
i spokdj, zielone tereny, malo turystow, pickne widoki, czysty klimat, malownicze krajo-
brazy, przyroda, mili mieszkancy gminy oraz dobre, nowe $ciezki rowerowe.

Inne otwarte pytanie brzmiato: ,,Co wedlug Pani/Pana jest najwiekszym atutem roz-
woju turystyki w gminie Susiec?”. Najczesciej udzielanymi odpowiedziami na to pytanie
byly: trasy spacerowe, kapieliska, $ciezki rowerowe, walory przyrodnicze, szlaki turystycz-
ne oraz czyste, nieskazone powietrze. Ostatnie pytanie otwarte mialo na celu sprawdzic,
co wedlug ankietowanych nalezy uczyni¢, aby zwiekszy¢ atrakcyjnoé¢ turystyczna gmi-
ny Susiec. W tym pytaniu respondenci najczesciej udzielali nastepujacych odpowiedzi:
lepiej promowa¢ i reklamowac¢ region na terenie catego kraju, poprawi¢ i rozbudowa¢
baze gastronomiczng oraz noclegowa, zorganizowaé wakacyjna sprzedaz produktéow
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Ryc. 4. Rozklad odpowiedzi badanych na pytanie: ,Jak ocenia Pan(i) atrakcyjno$¢ turystyczng gmi-
ny Susiec? (w skali 1 do 6, gdzie 1 to ocena bardzo niska, 6 — ocena bardzo wysoka)”
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ryc. 5. Rozktad odpowiedzi badanych na pytanie: ,,Jak ocenia Pan(i) przedsigbiorczo$¢ mieszkan-
céw gminy Susiec w zakresie turystyki? (w skali 1 do 6, gdzie 1 to ocena bardzo niska, 6 - ocena
bardzo wysoka)”
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Ryc. 6. Rozklad odpowiedzi badanych na pytanie: ,Jak ocenia Pan(i) przedsigbiorczoé¢ wiadz
samorzadowych gminy Susiec w zakresie turystyki? (w skali 1 do 6, gdzie 1 to ocena bardzo niska,
6 — ocena bardzo wysoka)”
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ryc. 7. Model rozwoju turystyki w gminie Susiec
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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regionalnych, zwiekszy¢ liczbe atrakcji dla rodzin z matymi dzie¢mi, polepszy¢ komuni-
kacje publiczna w regionie, zbudowac¢ kapieliska oraz zorganizowac w sezonie atrakcje dla
turystow, np. koncerty, festyny.

Autorzy tekstu na potrzeby artykutu skonstruowali model rozwoju turystyki w gminie
Susiec (ryc. 7). Aby ten rozwdj moégt przebiegaé sprawnie i dobrze, potrzebna jest wspot-
praca zaréwno mieszkancéw gminy, jak i wtadz samorzadowych na szczeblu regionalnym
oraz lokalnym. Potrzebne jest zaangazowanie lokalnych osrodkéw kultury i krajoznaw-
czych, o$rodkéw nauki i szkot wyzszych oraz organizacji i stowarzyszen pozarzadowych.
Moéwigc o rozwoju turystyki, wazna jest postawa lokalnych grup dziatania, dyrekgji i na-
uczycieli szkot a takze regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych, ktdre swoim
zaangazowaniem oraz wsparciem lokalnych przedsiebiorcéw i mieszkancéw gminy za-
checa do dzialania i promocji gminy Susiec. Praca wszystkich poszczegdlnych grup oraz
0so0b moze sie przyczyni¢ do stworzenia i rozwoju markowego produktu turystycznego,
a takze rozwoju zagospodarowania turystycznego (np. przez tworzenie nowych miejsc
noclegowych, punktéw gastronomicznych). Wazna jest promocja waloréw i produktow
turystycznych powstajacych na opisywanym terenie oraz zapewnienie ich dostgpnoéci tu-
rystom odwiedzajacym gmine Susiec.

/akonczenie

Przeprowadzone w ostatnim dziesiecioleciu w gminie Susiec inwestycje i inicjatywy
ukierunkowane na podniesienie atrakcyjnosci turystycznej regionu skutkuja stopniowo
rosngcym ruchem turystycznym. W miesigcach wakacyjnych w 2016 r., przy najcenniej-
szych walorach turystycznych Roztocza Srodkowego, odnotowano rekordowa liczbe tu-
rystow. Wplyw na to mialo szereg czynnikéw, z ktérych najczesciej wskazanymi przez re-
spondentow byly niestabilna sytuacja geopolityczna w Europie i obawy przed zamachami
w krajach Europy Zachodniej i Poludniowej, otwarcie Wschodniego Szlaku Rowerowego
Green Velo, a takze wprowadzenie programu ,,500+”.

Wtadze samorzadowe i przedsiebiorcy w gminie Susiec w dalszym planowaniu roz-
woju turystyki powinni uwzglednia¢ jeden z kluczowych parametréw, jakim jest ,,pojem-
no$¢ turystyczna” - tj. ,granice odpornosci srodowiska przyrodniczego, regionu recepcji
i infrastruktury turystycznej na dziatalno$¢ turystyczng” (Zareba, 2000: 15) W odniesie-
niu do gminy Susiec wazne jest, aby strategia rozwoju gminy byta ukierunkowana na
rozwoj turystyki zrownowazonej (gléwnie ekoturystyki) i turystyki aktywnej, z precyzyj-
nym okresleniem pojemnosci turystycznej: ekologicznej, kulturowo-spotecznej i psycho-
logicznej. (Zareba, 2000). Ustalenie pojemnosci turystycznej gminy wymaga komplek-
sowej analizy specyfiki poszczegoélnych elementéw srodowiska geograficznego, specyfiki
kulturowej regionu, waloréw przyrodniczych, stanu zagospodarowania turystycznego,
dostepnosci komunikacyjnej oraz motywdéw podrézowania turystow.

Setki turystow odwiedzajacych rezerwat ,Nad Tanwig” w pogodne wakacyjne week-
endy 2016 r. z jednej strony zapewne ucieszyly gospodarzy i mieszkanncéw gminy Susiec,
z drugiej jednak strony daty powazny sygnal, Ze pojemno$¢ turystyczna rezerwatu osigga
graniczny poziom. Konieczne wydaje sie wiec w miejscach atrakcyjnych turystycznie stale
monitorowanie i kontrolowanie skutkéw ruchu turystycznego, zwlaszcza w okresach jego
najwigkszego natezenia, tj. w trakcie dlugich weekenddw oraz w miesigcach wakacyjnych.
Odpowiednie i sprawne zarzadzanie ruchem turystycznym przeklada si¢ na zadowolenie
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klienta i nie powoduje przekroczenia psychologicznej i ekologicznej pojemnosci tury-
stycznej. Jesli jednak ta granica zostanie przekroczona, to turysci szukajacy na Roztoczu
ciszy i niekazonej przyrody wyjada mocno niezadowoleni i zapewne ponownie juz tutaj
nie powrdca’.
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Przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnos¢ akademicka w Polsce

Academic Entrepreneurship and Innovation in Poland

Streszczenie: Celem zmian w strukturze szkolnictwa wyzszego w Polsce powinno by¢ uruchomienie
mechanizméw konkurencyjnosci, a zasadniczym podmiotem procesu zmian jest przedsiebiorczy uni-
wersytet. Powstanie przedsigbiorczego uniwersytetu daje szanse spolecznosci akademickiej na komer-
cjalizacje badan naukowych. Bez znaczacego wzrostu innowacji przedsiebiorczo$¢ akademicka bedzie
uwieziona w stagnacji. Jednak przestawienie przedsigbiorczosci akademickiej na tory innowacyjnosci
jest bardzo trudnym zadaniem, poniewaz §rodowisko akademickie charakteryzuje bardzo niski poziom
przedsigbiorczosci. Zmiany w funkcjonowaniu wyzszych uczelni w Polsce zachodza powoli i s3 opdz-
niane przez tradycyjne, biurokratyczne struktury organizacyjne uczelni, nieche¢ wtadz uczelni do stoso-
wania elastycznych metod zarzadzania oraz brak rynkowych instrumentéw wsparcia przedsiebiorczo-
$ci akademickiej. Narzedziem pobudzania przedsigbiorczosci akademickiej jest tworzenie warunkow
do rozwoju i wspieranie innowacyjnych przedsiebiorstw typu spin-off oraz spin-out. Innowacyjne aka-
demickie przedsigbiorstwa wymagaja znaczacych naktadow inwestycyjnych, ktorych zwrot obarczony
jest bardzo wysokim ryzykiem. Jest to jedna z przyczyn spowolnienia procesu rozwoju innowacyjnosci
akademickiej. Celem gléwnym niniejszego opracowania byta ocena poziomu efektywnosci zarzadzania
uniwersytetem przez wskazanie, w jaki sposob lepiej niz dotychczas wykorzysta¢ najwieksza warto$é
uczelni, ktdrg sg jej pracownicy, studenci i absolwenci oraz posiadana przez nich wiedza. Dla zapewnie-
nia wlasciwej realizacji celu gléwnego sformulowano réwniez cele szczegétowe. Realizacja postawio-
nych w pracy celéw wymagata rozwigzania kilku probleméw badawczych. Gtéwnym problemem stata
si¢ ocena poziomu efektywnoéci organizacyjnej uniwersytetow przez poréwnanie do najlepszych (ben-
chmarking wynikéw). Wiazalo sie¢ to ze stworzeniem modelu zarzadzania uniwersytetem i okresleniem,
jakie wymiary i kryteria powinien tworzy¢ model zapewniajacy ocene efektywnosci organizacyjne;.
Nalezato wskaza¢ kluczowe czynniki w efektywnoéci organizacyjnej (kosztowej i finansowej). Istotnym
elementem przy ocenie efektywnosci organizacyjnej bylo rowniez nakreélenie obszaréw efektywnosci
i kryteriow przyjetych do stosowania.

Abstract: the aim of changes in the structure of higher education in Poland should be encouraging com-
petitiveness processes, and the essence of changes is creating an entrepreneurial university. The crea-
tion of an entrepreneurial university gives the academic community the possibility of commercialisation
of research. Without a significant increase in innovation, academic entrepreneurship will be trapped
in stagnation. Focusing academic entrepreneurship on innovation is a very difficult task, because the ac-
ademic environment is characterised by a very low level of entrepreneurship. Changes in the functioning
of institutions of higher education in Poland occur at a slow pace and are even further delayed by the tra-
ditional bureaucratic structure of the university, the university authorities reluctance to use flexible
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methods of management, lack of market instruments to support academic entrepreneurship. A tool for
stimulating academic entrepreneurship is to create conditions for the development and support of inno-
vative spin-off and spin-out business. Innovative academic enterprises require significant capital invest-
ment whose return is burdened with very high risk. This is one of the reasons for the slowdown of the
process of innovation development of academia. The main aim of the study is to assess the level of uni-
versity management effectiveness by showing how the highest value of the university, its employees,
students, graduates and their knowledge, is better than ever before. In order to ensure proper fulfillment
of the main objective, specific objectives have also been formulated. Implementing the objectives of the
study requires addressing several research problems. The main problem is to assess the level of organiza-
tional efficiency of universities by comparing to the best (benchmarking results). This involves creating
a model for managing the university and determining what dimensions and criteria should be created
for a model that evaluates organisational effectiveness. Key factors in organisational effectiveness (cost
and financial) had to be defined. It is also important to evaluate the effectiveness of the organisation and
the criteria adopted for the evaluation of organisational effectiveness.

Stowa kluczowe: innowacyjno$¢ akademicka; przedsiebiorczos$é; przedsigbiorczy uniwersytet;
przedsigbiorstwa spin-off; start-upy;
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Wstep

»Innowacyjno$¢ gospodarki kazdego kraju jest $cisle powiazana z poziomem i dy-
namika rozwoju nauki i edukacji. Im wyzszy poziom rozwoju szkolnictwa, tym wyzsze
miejsce w poziomie innowacyjnosci zajmuje dane panstwo, bez wzgledu na to, na jakie
rankingi si¢ powolujemy. W globalnym rankingu innowacyjnoéci pafistw w 2015 roku
sporzadzonym przez ekspertéw z Uniwersytetu Cornella Polska zajeta 39 miejsce; najwy-
zej, na 32 miejscu, oceniono uwarunkowania instytucjonalne innowacyjnosci w naszym
kraju (polityka ekonomiczna, regulacje $rodowiska, otoczenie biznesu), a dopiero na
68 miejscu — wplyw wiedzy na rozwdj gospodarczy (PNB). Wérdd czynnikéw determi-
nujacych poziom i dynamike innowacyjnosci najsilniejszych gospodarczo panstw $wiata
poczesne miejsce zajmuja efekty funkcjonowania edukacji i nauki, zwlaszcza szkolnictwa
wyzszego w tych krajach, bez ktorych nie ma rozwoju innowacji. Jedynym sposobem na
budowe prawdziwie innowacyjnej gospodarki jest skonstruowanie pomostu miedzy $wia-
tem nauki a biznesu, ktore oddziela tzw. dolina $mierci” (Wawak, 2017: 7).

Przedsigbiorczo$¢ i innowacyjnos¢ akademicka w Polsce, rozumiane jako nowa for-
ma aktywnosci srodowiska wyzszych uczelni, s przedmiotem dyskusji o nowym mo-
delu funkcjonowania uczelni w warunkach globalizacji. ,,Przedsi¢biorczos¢ akademicka
jest specyficznym rodzajem przedsiebiorczoéci, koncentrujacym sie na kreatywnych po-
stawach $rodowiska naukowego i wykorzystaniu ich efektow w praktyce gospodarcze;j”
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(Poznanska, 2014). Celem dyskusji na temat przedsiebiorczosci i innowacyjnosci akade-
mickiej jest to, czy dziatania uczelni wyzszych, jej pracownikéw naukowych, doktoran-
tow, studentow, absolwentow, maja na celu komercjalizacje wynikow ich badan nauko-
wych, czyli praktycznego wykorzystania dorobku naukowego w biznesie. Taki wniosek
dotyczacy koniecznosci wspoétpracy tych $rodowisk wynika z wymiany opinii miedzy
wszystkimi uczestnikami a beneficjentami proinnowacyjnych dzialan w naszym kraju.
Ich zdaniem ma to stuzy¢ do wypracowania konkretnych rozwigzan wspélpracy nauki
z gospodarka, przyspieszajacych proces transformacji polskiej gospodarki w kierunku
modelu innowacyjnego. Proces ten zostal zapoczatkowany i wzmocniony ustawg Prawo
o szkolnictwie wyzszym', w ktdrej przedsiebiorczo$¢ akademicka jest regulowana prawnie.
Juz w artykule 4 ust. 4 tej ustawy czytamy: ,,Uczelnie wspotpracuja z otoczeniem spotecz-
no-gospodarczym, w szczegdlnoséci w zakresie prowadzenia badan naukowych i prac roz-
wojowych na rzecz podmiotéw gospodarczych, w wyodrebnionych formach dziatalnosci,
w tym w drodze utworzenia spotki celowej, o ktérej mowa w art. 86a, a takze przez udziat
przedstawicieli pracodawcéw w opracowywaniu programoéw ksztalcenia i w procesie dy-
daktycznym” (Enders, Musselin, 2008: 18).

Celem gtéwnym niniejszego opracowania stata si¢ ocena poziomu efektywnosci za-
rzadzania uniwersytetem przez wskazanie, w jaki sposob lepiej niz dotychczas wykorzy-
sta¢ najwieksza warto$¢ uczelni, ktora stanowig jej pracownicy, studenci i absolwenci oraz
posiadana przez nich wiedza.

Dla zapewnienia wlasciwej realizacji celu gtéwnego sformutowano réwniez cele szcze-
gotowe:

= wskazanie na konieczno$¢ dyskusji i refleksji nad funkcjonowaniem uczelni, nad
wdrazaniem zmian, ktorych zadaniem jest aktywnos¢ innowacyjna srodowiska aka-
demickiego,

= uruchomienie procesu komercjalizacji badan naukowych,

= wzmocnienie pozycji konkurencyjnej polskich uczelni na tle innowacyjnych uczelni

w skali globalnej.

Realizacja postawionych w pracy celéw wymagata rozwiazania kilku probleméw ba-
dawczych. Gléwnym problemem stala sie ocena poziomu efektywnoéci organizacyjnej
uniwersytetow przez poréwnanie do najlepszych (benchmarking wynikéw). Wiazato si¢
to ze stworzeniem modelu zarzadzania uniwersytetem i okresleniem, jakie wymiary i kry-
teria powinien tworzy¢ model zapewniajacy ocene efektywnosci organizacyjnej. Naleza-
to wskaza¢ kluczowe czynniki w efektywnosci organizacyjnej (kosztowej i finansowej).
Istotnym elementem przy ocenie efektywnoéci organizacyjnej bylo rowniez nakreslenie
obszardw efektywnosci i kryteriow przyjetych do stosowania.

Uniwersytet przedsigbiorczy/innowacyjny, uniwersytet uczacy sie

Refleksje nad zachodzacymi zmianami uniwersytetu jako szkoly wyzszej o charakte-
rze akademickim obejmuja wiele poziomdw, np. skutki powszechnego dostepu do stu-
diéw wyzszych, niskiego poziomu wiedzy absolwentoéw szkot $rednich, zréznicowanego
poziomu ksztalcenia w szkotach wyzszych, a takze zapewnienie wysokiej jakosci ksztat-
cenia, dostosowanie ofert ksztalcenia do rynku pracy, niedobory finansowania nauki,

! Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. (Dz.U. Nr 164, poz. 1365, z pozn. zm).
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ograniczenie patologii w procesie awansu naukowego itp. Kierunek dyskusji dotyczy
w mniejszym stopniu istoty zmian same] szkoly wyzszej o charakterze akademickim.
Zmiana wizerunku uczelni jest niejednoznacznie oceniana przez znaczna cze$¢ srodowi-
ska naukowego. Zaniepokojenie budzi takze pogarszajaca si¢ ocena szkdt wyzszych przez
odbiorcéw ustug edukacyjnych. Spowodowane jest to m.in. niewtasciwym nadzorem nad
funkcjonowaniem niektérych uczelni publicznych i niepublicznych oraz nieprzestrzega-
niem procedur formalno-prawnych w tych szkotach wyzszych (Wawak, 2012). Elemen-
tem dyskusji nad funkcjonowaniem szkoly wyzszej jest rowniez to, w jaki sposéb lepiej
niz dotychczas wykorzysta¢ najwieksza wartoé¢ uczelni, ktora stanowia jej pracownicy,
studenci, absolwenci oraz posiadana przez nich wiedza. Pod wplywem wyzwan wspotcze-
snego $wiata i gospodarki opartej na wiedzy istnieje przekonanie o potrzebie tworzenia
uniwersytetu trzeciej generacji (Wisseman, 2005), uniwersytetu przedsiebiorczego/inno-
wacyjnego (Andrzejczak, 2015).

W kontekscie rozwazan nad uniwersytetem przedsiebiorczym/innowacyjnym, uni-
wersytetem uczacym sie, nalezy postawi¢ hipoteze: Czy uniwersytet/szkola wyzsza to
swoiste przedsiebiorstwo, ktére moze i powinno by¢ dobrze zorganizowane i zarzadzane?

Odpowiedzig na tak postawione pytanie jest m.in. deklaracja z Glasgow? z 2005 r.,
zatytutowana Silne uniwersytety dla silnej Europy, dokument Europejskiego Stowarzysze-
nia Uniwersytetow (European University Association), w ktérej czytamy m.in.: ,,Euro-
pa potrzebuje silnych i twdrczych uniwersytetow jako gtéwnych aktorow ksztattujacych
europejskie spoleczenstwo wiedzy przez umozliwienie szerokiego dostepu do studiow,
przez rozwoj oferty ksztalcenia ustawicznego oraz przez promocje jakosci i doskonatosci
w nauczaniu, uczeniu sie, badaniach naukowych i dziataniach innowacyjnych”.

W kontekscie wyzwan stawianych przed srodowiskiem akademickim istotne sg roz-
wazania nad modelem uniwersytetu. Wypracowanie nowego modelu uniwersytetu jest
powaznym wyzwaniem dla $rodowiska akademickiego oraz jego otoczenia/$rodowiska
wewnetrznego i zewnetrznego. Otoczenie uniwersytetu jako organizacji obejmuje cato-
ksztalt zjawisk, procesow i instytucji ksztattujacych jego relacje, mozliwoséci rozwoju,
zakres dziatalnoci i perspektywy rozwojowe. Srodowisko wewnetrzne sktada sie z wa-
runkdw i sit wewnatrz uniwersytetu. W jego centrum stoja rektor i senat uczelni, a poza
nim - pracownicy, doktoranci, studenci, absolwenci oraz kultura calej organizacji.

Srodowisko zewnetrzne uniwersytetu okreslane jest jako otoczenie, wszystko to, co
z zewnatrz uczelni moze na nig wplywac. Granica dzielgca uniwersytet od otoczenia ze-
wnetrznego nie zawsze jest precyzyjna i wyraznie okreslona. Przyktadem sg podmioty
wspierania przedsiebiorczosci akademickiej (AIP, parki technologiczne, klastry), ktdre
funkcjonalnie sa silnie powigzane z uczelnia, ale w ujeciu organizacyjnym sg raczej ele-
mentem jej otoczenia. Na otoczenie zewnetrzne skladaja sie system polityczno-prawny,
system kulturowy oraz konkurencyjny system miedzynarodowy. W strukturze otoczenia
zewnetrznego nalezy wyrézni¢ otoczenie blizsze uczelni, ktére obejmuje klientow uczel-
ni (uczniowie szkot $rednich, pracownicy przedsiebiorstw), sojusznikéw strategicznych
(uczelnie partnerskie, centra badawczo-rozwojowe, samorzady terytorialne), organizacje
spoteczne (stowarzyszenia, fundacje), podmioty wspotpracujace (organizacje pracodaw-
cow, banki, przedsiebiorstwa).

% Deklaracja z Glasgow okreéla dziatania, ktore zapewnia odpowiedni wklad uniwersytetow w budowanie
Europy jako gtéwnego aktora na arenie $wiatowej. Ten plan dzialan jest kontynuacjg inicjatyw bedacych wyni-
kiem decyzji podjetych przez EUA w Salamance (2001) i w Grazu (2003).
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Ryc. 1. Uniwersytet przedsiebiorczy/innowacyjny, uniwersytet uczacy si¢

Cechy:
ELASTYCZNOSC

Komercjalizacja wynikéw
- umowa licencyjna/wdrozeniowa

UCZENIE SIENA - sprzedaz patentu

ZASADZIE PODWOINE] - sprzedaz ustugi/ekspertyzy

PETLL - udostgpnienie zasoboéw bibliotecznych
- ustugi analityczne

POWIAZANIA - udostgpnienie specjalistycznej aparatury

SIECIOWE

KREATYWNOSC \
REKTORAT Zrédla finansowania

- budzet panstwa

PRACA ZESPOLOWA Centrum zarzadeze - komercjalizacja
Przywédztwo silne wynikoéw
i sluzebne - przedsigbiorczo$¢

INTERDYSCYPLINARNOSC akademicka

3

A

Innowacyjna infrastruktura przedsigebiorczosci akademickiej —
przedsigbiorstwa odpryskowe (spin-off, spin-out, akademickie inkubatory
przedsigbiorczosci AIP, biura karier, centra transferu technologii CTT,
parki naukowo technologiczne PNT i in.)

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najistotniejszym atrybutem uczelni opartej na wiedzy jest silne i stuzebne wobec spo-
tecznosci akademickiej centrum zarzadcze. Jego zadaniem jest koordynowanie aktywno-
$ci jednostek bedacych w strukturze organizacyjnej uczelni, a forma dzialania powinno
by¢ elastyczne podejscie do rozwigzywania wszelkich problemdéw i zapewnienie pracow-
nikom mozliwosci samoorganizacji, charakterystycznej dla organizacji wiedzy.

Zarzadzanie uniwersytetem

Innowacyjny uniwersytet w gospodarce opartej na wiedzy buduje swoja przewage
komparatywna przez umiejetnos¢ kreowania nowej wiedzy i wspierania jej przeptywu
oraz zdolno$¢ do ustawicznego uczenia si¢. Ten nowy model uczelni wyzszej ksztaltuje
sie w odpowiedzi na potrzeby nowego paradygmatu gospodarki opartej na jak najbardziej
efektywnym wykorzystaniu wiedzy (Wawak, 2017).

Innowacyjny uniwersytet opiera sie na takich elementach, jak:

= korzysci z tworzenia wiedzy i stalego jej ulepszania,

= dziatalno$¢ polegajaca na tworzeniu wiedzy (badania podstawowe), potaczenie fazy
tworzenia wiedzy z fazg wdrozenia innowacji,

= korzysci wynikajace z komercjalizacji wiedzy,

= korzysci wynikajace z ustawicznego ksztalcenia i awansu naukowego pracownikow,

= korzysci wynikajace ze zorientowania uczelni na potrzeby globalne,

= korzysci wynikajace z relacji wzajemnych zaleznosci uczelni w sieci,

= korzysci zwiazane z elastycznym zarzadzaniem uczelnig.
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Tak jak wspomniano wyzej, w procesie zarzadzania innowacyjng uczelnig decydujace
znaczenie ma centrum, czyli rektor i senat. Powinno ono uwzglednia¢ zasady wzmac-
niajace aktywno$¢ i elastycznoé¢ jednostek organizacyjnych. Do wiodacych zasad, kto-
rych stosowanie jest warunkiem zarzadzania innowacyjnym uniwersytetem, nalezy zasa-
da nadmiarowosci (redundacja), interdyscyplinarnosci, elastycznoéci, samoorganizacji,
samoregulacji i samokontroli (Leja, 2011).

Zasada nadmiarowo$ci wskazuje, ze nadmiar zbednej lub szkodliwej ingerencji/regu-
lacji pracy zespoléw (np. zespoléw naukowych, pojedynczych pracownikéw) prowadzi
do niecelowego zuzycia zasobow, bez mozliwosci uzyskania racjonalnych efektéow, np.
przydzielanie zespolom/pracownikom nowych zadan, nowego przedsiewzigcia badaw-
czego, przy ktorym wymagana jest zmiana rol, kompetencji.

Zasada interdyscyplinarnosci opiera si¢ na ,burzeniu granic miedzy dyscyplinami,
a nie na sumowaniu wiedzy. Wyrazem tego jest prowadzenie badan ,,nad” wybranymi
fragmentami otaczajacej nas rzeczywistosci i uyjmowanie ich w perspektywie réznych dys-
cyplin” (Markowski, 2012).

Zasada elastyczno$ci umozliwia, przy pomocy instrumentéw ustawowych oraz insty-
tucjonalnych nieobejmujacych wszystkich zespoléw/pracownikéw, wprowadzanie przez
centrum zarzadcze rozwiazan poglebiajacych proces integracji uczelni. Elastycznoé¢ za-
pewni¢ mozna za pomocg procedur dotyczacych mechanizméw postepowania na wypa-
dek réznych scenariuszy. Elastycznoé¢ powinna cechowac liderow, ktorzy wiedzac, ze wa-
runki rzeczywiste znacznie rdznia sie od zaplanowanych, powinni dokonywac relatywnie
szybkich i oczekiwanych zmian. Potrzeba elastycznego podejécia do zarzadzania uczelnig
nie zwalnia centrum zarzadczego z procesu ustalania celow i odpowiednich dzialan, by
je osiagnac.

Zasada samoorganizacji moéwi, Zze menedzerowie powinni by¢ elastyczni oraz powinni
ufatwia¢ samoorganizowanie zespoléw, a nie zajmowac si¢ ich organizowaniem. W ze-
spole uczelnianym przyjaé tez trzeba, ze role moga sie zmienia¢ zaleznie od okolicznosci.
Takie rozwigzania stanowia zerwanie z wzorcem hierarchicznym, a podstawa dziatania
zespolu sg dociekania, a nie z gory zalozony projekt.

Zasada samoregulacji’ umozliwia wykorzystanie wiedzy jawnej i ukrytej dla osiagnie-
cia zalozonych celéw organizacji, zespotéw badawczych, pracownikéw uczelni (Man-
ka, 2016). W ramach regulatoréw wewnetrznych na podstawie konfiguracji informacji
(nie tylko regulujacych) pozyskiwanych z otoczenia w organizacji powinien powsta¢
wewnetrzny system samoregulacji, rozumiany jako wyodrebniony strukturalnie zespot
regul, np. procedur postepowania, umozliwiajacy przetworzenie kazdej informacji w de-
cyzje kierownicza (Szatucki, 2012).

Zasada samokontroli pozwala na budowanie pozytywnych relacji w zespole, toleran-
cji, otwartosci i merytorycznej dyskusji*.

* Samoregulacjg nazywa si¢ umiejetno$¢ wykorzystywania wiedzy o prawach rzadzacych ludzkim zachowa-
niem do zdobywania celéw, ktérych urzeczywistnienie pomoze nam osiggna¢ satysfakcje. Jak wiadomo, same
intencje w polaczeniu z pozytywnym mysleniem sg istotnymi fundamentami, lecz niestety, nie sa wystarczajace,
by osiagna¢ zamierzony cel. By zrealizowa¢ wyznaczone plany, trzeba skupic si¢ przede wszystkim na dziataniu,
gdyz jedynie jasno sprecyzowane cele pozwolg nam na dazenie do samodoskonalenia i osiggania pozadanych
rezultatow.

* Z samokontrola wigza si¢ interesujace zjawiska. Proby kontroli swoich mysli i uczu¢ skutkuja zwykle na-
rastaniem uczucia presji wewnetrznej na wykonywanie kontrolowanych zachowan i nasilaniem si¢ ttumionych
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Innowacyjna infrastruktura przedsigbiorczo$ci akademickiej: start-upy,
przedsigbiorstwa spin-off oraz spin-out

Dla rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej bardzo duze znaczenie ma potencjal in-
nowacyjnych narzedzi przedsigbiorczosci akademickiej, nazywanych innowacyjng infra-
strukturg przedsigbiorczoéci akademickiej. Do narzedzi tych zaliczamy: programy i pro-
jekty wsparcia oraz instytucjonalne formy wspierania przedsiebiorczosci akademickiej,
np. przedsiebiorstwa odpryskowe, takie jak spin-off, spin-out, akademickie inkubatory
przedsigbiorczosci AIP, biura karier, centra transferu technologii CTT, parki naukowo
technologiczne PNT i inne (Makieta, 2016).

Geneza przedsigbiorstw odpryskowych spin-off oraz spin-out wiazana jest powszech-
nie z przedsigbiorczoécig akademicka, co nie jest jednak ujeciem precyzyjnym (Richer-
t-Kazimierska, 2010). Spin-off, spin-out sg takze metoda, ktorg przedsiebiorstwo moze
wykorzysta¢ do zbycia pewnych aktywéw, oddzialéw lub filii. Podczas gdy wybor kon-
kretnej metody przez spotke dominujaca zalezy od wielu czynnikéw, ostatecznym celem
jest zwiekszenie wartosci dla akcjonariuszy. Istotne znaczenie ma rozrdznienie przedsie-
biorstw spin-off od przedsiebiorstw spin-out, poniewaz pozwala to zrozumie¢ ich istote
oraz koncepcje zZrédel przewag konkurencyjnych obu rodzajéw podmiotéw (Dec, 2011).

Przedsigbiorstwa spin-off to nowe przedsiebiorstwa, zalozone przez co najmniej
jednego pracownika instytucji naukowej lub badawczej, albo studenta badz absolwenta
uniwersytetu w celu komercjalizacji innowacyjnych pomystéw (wiedzy) lub technologii
(Dec, 2011). Wérdd nich wyrdznia sie przedsiebiorstwa powstale jako jednostki wydzielo-
ne z korporacji oraz wydzielone z placéwek naukowych (Tamowicz, 2006). Przedsigbior-
stwa spin-off sg zwykle niezalezne osobowo i kapitalowo od swojej uczelni, jednak czesto
z nig wspdlpracuja na zasadach rynkowych.

Przedsigbiorstwa typu spin-out to nowe przedsiebiorstwa, ktore zostaly zalozone
przez co najmniej jednego pracownika instytucji naukowej lub badawczej, albo studen-
ta badz absolwenta uczelni oraz uczelnie lub jednostke organizacyjna uczelni, powolana
do komercjalizacji dobr intelektualnych uczelni, w celu komercjalizacji innowacyjnych
pomystow (wiedzy) lub technologii. Przedsiebiorstwa spin-out sg zwykle powiazane oso-
bowo i kapitalowo z Uczelnig, co w konsekwencji oznacza bliska wspélprace obu stron
(Turek, 2016).

Z przytoczonych definicji wynika, ze zatozycielem spotki typu spin-off lub spin-out
moze by¢ student, absolwent lub pracownik naukowy. Aby spétka zalozona przez stu-
denta, absolwenta lub pracownika naukowego miala status przedsigbiorstwa spin-off czy
spin-out, musi opierac sie na wlasnosci intelektualnej, ktéra powstata w $cistym zwiazku
z nauka lub pracg zatozyciela przedsigbiorstwa w uniwersytecie lub jednostce naukowe;j.
W konsekwencji dzialalno$¢ spin-off i spin-out ma najczesciej charakter innowacyjny,
gdyz jej gtéwnym celem jest wdrozenie w praktyce gospodarczej efektéw prac badawczo-
-rozwojowych prowadzonych na uczelni (Iub innej jednostce naukowej) (Dec, 2016). Wy-
nika z tego, ze przedsiebiorstwa spin-off oraz spin-out wyréznia podmiot ja zakladajacy
(pracownik naukowy, student lub absolwent uniwersytetu), a takze to, ze korzystaja z dobr
intelektualnych uniwersytetu, ktore powinny stanowi¢ o przewadze konkurencyjnej.

mysli. Tak dzieje si¢ przede wszystkim w poczatkowych etapach wprowadzenia kontroli. Zjawisko to nazywane
jest paradoksalnym efektem kontroli.
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Istotnym czynnikiem réznicujacym oba typy przedsiebiorstw jest zwigzek, jaki maja one
ze swoimi organizacjami macierzystymi. , W Dolinie Krzemowej panuje opinia, ze jesli
nie wiesz, co chcesz sprzedawaé, komu, za ile i jakimi kanatami, to znaczy, ze jeste$ start-
-upem. Nie jest to szczegdlnie wysoko zawieszona poprzeczka, wiec nie powinno dziwi¢,
ze pojecia startupu uzywamy (i naduzywamy) wlasciwie codziennie” (Gielzak, 2016: 39).

Start-upy kojarza sie z innowacyjnoscia akademicka, jesli jednak nie tworza unikalnej
wartosci, nie dziataja w warunkach skrajnej niepewnosci, staja sie przewaznie zwyktymi
przedsigbiorstwami. Panuje przekonanie, ze start-upy sa przedsiebiorstwami nalezacy-
mi do kolejnej fazy rewolucji przemyslowej, rewolucji cyfrowej, gospodarki opartej na
wiedzy. Gléwnym motywem decydujacym o powstaniu tych przedsiebiorstw lub pracy
w nich jest odmienna od korporacji kultura organizacyjna. Kultura organizacyjna start-
-upu to takze osobiste priorytety, normy i wartosci, jasne zasady okazywane na zewnatrz
i wewnatrz startupu. Zarzadzanie start-upem to angazowanie do dzialania swoich pra-
cownikow, klientéw i dostawcow. Nalezy pamietad, ze ludzie chetniej podazaja za tym, co
robisz, a nie za tym, co méwisz.

Kultura organizacyjna przedsiebiorstwa ma ogromny wplyw na sposob zarzadzania
i ksztattuje zachowanie pracownikéw w przedsiebiorstwie. Powinna ona wspiera¢ orga-
nizacje w osigganiu celéw, a nie stawac si¢ zrodlem przeszkdd i barier w dalszym rozwo-
ju. Rozwijajac start-up, warto zastanowic sie, jaka kulture organizacyjng chcemy tworzy¢
i jakimi wartosciami bedziemy kierowa¢ sie w przyszlosci.

Zrédta finansowania przedsigbiorczoéci akademickiej

»Procesy finansowania dzialalno$ci gospodarczej mozna rozpatrywac na wielu plasz-
czyznach, w zaleznosci od przyjetych kryteriéw. Nie ma uniwersalnego sposobu finan-
sowania przedsigbiorstwa, jaki mozna by zaleci¢ w kazdej sytuacji. Potrzeby finansowe
uzaleznione sg od skali aktywnosci dzialalno$ci gospodarczej, jak i réwniez od wielko-
$ci popytu na jego produkty i ustugi. Podjecie decyzji o wyborze rodzaju finansowania
powinno by¢ poprzedzone wlasciwa analizg, bioraca pod uwage korzysci i koszty oraz
ryzyko i termin, w ktérym otrzymany zostanie kapital. Dokonujac wyboru, powinnismy
kierowac sie przede wszystkim celem, ktdrego realizacji beda stuzy¢ uzyskane $rodki fi-
nansowe, a takze mozliwosciami, ktére firma ma na danym etapie rozwoju.

Wedlug tradycyjnego podziatu wyrézniamy zewnetrzne i wewnetrzne zZrédta finanso-
wania dzialalnosci. Wigkszo$¢ przedsigbiorcow, szczegdlnie tych zaczynajacych dziatal-
nos$¢ gospodarcza, ogranicza si¢ do zasobéw wiasnych oraz kredytéw bankowych. Mato
rozpowszechnione s3 mozliwo$ci pozyskania $rodkéw finansowych w formie venture ca-
pital czy pomocy anioléw biznesu. Wymieni¢ nalezy réwniez Program Operacyjny Inno-
wacyjna Gospodarka, ktorego gléwnym celem jest rozwdj polskiej gospodarki w oparciu
o innowacyjne przedsiebiorstwa. Osiagniecie tego celu jest mozliwe przez inwestowanie
w sfere badawczo-rozwojowa (B+R) oraz wdrazanie innowacji. Obecnie wiecej uwagi po-
$wieca sie rowniez start-upom” (Struzycki, 2002: 232-235).

Kapital wlasny ze wzgledu na zrédlo pochodzenia dzielimy na kapital wewnetrzny
i zewnetrzny. Kapital wewnetrzny tworza: zysk netto, amortyzacja, przeksztalcenia w ma-
jatku oraz przeksztalcenia w kapitalach. Natomiast na kapital zewnetrzny sktadaja sie: do-
platy wspdlnikéw, poszukiwanie nowych wspdlnikow, fundusze venture capital i emisja
na rynku pozagietdowym.



Przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$¢ akademicka w Polsce 191

Do kapitatu obcego zaliczamy: kapital dlugoterminowy (rezerwy, bankowe kredyty
diugoterminowe, poreczenia kredytowe, leasing, franchising, obligacje, dotacje i subwen-
gje, $rodki z funduszy pomocowych), kapitat krétkoterminowy (bankowe kredyty krot-
koterminowe, zobowigzania odnawialne, kredyt od dostawcéw, kredyty od odbiorcow,
faktoring, pozyczki z sektora pozabankowego oraz krétkoterminowe papiery dluzne)
(Struzycki, 2002: 235).

W Polsce do najpopularniejszych zZrédet kapitalu nalezg srodki wiasne (79%), dota-
cje UE (24%) i fundusze VC (22%). Interesujacy jest takze fakt, ze polowa wszystkich
startupow korzysta wyltgcznie ze srodkéw wlasnych. Takie przedsigbiorstwa okreslane sa
mianem bootstraperow”.

Wrybierajac strategie finansowania startupéw, musimy bra¢ pod uwage nie tylko wady
i zalety poszczegdlnych Zrédel kapitatu, ale réwniez dopasowanie tych zZrédet do fazy roz-
woju firmy.

Pre-seed - najwczesniejszy etap

Najwczesniejszg faza rozwoju start-upa jest faza pre-seed, zwigzana z inicjacja po-
mystu na biznes i wstepnym przygotowaniem do jego realizacji. Na tym etapie powstaja
wstepne koncepcje produktu, wyprzedzajace stworzenie prototypu. Pierwsza faza zycia
start-upu wymaga umiarkowanie wysokiego, ale stalego zasilania kapitalem. Problem
w tym, Ze na tak wczesnym etapie nie znajdziemy zbyt wielu chetnych oferentéw kapita-
tu. Przedsiebiorstwo musi szukaé pieniedzy tam, gdzie s, u tych, ktérzy sg gotowi nam
zaufaé, czyli tzw. FFF — Family, Friends, Fools®. W ten sposéb okreslamy tych, ktorzy
bardziej chcg pomoc, niz zarobi¢ i nie beda pyta¢ o rentowno$¢ czy mozliwosci wyjscia
z inwestycji. Finansowanie tego etapu jest obcigzone bardzo wysokim ryzykiem, w nie-
ktorych przypadkach zwrot z inwestycji jest mozliwy po 5-7 latach, a w niestabilnej sy-
tuacji finansowej na rynku — nawet po 10 latach. Inaczej jest w przypadku akceleratoréw
biznesu’, z zalozenia nastawionych na dtuzszy okres mentoringu i dojrzewania biznesu,
zanim osiggnie on skalowalnos¢ i wejdzie na $ciezke szybkiego rozwoju. Ciekawy alter-
natywe dla finansowania tego etapu rozwoju start-upéw moze stanowi¢ crowdfunding®,
ktory staje sie nowym zrédlem wspomagania przedsiebiorczosci akademickiej.

® Dostownie: ‘tych, ktdre si¢ podciagaja za wlasne sznurowadla’. Jest to mozliwe dzigki temu, Ze opieraja sie
one glownie na darmowej pracy swoich zalozycieli. Potwierdzajg to najpopularniejsze w tej grupie wskazniki
zatrudnienia: miedzy jedng osobg a trzema osobami. Ich po$wiecenie bywa oplacalne: start-upy korzystajace
wylacznie ze $rodkow wlasnych szybciej niz pozostate osiagaja regularne przychody. Potwierdza to regule, ze
bootstraperzy ostrozniej podchodza do wydatkéw stalych (np. wynagrodzenia) oraz szybciej generuja zysk, bo
innych alternatyw, aby podtrzymac¢ dziatalnos¢ firmy, po prostu nie maja.

¢ Friends, Family, Founds (FFF) - $rodki wlasne, rodziny czy przyjaciot.

7 Akceleratory biznesu to innymi stowy programy majace wspiera¢ biznes w sposob podobny do inkuba-
toréw przedsiebiorczosci. Dzieki nim mozna liczy¢ na wieloplaszczyznowe wsparcie przy zakladaniu wlasnych
firm, a takze w ich prowadzeniu. Przede wszystkim zakladaja one pomoc w postaci przekazania wiedzy me-
rytorycznej, ale tez pomoc prawng i organizacyjna. Niestety, zaréwno w Polsce, jak i w innych europejskich
krajach akceleratory biznesu sg jeszcze do$¢ mato popularne. Zdecydowanie wigkszg stawe zyskaly w Stanach
Zjednoczonych, gdzie to wlasnie one pomogty w zatozeniu kilku, preznie dzi$ dziatajacych firm. Najwiekszym
akceleratorem biznesu na $wiecie jest Y Combinator.

8 Crowdfunding - forma finansowania réznego rodzaju projektéw przez spotecznos¢, ktéra jest lub zosta-
nie wokot tych projektow zorganizowana. Przedsigwzigcie jest w takim przypadku finansowane przez duzg licz-
be drobnych, jednorazowych wplat dokonywanych przez osoby zainteresowane projektem. Upowszechnienie
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Seed - etap drugi

Na drugim etapie (seed) rozwoju start-up ma juz prototyp wlasnego produktu lub
nawet zaczal oferowaé gotowy produkt na rynku. Naktady przedsiebiorstwa zwigkszaja
sie, wlasnych $rodkéw juz nie wystarcza, a rozpoczeta dziatalno$¢ operacyjna wymaga
zewnetrznego finansowania. W tej fazie start-up jeszcze nie przekroczyt progu rentow-
noéci, a ewentualny zysk jest w catoéci reinwestowany. Duze ryzyko operacyjne oraz brak
zyskownosci zniechecaja inwestorow do finansowania start-upow, dlatego praktycznie
niemozliwe jest zaciagniecie kredytéw lub pozyczek na tym etapie. Zatem pozyskiwane
pienigdze, rowniez w tej fazie, beda gtéwnie pochodzily z kapitatu wlasnego.

Na tym etapie start-up ma najwieksze szanse na pozyskanie finansowania ze stro-
ny anioléw biznesu’ oraz z funduszy zalazkowych'. Jezeli przedsiebiorstwu nie udato
sie dosta¢ wsparcia w fazie pre-seed, to na etapie seedu prawdopodobienstwo sukcesu
jest znacznie wigksze, dlatego ze indywidualni inwestorzy oraz fundusze moga zobaczy¢
nie tylko samg idee projektu, ale tez juz gotowy produkt i pierwsze wyniki dzialalno$ci
przedsigbiorstwa.

Early Stage - etap trzeci (wczesnego wzrostu)

Na etapie wczesnego wzrostu start-up nadal charakteryzuje sie bardzo wysokim ry-
zykiem operacyjnym, ale juz zaczyna zwigksza¢ rentownos¢ sprzedazy. Przedsigbiorstwo
umacnia wlasna pozycje na rynku i ma przestanki do dalszej ekspansji. W zwigzku ze
zwigkszeniem nakltadéw na rozwdj przedsiebiorstwo nadal pozyskuje srodki finansowe
ze zrodet zewnetrznych, poniewaz przy niskiej rentownosci nie jest w stanie sie samo-
finansowac.

Do dostepnych zrédel kapitatu na tym etapie juz zaliczajg si¢ m.in. banki komercyj-
ne, jednak podchodza one do finansowania start-upéw we wczesnej fazie ze zwiekszona
ostroznoscig i wliczajg ponoszone wysokie ryzyko w cene kredytu. Kapital obcy na tym
etapie nadal jest bardzo drogim i malo dostepnym s$rodkiem finansowania dziatalnosci

sie internetu pozwala na tatwe informowanie o projektach i tworzenie wokdét nich spotecznosci, co przyczy-
nilo si¢ do rozwoju zjawiska crowdfundingu. Okre$lenie to jest zwykle uzywane w odniesieniu do zbiérek pro-
wadzonych na stworzonych w tym celu platformach internetowych, rzadziej takze przy pomocy serwiséw spo-
tecznosciowych lub blogéw.

° Aniot biznesu to prywatny inwestor, ktéry dysponujac odpowiednim do$wiadczeniem oraz kapitatem,
wspiera wybrane male i §rednie przedsigbiorstwa zaréwno merytorycznie, jak i finansowo, gtéwnie w poczat-
kowej fazie ich rozwoju (start-up). Czesto inwestuje w te obszary, w ktore inni obawiaja sie wkracza¢, oczekujac
w zamian udzialéw w firmie i wplywu na strategiczne decyzje. Niektdrzy inwestorzy dzialajg tez na zasadach
non profit, dazac jednoczesnie do wspierania mozliwie najlepszych biznesowo projektéw. Aniolowie biznesu
sa najstarszym, najwiekszym i najczeéciej uzywanym zrédlem zewnetrznego finansowania przedsigbiorczosci.

10 Fundusz zalazkowy (fundusz inkubacyjny; ang. seed-money lub seed capital) to rodzaj inwestycji Capital
Venture. Jako kategoria private equity, jest jednym z mozliwych zrodet kapitatu uzytecznego dla przedsigbiorstw
nienotowanych na gieldzie papieréw wartosciowych majacych potrzebe uzyskania dodatkowego dofinansowa-
nia. Dzialalnoé¢ funduszy kapitatu zalazkowego jest mozliwa dzieki zasileniu kapitalowemu ze $rodkéw unij-
nych. Fundusze kapitatu zalagzkowego to ciekawa propozycja dla poczatkujacych firm. Maksymalna wysoko$¢
dotadji dla pojedynczego przedsiebiorcy to az 200 tys. euro! Zeby siegnaé po te $rodki, wystarczy wlasciwie tylko
dobry pomyst na biznes. Fundusz pomoze zalozy¢ firme, opracowa¢ biznesplan i strategie dziatania, udostepni
lokal na siedzibe i oczywiscie — dofinansuje rozw6j nowego produktu lub ustugi. W zamian obejmie nie wigcej
niz 50% udzialéw. Fundusze dysponuja obecnie tacznym budzetem prawie 500 mln zt.
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start-upu. Oprocz aniotéw biznesu i funduszy zalgzkowych o wsparcie finansowe w tej
fazie mozna ubiega¢ si¢ z funduszy Venture Capital.

Expansion i Late Stage - etap czwarty (ekspansja i stabilizacja)

Na etapie ekspansji i stabilizacji start-up cechuje si¢ sprawdzonym modelem bizne-
sowym i wysoka rentownoscia. Latwiej jest wtedy pozyska¢ kapital na dalszy rozwdj,
poniewaz ryzyko operacyjne i inwestycyjne zmniejszylo si¢. Finansowanie przestaje po-
chodzi¢ w wigkszym stopniu z kapitalu wlasnego, gdyz kapital obcy staje sie bardziej
dostepny. Na tych etapach dominuje finansowanie z kredytéw bankowych i dluznego
kapitatu pozabankowego oraz funduszy Venture Capital i Private Equity'!.

Istotnymi instytucjami wsparcia start-upéw sa w Polsce instytucje otoczenia bizne-
su. Polski system instytucji otoczenia biznesu jest bogaty zaréwno ze wzgledu na liczbe
instytucji, jak i ze wzgledu na ich réznorodnos¢. Wyréznia sie trzy gtéwne grupy wspo-
mnianych instytucji:

= osrodki przedsigbiorczosci — ich dziatalno$¢ to szeroka promocja i inkubacja przed-
siebiorczosci (czgsto w grupach dyskryminowanych), dostarczanie ustug wsparcia do
malych firm i aktywizacja rozwoju regiondéw peryferyjnych lub dotknietych kryzysem
strukturalnym;

= oérodki innowacji - zajmuja si¢ szeroka promocja i inkubacja innowacyjnej przedsie-
biorczoci, transferem technologii i dostarczaniem ustug proinnowacyjnych, aktywi-
zacja przedsiebiorczoéci akademickiej i wspdtpracy nauki z biznesem;

® instytucje finansowe - ulatwiaja dostep do finansowania dziatalno$ci nowo powsta-
tych oraz matych firm bez historii kredytowej, a takze zajmuja sie dostarczaniem ustug
finansowych dostosowanych do specyfiki innowacyjnych przedsiewzie¢ gospodar-
czych.

/akonczenie

Przedsigbiorczy, innowacyjny uniwersytet wymaga nowego modelu zarzadzania, kt6-
rego celem jest skuteczna wspdlpraca z otoczeniem krajowym i miedzynarodowym. To
uczelnia, w ktorej badania naukowe spetniaja warunki komercjalizacji, pracownicy na-
uki, studenci, absolwenci sg zmotywowani do podejmowania wyzwan konkurencyjnych,
a przedsiebiorczo$¢ jest elementem kultury akademickiej.

Silne centrum zarzadcze uniwersytetu powinno by¢ elastyczne na inicjatywy oddolne,
wzmacnia¢ powigzania sieciowe podmiotéw uniwersytetu z otoczeniem, wspierac zarzg-
dzanie poziome przez uczenie si¢ na zasadzie podwojnej petli, powinno by¢ tez otwarte na
nowe formy organizacyjne. Zmieni¢ powinno si¢ postrzeganie roli centrum jako admini-
stratora zasobow uniwersytetu w kierunku podejscia menedzerskiego.

Sugerowane zmiany zarzadzania uniwersytetem maja prowadzi¢ do wzmocnienia
postaw przedsiebiorczych i innowacyjnych pracownikéw, studentéw i absolwentow,

! Private equity — szczeg6lny rodzaj inwestycji kapitalowych stanowiacych zewnetrzne zrédto finanso-
wania spétek niedopuszczonych do obrotu publicznego. Srodki przekazywane spétkom moga mieé charakter
zaréwno finansowania wlasnego, jak i hybrydowego, tj. polaczenia finansowania wlasnego i dluznego. Poza
wktadem finansowym w ramach private equity spétka moze otrzymac od inwestora wsparcie w zakresie zarzg-
dzania o réznorodnym charakterze (np. doradztwo prawne, podatkowe, organizacyjne).
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uczynienia z postaw przedsiebiorczych obyczaju akademickiego. Dla realizacji tych za-
mierzen koniecznym jest wzmocnienie potencjalu innowacyjnych narzedzi przedsie-
biorczosci akademickiej, nazywanych innowacyjng infrastruktura przedsiebiorczoséci
akademickiej, do ktorej zaliczamy programy i projekty wsparcia, instytucjonalne formy
wspierania przedsiebiorczosci akademickiej, np. przedsiebiorstwa odpryskowe (spin-off,
spin-out, akademickie inkubatory przedsigbiorczosci AIP, biura karier, centra transferu
technologii CTT, parki naukowo technologiczne PNT i in.)

Przedsigbiorczy i innowacyjny uniwersytet powinien cechowa¢ si¢ wskaznikami
okre$lajacymi poziom innowacyjnoéci. Zaliczaja si¢ do nich m.in.: liczba patentéw za-
rejestrowanych w Swiatowej Organizacji Wlasnosci Intelektualnej, stosunek zgloszen
patentowych do dotacji, odsetek patentéw o zasiegu miedzynarodowym, catkowita licz-
ba cytowan zwiazanych z patentami, wskaznik analizy wplywu patentu na dalszy rozwoj
badan, Iaczna liczba artykuléw naukowych dotyczacych wynalazkow, liczba artykulow
opracowanych przez naukowcéw z danej uczelni we wspotpracy z przemyslem.
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Introduction

Each enterprise can be considered as a collection of unique resources, among which
knowledge occupies one of the most important positions. In classical economic theory,
knowledge is seen as external to the economic process (Baruk, 2006: 17). The new Resour-
ce Based View (RBV) emphasises that knowledge and the new technology associated with
it increase the value of processes in the enterprise. According to the researchers, the para-
digm shift of the development of the economy is now under way. It moves from the eco-
nomy based on labour and capital to the new model based on the knowledge economy
(Olechnicka, 2000: 37). According to the OECD definition, knowledge based economy
(KBE) builds on the application of knowledge and information. An information revolu-
tion that has developed in business (Drucker, 2000: 103) has contributed to the creation
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of new values in the enterprise, increased competence, and innovative skills. Concerning
resource-based theory the company’s competencies are specific resources that ensure
the ability to overtake competitors in business areas (Wysocki, 2010: 71). Searching for
the unique resources and skills of the microenterprise can become the basis for creating
a business model that will allow meeting business goals. The form and structure of the
business model should be flexible, conducive to its modifications and innovativeness
(Rudny, 2013: 98). Assumptions for own research were formulated by literature research.
The study was carried out in 2015-2016 on a group of 120 small and medium enterprises
(SMEs), of which 40 were microenterprises. Two working hypotheses have been formu-
lated and verified. The sample selection was deliberate and included companies whose
managers were completing their master’s studies at the Social Sciences Academy in £6dz,
Brodnica and Garwolin.

Concept of value in a business model in the context of resource based theory

Itis accepted in the literature that the idea of the business model was first used in a pa-
per by Bellman and Clark in 1957, while Jones put the term first in the title of the article
and its abstract in 1960 (Osterwalder, Pigneur, Tucci, 2005: 6). Building a business model
requires a business idea to be structured, taking into account many important issues for
doing business. Under operating conditions, the micro entrepreneur identifies the most
important values in its business and relevant to their customers. Enterprise resources can
be systematised according to many criteria. The most common division distinguishes be-
tween material and non-material resources. For management sciences, material resources
are now considered less important (Godziszewski, 2011: 63-64). Obl6j classifies resour-
ces from the standpoint of the enterprise function (Obl6j, 2007: 116), dividing them into
sources, operating and situational. Research conducted at the Warsaw School of Econo-
mics (Szkota Gléwna Handlowa — SGH) showed that the development of the company is
most influenced by financial resources, followed by human, material, informational and
relational resources (Skowronek-Mielczarek, 2013: 53). The proposed resource typology
can be attributed to each area of the company’s activities such as management, techno-
logy and production, logistics and marketing. The SGH research has shown that the im-
portance of resource type is determined by many criteria:

= the life cycle of an enterprise, specifically its development phase: growth versus ma-
turity;

® legal form of the company;

= type of capital ownership (Polish vs. foreign);

= kind of activity;

= the range of action: national vs. International;

= company size related to business turnover or employment.

By the resource theory, we can look at individual categories of the enterprise value.
Marcinkowska reports that the firm’s intangible sources of value are becoming increasin-
gly important for the value of the business (Marcinkowska, 2006: 197). At the same time,
she highlights two groups of factors:

= factors related to the financial statements;
= factors not related to the financial statements, both internal and external.
Types of enterprise resources are shown in Figure 1.
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Fig. 1. Types of enterprise resources

— Material resources

— Financial resources

Human resources

Informational and
knowledge resources

Resources of an enterprise

—  Relational resources

Source: Skowronek-Mielczarek (2013: 52)

This article will cover in-depth internal factors not related to financial statements that
affect the value of an enterprise. Internal factors include:
= human capital, organisational culture;
= strategy;
= clients;
= products or services and their quality;
* innovation and R & D;
= brand;
= information, knowledge, intellectual potential;
= environmental impact.
The above-listed components should be visible and understandable to customers, and
it would be best if they were accepted.

Concepts of business models in the literature of the subject

A business model is increasingly perceived and described as an alternative to orga-
nisational strategy, a tool to support enterprise development and strategic management.
Afuah and Tucci state that: A business model is an organisation-wide method of incre-
asing and utilising resources to provide customers with products and services the value
of which outweigh that of the competition and simultaneously provide a profitable busi-
ness (Afuah, Tucci, 2003). Slywotzky, Morrison and Andelman propose the division into
twenty-two types of model (Slywotzky et al., 2000: 78-79).

One of the most famous models, Valuable, Rare, Inimitable and Well Organized
Resources, or VRIO, described by Barney (Barney, 1991: 105-106), points out a tech-
nique for creating a business model. It involves searching for answers relevant to a gi-
ven business:
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= Question about value: Do their resources help the company take advantage of the
environment and neutralise the risks?

= Question about rarity: Are similar resources currently owned by only a small number
of competitors?

= Question about imitability: Will companies without such remedies have financial dif-
ficulties with their acquisition or creation?

= Question about organisation: Are other policies and procedures in the company or-
ganised in such a way as to support the use of its valuable, rare and difficult to imitate
resources?

The essence of the VRIO model is to demonstrate that the company has unique
advantages, the most important of these are thought to include intangible assets such as
knowledge and core competencies (Godziszewski, 2006: 12). Falencikowski and Nogal-
ski, conducting inductive and deductive studies, have shown that the business model is
firmly associated with the company’s resource theory, distinguishing conceptual resour-
ces consisting of customer value, competencies and resources, value chain, and source
of revenue (Falencikowski, Nogalski, 2011: 94). It is also important to realise that defining
the process of value creation should take into account both material and non-material
resources (Bagrij, 2015: 10). What is helpful here is the resources approach, emphasising
the advantage of intangible assets over tangible assets in building a competitive position.
Knowledge is, therefore, an essential element of the business model. Concerning the re-
lations and links between enterprises and the market, the following categories can be
mentioned (Norris, West, 2001: 179):

= B2C (Business-to-Customer) is the most common type. In this case, companies are
trying to gain individual customers. Since 1995 this has been the most developing
model.

= B2B (Business-to-Business) is when businesses direct their goods and services to other
firms. This type generates the largest cash flows.

= C2C (Customer-to-Customer) means the possibility of exchanging goods between
consumers is an organised way, e.g. through online auctions.

= P2P (Peer-to-Peer) means using the Internet in such a way that users share files direc-
tly without having to send them over to the primary server.

= M-commerce (Mobile Commerce) refers to wireless devices through which we can
make transactions. It uses a wireless connection in laptops, phones, and so on.

When discussing the concepts of business models, it is first of all necessary to point
out the proposals of Osterwalder and Pigneur. The business model presented by these
authors consists of nine components: customer segment, value proposition, distribution
channels, relationship with their clients, revenue streams, key resources, key actions, key
partners and cost structures. The concept of the Business Model Canvas (http://www.bu-
sinessmodelgeneration.com/canvas/bme, accessed 1.12.2015) has become very popular
and is currently used by many business practitioners. However, it has also been repeatedly
criticised, for instance, due to the fact the concept does not take into account the dynamic
aspect of the business model, so the approach to business idea formulation becomes sta-
tic. According to Laudon and Traver, eight key elements that make up the business model
and affect the effectiveness of the design should be distinguished (Laudon, Traver, 2012:
58-60). These are the following:
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1. The proposition of values: Why should customers buy from you?

Income model: How will you make money?

. Opportunity to enter the market: On what market you will be operating and what is

its size?

Competition: Who else is active in this market?

Competitive advantage: What benefits will your company bring to the market?

Market strategy: How do you plan to promote your products to attract customers?

Organisational development: What type of corporate structure is needed to accom-

plish your business plan?

8. Leadership: What experiences and skills do business leaders need in the company?

There are many business models in the literature of the subject, which confirms

the high interest of researchers in this problem. Among other things, the Business Mo-

del-Driven Enterprise concept has recently emerged, according to which shaping and

changing business models are the core system for managing an organisation. According

to this idea, there is no ideal business model, and once selected a model is not eternal.

On the contrary, changes in the business model in the enterprise are natural, and the or-

ganisation that wants to succeed in the market should concentrate on it (Duczkowska-

-Piasecka, Poniatowska-Jaksch, Duczkowska-Malysz, 2013: 146). The model chosen for

this research is the Laudon-Traver model, the assumptions of which were included in the

study questionnaire.

NS

N

Application of the Laudon-Traver business model to the analysis of the research
results in microenterprises

The study was carried out in the years 2015-2016 on a group of SMEs from the Ku-
jawsko-Pomorskie, Lédzkie and Mazowieckie Voivodeships. In total, the questionnaire
was sent to 120 SME enterprises, of which 40 defined their status as a microbusiness.
The sample was deliberate. The criterion was, conducting business for at least one year.
The participants were the students of the MA course at the Social Academy of Science
in £.6dz, using the method of direct contact with the entrepreneur. Before the study, an in-
troductory lecture was delivered during the seminar “Success in Business”. The question-
naire survey was based on the Laudon-Traver (L-T) model. The purpose of the study was
to verify the following hypotheses:

I. You can identify the components of a business model as a business development

tool.

II. Knowledge resources are an important factor in creating a microenterprise busi-

ness model.

And to what extent the L-T model is useful for creating a unique method and tech-
nique of building a market strategy in the surveyed companies. Because of the unrepre-
sentative sample selection, the test results may only be applied to the group of microen-
terprises under study. The microbusinesses surveyed indicated the components of the
business model, among which the most highly valued element was knowledge. They po-
inted out the importance of the different categories of business model they described
individually — which helped confirm the hypothesis I.

Talking about a business model suitable for a microenterprise requires defining
its resources, which in turn can be tantamount to explaining the values that will fit
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the customer’s expectations. The next step may be planning the methods and techniques
for delivering these benefits to clients. In the survey, the respondents rated the knowledge
resources as the most important category in creating value and in undertaking compe-
titive struggle in the market. Figure 2 presents the results of assessing the importance
of knowledge resources in micro enterprises in the surveyed companies.

Based on the questionnaire, components of the business model were formulated,
which mirrored the market performance of the surveyed microenterprises, as confirmed
by hypothesis I.

Table 1. Elements of the knowledge model according to the L-T model

Little Medium High
importance | importance | importance

Element of the business model

A proposition of values: Why should customers

5 ) 5% 5% 90%
uy from you?

Income model: How will you make money? 5% 80% 15%
Opportunity to enter the market: in what market 20% 60% 20%

will you be operating and what is its size?
Competition: Who else is active in this market? 30% 30% 40%

Competitive advantage: What benefits will your
company bring to the market?

20% 30% 50%

Market strategy: How do you plan to promote
your products to attract customers?
Organisational development: What type of XXX
organisational structure is needed to accomplish 40% 40% 20%
your business plan?

Leadership: What experiences and skills do
business leaders need in the company?

20% 50% 30%

20% 30% 50%

Source: own research

Fig. 2. Importance of knowledge resources in the studied micro enterprises

knowledge about new resources
logistic knowledge
marketing knowledge,

tax knowledge

knowledge on a given position

IT knowledge
knowledge on planning

technic, technology

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Source: own work
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Table 2 shows the knowledge components in a business model based on the Laudon-
-Traver concept for a microenterprise in confectionery.

Table 2. Elements of knowledge in a business model based on research

No. Elements of knowledge Characteristics of the elements of knowledge
in a business model in relations to a microenterprise
1. | Knowledge of the value Searching for knowledge about created values relevant
offered to the customer for customers. Value creation in a microenterprise consists
in efficient and effective operation, timely execution
of orders, matching the offer to individual customer
requirements, e.g. healthy food, not using improvers
and preservatives
2. | Knowledge of customers, Microenterprise addresses its offer to two market
market segments segments: individual clients who buy confectionery
in a bakery shop, wholesale customers purchasing to retail
outlets
3. | Knowledge of the current Extensive and comprehensive customer service: products
offer and possible extension | displayed in confectionery, website, additional services,
of the offer custom made products (e.g. cakes), virtual service
4. | Knowledge of pricing The company negotiates prices with wholesale customers,
options Information on for regular customers applies extended payment terms, for
possible sources of revenue | new customers uses promotional prices
and financial support
5. | Knowledge of activities Production and sale of products of the enterprise; Financial
and relations with support from the EU funds, bank credit
the environment for the microenterprise
6. | Knowledge gained for Adapting to customer requirements and expectations,
specific operational purposes | working with suppliers of raw materials, seeking
knowledge of competitors
7. | Knowledge of the individual |Based on own technology and techniques, recipes,
execution of customer orders | procedures and knowledge of the knowledge; using
the Internet
8. | Embedding knowledge, Realisation of offers adjusted to the individual needs
creating knowledge-based of customers, enriching the offers for new ones, e.g.
procedures by the various customers, e.g. ecological products, health
products, sugar-free products
9. | Knowledge of the value High quality of service and products, reliability, readiness
offered to the customer to tailor the service to customer needs, trust in the
company, good customer relations, customer care, building
individual relationships with customers

Source: own work

Conclusions

The purpose of the paper was to present the problem of creating a business model
in a microenterprise regarding the resource based theory. Based on the analysis of the
business models presented, the Laudon-Traver model was chosen as the basis for the re-
search questionnaire. The article shows verification of the accepted hypotheses and evalu-
ation of the suitability of selected business model to determine the rules of market activity
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of the microenterprise. Concerning the resource based theory, the microenterprise busi-
ness model should consist of the following stages:

= defining the concept of action, i.e. The type of manufactured products or services
provided;

= designing supply channels, identifying and determining opportunities to realise
the added value within the company;

= developing distribution channels - is it similar to the other branches of the economy;

= forecasting the profit achieved.

= By analysing the potential uses of the Laudon-Traver business model in the surveyed
microenterprises, it is important to mention its applications indirectly related to stra-
tegic management. They include:

= the possibility to patent a business model - little use due to the high degree of indivi-
dualisation of design elements;

= development of business cooperation based on the business model standards, inclu-
ding access to know-how, etc. - application after conducting, for example, auditing
in companies planning co-operation;

= possibility to use a business model in educational processes — in teaching strategy,
management or entrepreneurship - great opportunities of presenting the advantages
of the L-T model;

= business models can be a training topic for middle and senior managers — great oppor-
tunity to introduce the model.
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Rachunek kosztow jakoSci w przedsigbiorstwach — ewolucja,
wdrozenie, zadania

Quality Costs Calculation — Evolution, Implementation, Tasks

Streszczenie: Glownym celem artykutu jest ukazanie rachunku kosztéw jakosci jako nowoczesnego
narzedzia wspomagajacego zarzadzanie przedsiebiorstwem. W pierwszej czesci autor skupia sie na po-
gladach na temat kosztéw jakosci w XX w., kiedy to byly one elementem traktowanym w rachunkowosci
bardzo pobieznie. Punkty drugi i trzeci stanowig przedstawienie rachunku kosztéw jakoéci jako narze-
dzia wspomagajacego zarzadzanie, wskazuja jego cele, funkcje i zadania, ktore realizuje. Czwarta czgé¢
zawiera korzysci wynikajace z wdrozenia tego narzedzia oraz prezentuje niezbedne warunki do jego
implementacji w organizacji. W pracy przeprowadzono analize pimiennictwa naukowego z zakresu
rachunkowosci, zarzadzania jakoécia i zarzadzania efektywnoscia oraz zastosowano metody indukeji
i dedukgji. Problem jako$ci w obecnych czasach stal si¢ najwazniejszym determinantem konkurencyj-
nosci przedsiebiorstwa na rynku. To klient decyduje, czy dany produkt/ustuga spetnil(a) jego wymaga-
nia w stosunku do jakosci, ktérej oczekuje. Niska jakos¢ oferowanych produktéw/ustug jest przyczyna
spadku atrakcyjnosci danej organizacji. Prawidlowo implementowany rachunek kosztow jakosci moze
stuzy¢ poprawie jakosci produktow badz ustug w firmie, optymalizacji kosztow jakoéci oraz zwigkszeniu
efektywnosci prowadzonej dziatalnosci.

Abstract: the main aim of this article is to show the quality costs calculation as a modern tool to support
management in enterprise. In the first part the author focuses on the views on quality costs in the 20th
century, which were discussed in accounting theory very briefly. The second and third point are the rep-
resentation of the quality costs calculation as a tool to support management. They indicate its objectives,
functions and tasks. The fourth part contains the benefits of implementing this tool and presents the nec-
essary conditions for its implementation in the organisation. The paper provides the analysis of literature
in the field of accounting, quality management and performance management, and applies methods
of induction and deduction. Nowadays, quality problem has become the most important determinant
of the competitiveness of a company on the market. It is the customer who decides whether a product/
service meets their requirements in relation to expected quality level. Low quality of products/services
results in a decline of attractiveness of the organisation. Properly implemented quality cost calculation
can be used to improve the quality of products or services in the company, optimise the quality costs and
increase the efficiency of company’s operations.
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Rzeczywisto$¢ gospodarcza XXI w. wskazuje na silne uzaleznienie producentéw od
konsumentéw. Rosngca $wiadomos¢ klientéw w zakresie jakosci oferowanych produk-
tow i ustug przyczynia sie do wzrostu wymagan jakosciowych. Nowe postrzeganie wadli-
wego produktu jako niespelniajacego oczekiwan konsumentéw stwarza potrzebe nawia-
zania emocjonalnych, opartych na zaufaniu, relacji z klientami (Bizon, 2013).

Dotychczas w rachunkowosci koszty jakosci byly elementem bardzo czesto traktowa-
nym pobieznie, co wynikato z niskiego i niewystarczajacego poziomu wiedzy w tym za-
kresie oraz braku wdrozenia zintegrowanych systemdéw zarzadzania. Obecna sytuacja na
rynkach zmusza przedsigbiorstwa do implementowania rachunku kosztéw jakosci, aby
moc fatwiej sprawowac kontrole nad dzialalno$cig oraz konkurowa¢ z innymi podmiota-
mi przez podnoszenie jakosci oferowanych produktéw (Bizon, 2013). Celem niniejszego
artykulu jest pokazanie ewolucyjnej roli rachunku kosztéw jako$ci w organizacjach, ktora
to rola wynika z rosngcej swiadomosci przedsiebiorcow na temat jakosci i postepujacej
globalizacji. Ponadto autor prezentuje zadania tego rachunku, warunki jego implementa-
cji oraz korzysci z niej wynikajace.

W pierwszym podrozdziale ukazane zostaly najwazniejsze momenty historyczne,
ktore uksztaltowaly pojecie kosztow jakosci. Kolejna czes¢ artykutu stanowi ogélng cha-
rakterystyke rachunku kosztow jakosci. Nastepnie autor podejmuje rozwazania zwiazane
z gléwnym celem tekstu. Ostatnia cze$¢ jest zebraniem najwazniejszych korzysci, ktore
wynikajg z implementowania tego narzedzia.

W artykule zostaty wykorzystane studia literaturowe z zakresu zarzadzania jakoscia,
rachunkowosci oraz ekonomii. Ponadto uzyte zostaly przez autora metody indukcji
i dedukgji.

Koszty jakosci w ujeciu historycznym

Przedmiotem rachunku kosztéw jakosci sg koszty jakosci. Pierwsze wzmianki o nich
datuje sie na lata 40. XX w. i okres II wojny $wiatowej. Rosngce zapotrzebowanie na do-
stawy sprzetu wojskowego dla aliantéw przyczynilo si¢ wowczas do wzrostu zaintere-
sowania jakoscig produktu w Stanach Zjednoczonych. Bylo to zwiazane z bardzo duza
wadliwoscia produkowanego sprzetu, siegajaca az 80%, co z kolei wynikato z braku wy-
kwalifikowanej kadry pracownikéw w tej dziedzinie. Najwieksze trudnosci w tej kwestii
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Ryc. 1. Podzial kosztéw jakosci

Koszty
JELCE]

Koszty
dziatalnosci
zapobiegawczej

Koszty oceny Straty na
jakosci brakach

|

zewnetrznych wewnetrznych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Szymula (2005)

wigzaly sie ze zidentyfikowaniem kosztow jakosci. Sprawa priorytetows stalo sie znalezie-
nie sposobu likwidacji wad, dlatego zapoczatkowano badania i kontrole produkgji, ktdre
rozpoczely ere kosztéw oceny jakosci (Szymula, 2005).

W latach 50. XX w. gléwnym o$rodkiem badan kosztow jakosci stala sie Japonia, gdzie
swoje idee realizowali J.M. Juran i W.E. Deming, inicjujacy wielka rewolucje jakosciowa.
W 1967 r. Amerykanskie Stowarzyszenie Sterowania Jakoscig podzielito koszty jakosci
(ryc. 1) na: koszty dziatalnosci zapobiegawczej, koszty oceny jakosci, straty na brakach
wewnetrznych oraz straty na brakach zewnetrznych (Szymula, 2005).

Pojecie kosztéw jakosci (quality costs) zostalo wprowadzone do literatury przed-
miotu w latach 50. XX w. przez J.M. Jurana i A.V. Feigenbauma. Juran wykorzystat
zasade gold in mine (kopalni zlota), ktéra okreslata korzysci wynikajace z wysokiej
jakosci produktéw. Sterowanie jakoscig jest mozliwe tylko wtedy, gdy zostanie ona
zmierzona odpowiednim instrumentem - kosztami jakosci (Zymonik, Hamrol, Gru-
dowski,, 2013). Feigenbaum scharakteryzowal natomiast koszty jakosci jako zwigzane
z dzialaniami projako$ciowymi (prewencja, oceng badania i kontrolg oraz dziataniami
wynikajacymi ze skutkéw bledéw) oraz odnoszace sie do calego cyklu zycia produktu
(Zymonik, Hamrol, Grudowski, 2013).

Postepujaca globalizacja gospodarki swiatowej, zwigkszajaca sie liczba konkurujacych
podmiotéw i zwigzana z tym coraz wieksza presja na ciecie kosztow i uzyskanie maksy-
malnego wyniku finansowego spowodowaly wzrost zainteresowania kosztami zwigzany-
mi z jakoscig. Wiele krajow zdecydowato sie wprowadzi¢ do zbioru regulacji normy ISO
serii 9000, ktore réwniez zajmuja sie kosztami jakosci. Najobszerniej zostaly one opisane
w normach ISO 9004, dotyczacych zarzadzania jakoscia, gdzie zaakcentowano wpltyw ja-
kosci na wyniki finansowe przedsigbiorstwa, szczegdlnie w dtuzszym horyzoncie czaso-
wym (Ciechan-Kujawa, 2005).

Koszty jako$ci moga by¢ rowniez powiazane ze stratami jakosci, ktore pojawiajg sie
w wyniku niezgodnosci wymagan i oczekiwan konsumentéw z zakupionym produktem
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badZz wyswiadczong ustuga. Niezadowolony klient oznacza straty dla producenta lub
$wiadczacego ustuge. Te koncepcje spolecznych strat jakosci przygotowal G. Taguchi,
ktory zaslynat wprowadzeniem metod statystycznych do przemystu w celu poprawy ja-
kosci produktow!.

Eksperci zarzadzania jako$cig uznaja koszty jakosci za element kosztow wytworzenia,
ktéry moze by¢ znaczacym zrédlem obnizki facznych kosztéw produkeji. Ekonomisci
definiujg natomiast koszty jakosci jako ,,sume kosztow poniesionych na wytworzenie
okreslonego produktu o okreslonej jakosci, spelniajacej wymagania i oczekiwania klien-
ta” (Balon, 2006).

Zaprezentowane ujecia praktykow i teoretykow z zakresu zarzadzania jakoscia i eko-
nomii jednoznacznie wskazuja, ze koszty jakosci sa pojeciem, ktéremu nie sposéb przypi-
sa¢ jedna definicje. Ich postrzeganie ewoluowato na przestrzeni lat.

W dobie narastajacej globalnej konkurencji bardzo duzy nacisk w zarzadzaniu przed-
siebiorstwem kladzie sie na obnizanie kosztéw wyrobdw i §wiadczonych ustug. Koszty
jakosci sa waznym elementem maksymalizacji zysku. Narzedziem zarzadzania kosztami
jakosci jest rachunek kosztow jakosci.

Rachunek kosztow jakosci jako narzedzie wspomagajace zarzadzanie

Rachunek kosztow jakosci jest systemem ewidencji, analizy i oceny kosztow zwigza-
nych z zapewnieniem jakosci na kazdym etapie wytwarzania wyrobu oraz we wszystkich
realizowanych procesach. To réwniez system podejmowania dziatan stuzacych poprawie
jakosci i optymalizacji kosztow jakosci (Ciechan-Kujawa, 2005). Ponadto stuzy on jako
narzedzie Iaczace dzialania przedsigbiorstw w zakresie optymalizacji proceséw produk-
cyjnych, handlowych i zarzadczych z koniecznoscia wykorzystania nowych metod zarza-
dzania w celu wykrywania i eliminowania stabych stron firmy dla zapewnienia wyrobow/
ustug o wysokiej jako$ci (Astapczyk, 2011). Jest on tez rachunkiem decyzyjnym, prowa-
dzonym w organizacjach na podstawie informacji kosztowych wykorzystywanych przy
podejmowaniu decyzji ekonomicznych (Sulowska, 2012).

W przedsiebiorstwach, ktére sa zorientowane na jakos$¢, rachunek kosztow jakosci
stanowi jedno z wazniejszych narzedzi kadry kierowniczej (Balon, 2007). Wspomaga
i umozliwia zarzadzanie jakoscig i jest wykorzystywany w analizie ekonomicznej organi-
zacji. Stanowi cenne zrédlo informacji o przyczynach ponoszenia okre$lonych kosztow
jakosci. Informuje o tym, dlaczego dany koszt zostal poniesiony w konkretnym miejscu
i czasie. Umozliwia oceng, czy dany koszt byt konieczny i czy przyczynit sie do popra-
wy efektow pracy, doskonalenia jakosci badz optymalizacji kosztow jakosci w organizacji
(Bareja, Giedroy¢, 2007). Rézne plaszczyzny pogladowe na temat rachunku kosztéw ja-
kosci zostaly zebrane na rycinie 2.

Gléwnym zadaniem rachunku kosztow jakosci jest ,,zwigkszenie efektywnosci dzia-
talnosci przedsigbiorstwa poprzez identyfikacje zrodet powstawania odchylen od wyma-
gan jakosciowych, ich pomiar i wdrozenie dziatan niwelujacych te odchylenia” (Zymonik
iin., 2013). Do celéw prowadzenia tego rachunku zalicza si¢ (Torunski, 2012):

= ocene efektywnosci zarzadzania jakoscig,

! Taguchi, G. Innovative Methods and Techniques. Pozyskano z: http://asq.org/about-asq/who-we-are/
bio_taguchi.html (dostep: 18 lutego 2016)
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Ryc. 2. Postrzeganie rachunku kosztow jakosci w przedsiebiorstwach

Zrédto informagii
0 przyczynach ponoszenia
okreslonych kosztow
jakosci

System eWideani,’ RACHUNEK
analizy i oceny kosztow KOSZTOW Rachunek

zwigzanych
z zapewnieniem jakosci

JAKOSCI decyzyjny

System podejmowania
dziatan stuzgcych poprawie
jakosci i optymalizacji kosztéw
jakosci

Zrédlo: opracowanie wlasne

= stworzenie podstaw dla programéw poprawy jakosci wewnatrz firmy przez identyfi-
kacje probleméw do rozwigzania, obszaréw kluczowych dziatan lub szans,
= wzrost wartoéci firmy.

Wymienione cele moga by¢ realizowane przez funkcje controllingu i benchmarkingu.
Controlling oznacza sterowanie kosztami, czyli planowanie, regulowanie i kontrolowa-
nie poziomu kosztéw jakosci, ktore przyczynia sie do racjonalizowania dzialan zapew-
niajacych jakos¢ w procesie wytwarzania produktéw. Benchmarking polega natomiast
na znalezieniu podstawy do prowadzenia poréwnan rynkowych kosztéow jakosci dane-
go przedsiebiorstwa w poréwnaniu z kosztami jako$ci innych podmiotéw dzialajacych
w tym samym sektorze (Torunski, 2012).

Autor niniejszego artykutu podejmuje probe zdefiniowania rachunku kosztow jakosci
jako narzedzia stuzacego do zarzadzania kosztami jakosci, polegajacego na ich identyfi-
kacji, szacowaniu ich wielko$ci oraz ich optymalizacji we wszystkich procesach realizo-
wanych przez jednostke.

Ewolucja rachunku kosztow jakosci

W pierwszym okresie funkcjonowania rachunku kosztéw jego gléwna rolg byto tylko
retrospektywne ujecie kosztéw na podstawie pomiaru, ewidencji, rozliczania i kalkulacji
kosztéw. Taki ograniczony zakres powodowal, ze rachunek ten byl traktowany jako pod-
system ewidencyjny rachunkowosci zajmujacy sie kosztami dziatalnosci przedsigbiorstwa
(Nowak, Wierzbinski, 2010). Warte podkreslenia jest to, ze w ostatnich latach w dziedzi-
nie funkcjonowania rachunku kosztow zaszty ewolucyjne zmiany, ktére spowodowaly, ze:

= rachunek kosztéw zmienil charakter z informacyjno-kontrolnego wykorzystujacego
informacje dostepne po jego wdrozeniu (ex post) na informacyjno-kontrolno-decy-
zyjny z informacjami dostgpnymi przed jego wdrozeniem (ex ante),
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= obok rachunku kosztéw pelnych stosuje si¢ rachunek kosztéw zmiennych, ktory
umozliwia analize zmian kosztéw w wyniku zmian wielkosci lub struktury pro-
dukeji,
= nastgpilo rozwiniecie rachunku kosztéw zmiennych w wielostopniowy, wielopozio-
mowy i wieloblokowy rachunek kosztéw w celu usprawnienia sterowania rentowno-
$cig przedsiebiorstw wielowydziatowych,
= rachunek kosztéow staje si¢ integralna czedcig procesu zarzadzania i przestaje by¢
wzglednie pasywnym elementem systemu dostarczania informacji (Ciechan-Kujawa,
2005).
Wspolczesny rachunek kosztéow wedlug E. Nowaka i M. Wierzbinskiego charaktery-
zuje sie nastepujacymi elementami:
= przedmiotem rachunku sg koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wymagajace
zaangazowania okreslonych zasobow ludzkich, materialnych i finansowych,
= celem rachunku kosztow jest dostarczenie uzytkownikom niezbednych informacji
ekonomicznych do oceny dziatalnosci podmiotu i podejmowania racjonalnych decy-
zji ekonomicznych,
= w systemie tego rachunku przetwarzane s3 informacje o wartoéci zuzycia zasobow
przedsiebiorstwa w zwigzku z prowadzona dziatalnoscia,
= tworzenie zbioru informacji o kosztach dziatalnosci jednostki nastgpuje zgodnie z za-
sadami uwzgledniajacymi potrzeby informacyjne uzytkownikéw informacji z rachun-
ku kosztow (Nowak, Wierzbinski, 2010).
Najwazniejsze elementy ewolucji rachunku kosztéw zostaty przedstawione na rycinie 3.
Rachunek kosztéw zawierajacy powyzsze elementy odpowiada wymogom stawianym
przez wspdlczesne organizacje nastawione na uzyskanie petnej informacji na temat kosz-
tow niezbednych do efektywnego zarzadzania jednostka.

Ryc. 3. Ewolucja rachunku kosztéw

Ewolucja
rachunku
kosztow

Celem jest dostarczenie
uzytkownikom niezbednych
informacji ekonomicznych
do oceny dziatalnosci
podmiotu i podejmowania

Zmiana charakteru
z informacyjno-kontrolnego
(ex post) na informacyjno-
-kontrolno-decyzyjny (ex ante)

Staje sie integralng czescig
procesu zarzgdzania i przestaje
by¢ wzglednie pasywnym
elementem systemu dostarczania
informacji

Zrédto: opracowanie wlasne
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Ewolucja, ktdéra dokonala sie w funkcjonowaniu i postrzeganiu rachunku kosztow,

wplyneta réwniez na rozwdj narzedzia wykorzystywanego do pomiaru i zarzadzania
kosztami jakosci. Do najwazniejszych zadan rachunku kosztéw jakosci zalicza sie:

wsparcie przy ustalaniu polityki jakosciowej,

mozliwo$¢ monitoringu jakosci wyrobéw pod katem wystepowania kosztow jakosci,
identyfikacje i eksponowanie ,stabych punktow jakosciowych” pojawiajacych sie
w produktach/ustugach i procesach,

ustalanie przedsiewzie¢, ktére moga obnizy¢ koszty i poprawic¢ jakosc,

mozliwos¢ tatwiejszego planowania jakosci z wykorzystaniem kosztéw oraz przepro-
wadzanie analizy ich ksztaltowania sie,

obliczanie kosztow jakosci,

gwarancje lepszej identyfikacji ekonomicznych wymagan jakosciowych,

zapewnienie danych do raportéw jakosciowych dla kierownictwa firmy,
optymalizacje kosztow planowania kontroli jakosci,

zaprezentowanie powstajacych w wyniku przyjecia nieodpowiednich kryteriow jako-
$ciowych kosztow jakosci, ktore sg zawyzone i niewymagane przez rynek (Ciechan-
-Kujawa, 2005),

podjecie dzialan korygujacych badz zapobiegawczych w przypadku za wysokich kosz-
tow jakosci,

ewidencjonowanie, czyli ksiegowe ujecie wszystkich kosztow zwigzanych z jakoscig na
odpowiednich kontach (Wojcik, 2014).

Kluczowym zadaniem realizowanym przez rachunek kosztow jakosci jest wiasciwa

identyfikacja miejsc powstawania kosztow jakosci pojawiajacych sie w przedsiebiorstwie,
ktéra jest punktem wyjscia do spelnienia pozostatych czynnosci realizowanych przez to
narzedzie.

Wspolczesny efektywny rachunek kosztéow jakosci stanowi réwnowage pomiedzy

jego przydatno$cig praktyczng a kompleksowoscig. Wykorzystujac najlepsze aspekty
istniejacego systemu rachunkowosci, ogranicza si¢ koszty gromadzenia niezbednych da-
nych. Skuteczny rachunek kosztéw jakosci powinien nie tylko obejmowad wybrane czeéci
prowadzonej dzialalnoéci, ale tez dotyczy¢ wszystkich obszaréw, ktére generuja koszty
(Wood, 2007). Powinien on umozliwia¢ (Wéjcik, 2014):

sterowanie kosztami,

poréwnywanie kosztow jakosci danego przedsiebiorstwa z kosztami innego przedsie-
biorstwa z tej samej branzy, celem uswiadomienia sposobu ich ksztattowania,
wydzielenie z wszystkich kosztéw tych, ktére dotycza kosztéw jakosci,
przygotowanie bazy stuzacej obliczaniu i planowaniu kosztéw w rachunku kosztow,
analize kosztow w celu stworzenia bodzcow dla poprawy efektywnosci dziatan w ob-
szarze jakosci.

Wybrane zadania rachunku kosztéw jako$ci moga by¢ realizowane przy zalozeniu, ze:
ewidencja kosztow jakosci jest zorganizowana i realizowana zgodnie z aktualnymi za-
sadami ekonomicznymi,

dane dotyczace kosztow jakosci sg aktualne, wiarygodne i przejrzyste,

w analizie kosztéw prezentuje si¢ przyczyny i miejsca powstawania kosztow,

przy ocenie kosztow jakosci uwzglednia si¢ koszty absolutne oraz wskazniki kosztow
jakosci,
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= raporty dotyczace kosztow pokazujg ich rozwdj w czasie i odnoszone sa do kosztow
zaplanowanych, celem systematycznej oceny skutecznosci przedsiewzie¢ majacych

zapewni¢ odpowiednig jako$¢ (Ciechan-Kujawa, 2005).

Systematycznie prowadzony rachunek kosztéw jakosci pozwala realizowacé cele poli-
tyki jakosci w jednostkach, ktére go implementowaly.

A. Hamrol uwaza, ze rachunek kosztow jakoéci powinien obejmowac¢ dzialania takie
jak:

= ewidencjonowanie, polegajace na ksiggowaniu na wiasciwych kontach wszystkich
kosztow dotyczacych jakosci,

= obliczanie kosztow jakosci,

= analize ksztaltowania si¢ kosztow jakosci,

= dziatania zapobiegawcze lub korygujace (Hamrol, 2008).

Szeroki zakres realizowanych zadan rachunku kosztéw jakoséci jest wynikiem jego
ewolucji w czasie. Stosunkowo mlode narzedzie podlega ciagtemu procesowi doskona-
lenia na podstawie do$wiadczen zdobywanych przez jednostki, ktore zdecydowaly sie je
implementowac.

M. Bugdol i P. Jedynak wyrdzniaja dwie grupy czynnosci zwigzanych z rachunkiem
kosztéw jakosci. Sg to (Bugdol, Jedynak, 2012):

= czynnosci ewidencyjne,

= czynnoéci analityczne.
Najwazniejszymi czynnoséciami ewidencyjnymi sa:

= pozyskiwanie dokumentéw zrédlowych i zestawien kosztow jakosci,

= kontrola poprawnosci i kompletnosci dokumentdw,

= sprawdzanie zwigzku dokumentéw z kosztami jakosci,

= dekretacja dokumentow dotyczacych kosztow jakosci,

= przekazanie dokumentéw do komoérek ewidencjonujacych koszty jakosci i ewidencja
kosztow jakosci.

Czynnodci ewidencyjne s niezbedne do prawidlowej identyfikacji kosztéw jakosci
w przedsiebiorstwie. Niekompletna i nierzetelna dokumentacja wplywa na trudnosci
w szacowaniu wielkosci tych kosztow.

Do analizy kosztow jakosci mozna wykorzystaé rézne wskazniki i mierniki, w tym:

= mierniki syntetyczne, analityczne, mierniki odniesione do kosztéw jakosci oraz ze
wzgledu na rodzaj procesu: w procesie produkcji, sprzedazy i zarzadzania jako$cia,

= rézne zmienne kontekstowe (badanie w stosunku do zakladanego planu, badanie wg
miejsc powstawania koszow, badanie w relacji pomiedzy grupami kosztow jakosci),

= wykres wspotzaleznosci, dziatania poréwnawcze, burze mozgéw, wykres drzewa, kar-

te przebiegu, karte kontrolng, histogram, wykres Pareto (Bugdol, Jedynak, 2012).

Dostep do réznych miernikéw, wykreséw wspotzaleznosci, badan zwigzanych z kosz-
tami jako$ci pokazuje, ze analizy jako$ciowe s3 waznym elementem wykorzystywanym do
prawidfowego funkcjonowania rachunku kosztow jakosci.

Na podstawie zadan rachunku kosztow jakosci mozna wyznaczy¢ jego gtéwne funk-
cje, ktore zostaly zebrane i zaprezentowane w tabeli 1.

Wszystkie funkcje tego rachunku sg $cisle powigzane z zadaniami, ktére on pelni.
Ewolucja tego narzedzia przyczynita sie do uksztaltowania nowego podejscia do jakosci.
Wdrozenie go w organizacji moze przynie$¢ wiele pozytywnych zmian.
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Tab. 1. Funkcje rachunku kosztow jako$ci

Funkcja Zadania
informacyjna Zbieranie danych o kosztach jakosci
analityczna Badanie i analiza struktury kosztow jakosci; identyfikacja miejsc ich

powstawania, zaprezentowanie prawidlowosci ich ksztaltowania

optymalizacyjna | Wybdr optymalnych rozwigzan zwigzanych z poziomem jakosci

kontrolna Ocena wielkoéci i rodzaju powstajacych brakéw miedzy stopniem

wykonania a przyjetymi standardami kontroli

motywacyjna Ksztaltowanie §wiadomosci powstajacych brakéw, niedoskonatoséci

w dziataniach wéréd pracownikéw, bedace impulsem do zmiany ich postaw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Kokot-Stepieri (2014)

Wdrozenie rachunku kosztéw jako$ci w przedsigbiorstwie

Najistotniejsze korzysci wprowadzenia rachunku kosztéw jakosci w przedsiebior-

stwach to:

uzyskanie informacji o poziomie kosztéw jakosci generowanych w jednostce gospo-
darczej i w przekroju poszczegdlnych obszaréw dziatan,

okreslenie przyczyn powstawania kosztow niezgodnoéci wyrobéw z wymaganiami
jako$ciowymi,

dostosowanie produkcji do wymagan klientow,

aktywizowanie wszystkich pracownikéw w firmie do udzialu w procesie zarzadzania
jakoscia,

przygotowanie systemu motywacyjnego dla pracownikéw nadzorujacych produkeje,
zaleznego od systemu zarzadzania kosztami jako$ci,

obnizenie poziomu kosztéw jako$ci oraz dazenie do optymalizacji ich struktury,
zadowolenie klientéw, ktérzy dostaja produkt/ustuge odpowiadajaca ich wymaga-
niom i potrzebom,

wzrost sprzedazy (Astapczyk, 2011).

Swiadomos¢ przedsiebiorcow dotyczaca mozliwych korzysci wynikajacych ze stoso-

wania rachunku kosztéw jakosci powinna przyczyni¢ sie do wigkszego wykorzystania
tego narzedzia w praktyce gospodarczej.

Przeprowadzone badania naukowe w obszarze kosztéw jakosci wskazuja, ze skutecz-

ne i pelne wdrozenie rachunku kosztow jako$ci wigze sie ze spelnieniem nastepujacych
warunkow:

kierownictwo jest w pelni zaangazowane w proces identyfikacji i analizy kosztow,
rachunek kosztéw jakosci jest traktowany jako narzedzie zarzadzania wspomagajace
pomiar efektywnosci proceséw i poszukiwanie sposobéw poprawy wskaznikéw finan-
sowych, w tym obnizenie poziomu kosztéw,

system ewidencji i analizy kosztow jest powiazany z celami dotyczacymi jakosci firmy
i programowaniem poprawy jakosci,

w przedsiebiorstwie nastepuje zaprojektowanie kompleksowego i elastycznego ra-
chunku, zdobycie informacji o rzeczywistych rozmiarach kosztéw, poréwnywanie
kosztow w czasie i przestrzeni,

zespoly zajmujace sie redukcja kosztow pracuja w sposob zaplanowany,
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= wszyscy pracownicy sa zaangazowani w zbieranie danych i ich analize, jak rowniez

w proces projektowania obnizki kosztéw (Ciechan-Kujawa, 2005).

Implementacja systemu rachunku kosztéw jakosci wymaga zaangazowania kierow-
nictwa przedsiebiorstwa, stuzb zapewniajacych jako$¢ i dzialu ksiegowosci. Niezbedna
wspolpraca jest podstawa do skutecznego wdrozenia tego narzedzia w organizacji.

Prowadzenie rachunku kosztéw jako$ci powinno by¢ realizowane zgodnie z ustawa
o rachunkowosci i istniejagcym w jednostce gospodarczej rachunkiem kosztéw dla unik-
niecia dodatkowych obliczen i rozbieznosci (Wawak, 2011).

Do najwazniejszych barier wdrazania rachunku kosztéw jakosci wskazanych przez
przedsigbiorcéw naleza: systemy informatyczne i wysokie koszty wdrozenia zintegrowa-
nych pakietéw rachunkowosci, niski stopien wykwalifikowania pracownikéw w pionach
finansowo-ksiegowych w zakresie metod rachunkowosci zarzadczej, braki wiedzy z dzie-
dziny rachunku kosztéw i finanséw oraz brak odpowiedniej wspotpracy ze strony dzialéw
finansowych przy wdrazaniu tego rachunku (Ciechan-Kujawa, 2004).

/akonczenie

Transformacja rachunku kosztow jakosci, ktora dokonata sie na przestrzeni lat, spo-
wodowala zmiane jego charakteru. Stal si¢ on systemem informacyjno-kontrolno-decy-
zyjnym z rozszerzonym zakresem realizowanych zadan. W wyniku ewolucji rachunek
ten stanowi wspolczesnie integralng cze$¢ procesu zarzadzania. Taka przemiana znalazla
pozytywny oddzwiek w przedsiebiorstwach zorientowanych na jakos$¢, w ktérych pelni
on funkgje jednego z istotniejszych narzedzi decyzyjnych. Usystematyzowanie kosztow
jakosci w strukturze kosztéw danej jednostki podkresla rosngce znaczenie jakosci w orga-
nizacjach. Przedsigbiorstwa daza do produkowania débr, $wiadczenia ustug o najwyzszej
jakosci, co moze by¢ osiggniete przy wykorzystaniu dobrze funkcjonujacego systemu ra-
chunku kosztow jakosci.

Na obecng strukture rachunku kosztéw jakosci w znaczacy sposob wplynely poste-
pujace zmiany w gospodarce oraz nasilajace si¢ zjawisko globalizacji. XX w. to czas, gdy
w centrum uwagi byl stawiany producent, natomiast XXI w. jest erg konsumenta, ktory
subiektywnie ocenia jako$¢ danego dobra czy ustugi. Konieczne stalo sie zidentyfikowa-
nie potrzeb i wymagan klienta w stosunku do wyrobu czy ustugi. Niezwykle istotng role
w nowej rzeczywistosci zaczal odgrywac rachunek kosztéw jakosci, poniewaz optymali-
zuje on poziom kosztoéw jakosci i wptywa na poprawe jakosci dobr i ustug.
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Introduction

In the last decade, the demand for all services and products related to healthy living
has increased. Sport and physical activity in every form, including through dance, have
become popular. This trend is due to the promotion of health and physical activity
in the media. Dance schools, as one of the facilities offering a package of sports acti-
vities, try to exploit this trend. As a result, there is a lot of competition between them.
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To stay on the market and attract customers dance schools use a variety of marketing
communication tools.

This article reports the findings of the case study regarding the Elita Dance Center,
one of Krakéw dance schools. The aim is to identify the situation of this particular school
relating to the efficiency and effectiveness of its marketing communication instruments.
The findings of the study do not necessarily reflect the position of all these types of com-
panies, but may provide guidance and inspiration for other dance schools.

The article uses the following research methods: case study, quantitative data analysis
and interview. The statistical information on the activities of the Elita Dance Center was
obtained from its owners while own research by the interview method was conducted
among the clients of this school.

Business communication marketing tools

Marketing involves activities aimed at getting to know the needs of particular groups
of customers and optimising the company’s offer to the clients’ expectations (Domanski,
Kowalski, 2000: 7; Niestrdj, 2012: 20). Marketing covers many aspects, distinguished by
the object and instruments of marketing activities. One of the essential elements of mar-
keting activities is marketing communication, also described as promotion or marketing
promotion. Marketing communication involves a set of activities and means by which
a company communicates with the market and shapes relationships with its surroundings
(Sznajder, 2002: 215). Promotional activities are primarily intended to attract potential
and current customers to purchase products and services, thereby increasing the compa-
ny’s share of the market.

The marketing communication tools that create the promotion-mix system include
advertising, personal sales, sales promotion and public relations (Wiktor, 2012). In ad-
dition to the marketing communication tools as mentioned earlier, Sznajder (2002) also
indicates direct marketing and sponsorship.

Advertising is the most common form of marketing communication. It is an “im-
personal, paid and mass-marketed form of market information aimed at presenting and
supporting a particular buyer’s offering” (Wiktor, 2012: 206). An important marketing
communication tool is personal sales, also known as personal promotion or acquisition.
Individual sales involve searching for customers, providing them with information and
handling them during direct two-way communication (Blythe, 2002: 261). Sales pro-
motion, referred to as an additional or complementary promotion, is a series of instru-
ments aimed at generating substantial, additional, extraordinary and usually short-term
incentives to increase the attractiveness of the offered goods and increase the buyer’s
willingness to buy (Wiktor, 2012: 215). Another element of promotion-mix is public re-
lations. It is “a planned and permanent activity aimed at establishing and maintaining
a good reputation and mutual understanding between the company and its surroundings,
i.e. customers, employees, shareholders, trade unions, suppliers, politicians and the pu-
blic” (Blythe, 2002: 139). Public relations activities are designed to shape a positive image
of a company and prevent the dissemination of negative opinions on it. Direct marketing
involves activities tailored to the needs of individual clients and building relationships
with them. It is defined as “the process of identifying individual buyers, defining their
needs and preferences, motivating them to buy and maintain relationships with them by
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satisfying their individual needs” (Trojanowski, 2010: 32). Sponsorship means “an enter-
prise’s efforts to raise or build the value of its brand in the consumer’s consciousness thro-
ugh financing or co-financing of individual existing, most often sporting events. Within
these developments, the sponsor has the right to place the logo of their product, the name
of the company or the brand on all advertising surfaces at the sponsored person/institu-
tion” (Domanski, Kowalski, 2000: 268-269).

Organisational conditions change due to social and economic change, technical pro-
gress and the development of new communication techniques. Variations in the busi-
ness environment require adapting to new circumstances and seeking new ways to gain
a competitive position on the market. A breakthrough in marketing communication was
the use of the Internet. The global computer network creates new opportunities for com-
municating with the market. The Internet allows the collection, presentation and trans-
mission of unlimited data and information. Therefore, it is a principal medium used for
marketing communication. In the global network, all communication marketing instru-
ments can be used in traditional communications, in addition to personal sales, such as
advertising, sales promotion, public relations, direct marketing and sponsorship.

Dance school market

Dance was known to people in all epochs. Also, it now plays an important role and has
many different functions. It is a form of recreation; it can be a kind of entertainment for
viewers; it also has a therapeutic function. Dance in Poland is becoming more and more
popular. Participation in dance classes is an attractive way to spend free time. People dan-
ce for fun, to improve their physical condition and keep fit. Dance classes are attended by
children and young people but also by a growing number of adults. Dancing is considered
a pleasant form of physical activity.

Cinema and television are conducive to the popularisation of dance. There are a lot
of film productions in the form of musicals in which dance takes up a lot of space. Its po-
pularity has also been boosted by numerous television programs promoting dance. There
are programs where participants compete in dance competitions, such as Dancing with
the Stars; You Can Dance; Got to Dance and Got Talent.

TV programs, movies and musicals have increased the interest in dance and its te-
aching in recent years. Therefore, the supply of dance services in the market is growing.
In Poland, there are many different types of dance schools. Dance classes are run by pu-
blic and private companies. In Poland, dance and music-and-movement classes directed
at children and young people, conducted by public entities, take place primarily in cul-
tural centres, community clubs and youth palaces, as well as in schools, mainly primary
and junior high.

There are also many private dance schools on the market. They operate on the prin-
ciple of business enterprises, most often as individuals establishing such activity. In Polish
law, there are no restrictions for people who want to open a dance school. No special
permissions or permits are required for such activities. Dance schools operate by an entry
in the business register.

The popularisation of healthy living in recent years in Poland has led to increase in the
market demand for various sports and leisure activities. According to a survey of the
Central Statistical Office (Gléwny Urzad Statystyczny — GUS), in 2012, 45.9% of Poles
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declared that they participated in sports or recreation activities, including 43.3% of wo-
men and 48.8% of men. It is higher than in the study conducted four years earlier. In 2008,
people who participated in sports and leisure activities accounted for 37.5%, including
35.3% of women and 40.0% of men (Uczestnictwo Polakéw..., 2009, 2013).

Among the various sports and leisure activities, the most popular are cycling
and swimming (Table 1). In 2012, among those declaring sports activity, 12.3% reported
that they participated in dance classes. In 2008, participation in dance classes was confir-
med by 7.0%. It means that the popularity of dance and market demand for dance schools
is increasing. The interest in dance is greater among women than men. In 2008, 9.9%
of the women who declared participation in sports or leisure activities indicated dan-
cing, and in 2012 an even greater proportion — 16.5%. Among men, only 4.2% reported
involvement in dance classes, but four years later a little more — 7.9%.

Table 1. Participation of Poles in sports or recreational activities by type of classes

Total Women Men
Type of activity 2008 2012 2008 | 2012 2008 2012
%

Cycling 54.8 66.0 55.5 67.2 54.1 64.8
Swimming 37.2 39.9 35.6 37.8 38.7 42.1
Playing football 23.2 20.2 3.9 4.4 42.0 36.7
Playing volleyball 14.5 13.8 14.0 13.3 15.0 14.3
Dancing 7.0 12.3 9.9 16.5 4.2 7.9
Jogging & Nordic walking n.a.* 12.0 n.a. 15.8 n.a. 8.1
e o | na. | 116 | ma | 132 | na | 100
lg*y‘;"f;;’igst“ess’ yoga, 94 | 116 | 159 | 195 3.1 34
flf:tt;;‘gg skateboarding, roller | ¢ 10.6 9.7 12.2 6.7 9.0
Playing tennis 3.0 9.3 2.1 9.4 3.9 9.2
Ice skating n.a. 8.0 n.a. 9.3 n.a. 6.7
Playing basketball 8.2 8.0 5.5 5.7 10.9 10.3
Fishing 4.8 7.4 1.4 1.7 8.2 13.3
Skiing, snowboarding 7.6 7.2 6.1 5.6 9.1 8.8
f,gj;lfﬁ?lgfﬁgr“ and 6.7 55 29 17 | 104 9.4

*n.a. - not available

Source: Uczestnictwo Polakéw... (2009, 2013).

Most people involved in dance, i.e. 22.4%, are in the age group of 20-29. Also, a re-
latively large number of dancers are in the 30-39 age group (16.9%) and the 15-19 age
group (13.1%). It does not mean, however, that people aged 20-29 are the best customers
of dance schools, as most of them dance occasionally. Probably they do not use the servi-
ces of dance schools and any organised classes at all. The highest proportion of people
systematically going to dance classes is found in the group of the youngest children aged
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5-9 and in the group of children aged 10-14. Most of them take part in dance classes once
or twice a week. On this basis, it can be stated that children up to the age of 14 represent
the most significant part of the customers for dance schools.

In Krakéw there are 72 dance schools operated by private companies. They have
an extensive offer of dance classes. The most popular are ballroom dancing, available
in 43 schools. Some schools, in addition to dance courses, also train dance pairs that parti-
cipate in various dance tournaments. Teaching jazz dance is also popular and is offered by
19 schools. Many schools run hip-hop classes (19 schools), and teaching Latin dances has
become fashionable in recent years. Salsa can be practised in 21 schools, while Bachata
in 7 institutions. Also, schools offer lessons from classical ballet (15) and modern dance
(10). Among the wide offer, there are many other styles of dance, including tango, swing,
dancehall, popping, Kizomba, rock & roll and even folk dance, court dances and belly
dancing.

The largest number of dance schools is located in the centre of Krakéw. There are
26 schools in the Old Town (District I). Many schools are also located in District IV
Pradnik Biaty (7 schools), District V Krowodrza (7 schools) and District IT Grzegérzki (5
schools). In some areas, there is no dance school at all, i.e. In the District XIV Czyzyny
and in the District XVII Wzgérza Krzeslawickie.

Characteristics of the Elita Dance Center in Krakow

The Elita Dance Center was founded in 2009. It is located in the District X Swoszowice
in Krakéw. The company acts as the only dance school in this district of Krakow.

The school offers classes for children, teenagers and adults with a variety of dance
techniques such as ballroom dancing, hip-hop, jazz, ballet, modern dance and popping.
At present, there are more than 200 permanent dancers and more than 200 students.
Their numbers are still growing. The dance school is characterised by the fact that apart
from conducting dance courses, it also holds classes for ballroom dancing competition
couples, as well as activities for dance formations. Dance formations are offered to pe-
ople who are interested in dancing in a professional dance group which, in addition to
the training, takes part in performances, various competitions, artistic reviews as well as
Polish, European and World Championships. In addition to the dance school Elita Dance
Center, classes to such dance formations are only run in three other schools in Krakéw:
Funky Free Dance School, Iskra Dance Studio and Wena Dance School. Also, the compa-
ny offers individual dance lessons. It also organises occasional training, such as the first
wedding dance for newlyweds.

The Elita Dance Center is also the organiser of the two-day International Dance Com-
petition Cracow Open Dance Championships. Every year it attracts thousands of dancers
from all over the world who compete at the WDFS Cracow Open Dance Competition
in the ballroom dance category, and Salt City Dance Festival in modern dance. The school
is also the organiser of dance and sports camps which take place twice a year, in winter
and summer. They are both outing camps set up in Hucisko and permanent camp set
in the school. The Elita Dance Center, in addition to classes in the club, also cooperates
with primary schools and kindergartens, training children and youth in extracurricular
activities with various dance techniques.
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The Elita Dance Center uses a variety of marketing communication tools. First and
foremost, they advertise by running a website. It provides various information on types
of classes, dates, prices, dance instructors and events. The school also communicates with
its clients through Facebook. Moreover, the company prints brochures that are distribu-
ted on a variety of occasions, such as in schools, parent meetings in schools, shows and
other events. Brochures and posters are displayed in the school itself and around Krakéw
and in places where various events are organised. The company also offers direct sale.
It provides information to parents of students at school meetings and encourages them
to enrol their children in dance classes. The clients get information about their offer,
e.g. organised dance camps.

The dance school also uses sales promotion tools, such as free first class participation.
For the best students, the school offers the first month of classes in the next school year
for free. For those who participate in more than one course, the price of the second one
is reduced by 50%. Besides, the school organises demonstration lessons which are free
of charge. They take place on the campus, but also in primary and junior high schools.
There are also dance shows by pairs and dance groups, for example during various school
celebrations where dancers attend or at specially organised shows. Customers receive oc-
casional gadgets. The company also uses internal promotions, directed at own employees
and dance instructors. It holds meetings and team integration trips and offers occasional
small gifts.

The Elita Dance Center also carries out public relations activities. Dance class partici-
pants take part in various competitions and dance contests, which contribute to building
the company’s image on the market. Moreover, they participate in different types of TV
dance programs. The company itself is the organiser of dance tournaments. The most
important and famous of them is the Cracow Open Dance Championships, which has
been organised for several years. Twice a year, the school also hosts out-of-class dance
camps for children.

From the beginning of the company’s activity, the number of pupils in the school
system was increasing systematically. In the first year (school year 2009/2010) there were
255 students, and during the academic year 2014/2015 their number grew to 712. With
the increasing number of customers, the school’s income increased. The income connec-
ted with the organised dance classes by the Elita Dance Center was calculated according
to the payments made by customers for different types of courses. In the first year of ope-
ration of the company (school year 2009/2010) the revenues amounted to PLN 215,440.
In subsequent years the income increased, and in the school year 2014/2015 they amoun-
ted to PLN 685,040.

The company incurred some costs associated with marketing communication
activities. Not all spending can be specified in detail, e.g. related to the time spent by
the owners to prepare different events. The costs associated with promotion included
expenses related to running the school website and Facebook profile, the cost of printing
leaflets, posters and banners, the cost of gadgets distributed to customers, expenses related
to organising tournaments, and salaries for teachers performing demonstration lessons.
These costs were relatively small at the start of operation. In the first year, they were PLN
3,000. Since the school year 2012/2013, these costs increased significantly. The school
began to use promotional instruments more intensively. Organisational costs increased
particularly since the company began its operations on a larger scale and undertook
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the organisation of annual international tournaments. In the school year 2014/2015, pro-
motion costs amounted to PLN 29,150.

Evaluation of the efficiency and effectiveness of marketing communication
instruments used by the Elita Dance Center

The assessment of the efficiency and effectiveness of marketing communication tools
of the Elita Dance Center was based on the data obtained from the school owners. The ef-
fective action is considered the one that leads to the intended goal. The efficiency of pro-
motion is determined by the degree of achievement of the intended goals. The main effect
of marketing activities is the ability to create cash flows (Kteczek, 2012: 10). When evalu-
ating the efficiency of marketing communications activities, the costs incurred to achieve
the goal are not taken into account.

Efficiency was assessed by the increase in the number of students in each year. Its
assessment was based on the measure of the Efficiency of Promotional Activities (EPA),
which defines the relationship between the realised and set goals (Datko, 2008).

achieved goal of promotional activities

EPA = . —
set goal of promotional activities

The school’s goal was to systematically increase the number of customers by 20% each
year. Therefore, the actual increase in the number of pupils in the school (the purpose
of promotion activities) was calculated for the efficiency test and compared to the set goal
(Table2).Ingeneral, it can be said that the company’s activities were efficient because the in-
crease in the number of clients was greater than 20% and the EPA ratio was higher than 1.

the exception was one school year 2011/2012, in which the school failed to achieve
the target. However, it was only the second season of the school activity. In subsequent
years the efficiency was already greater.

Table 2. Increase in the number of students of the Elita Dance Center (real and set)

Increase in the number of students compared
to the previous year Value
Number
School year Real Set of the EPA
of students A,
Numer I (%) | Increase (%) ndicator
of students nerease /o ’
2010/2011 340 85 33.3 20.0 1.7
2011/2012 346 6 1.8 20.0 0.1
2012/2013 462 116 33.5 20.0 1.7
2013/2014 576 114 24.7 20.0 1.2
2014/2015 712 136 23.6 20.0 1.2

Source: own work

The effectiveness of marketing communication can be defined as the relation between
the achieved effects and the effort it incurs. Promotional activities can be directed in two
directions: minimising the expenditures or maximising effects (Czubata et al., 2006: 253).
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In assessing effectiveness, unlike is evaluating efficiency, the costs incurred are taken into
consideration. The effectiveness of marketing communication activities was assessed in two
ways. The first was the use of the marketing Key Performance Indicator KPI (Datko, 2008):

effects of promotional activities
KPI =

expenditures on promotional activities

According to this model, the effects of promotional activities, i.e. Income from dan-
ce education and the expenses on the promotional activities, i.e. costs incurred for such
activities, were compared (Table 3). In the first years, the KPI index was high, but then it
began to decline. That means that the effectiveness of the company was decreasing. Incre-
asingly, the costs of promotional activities did not translate into effectiveness. It can also
be seen that the costs of promotion increased more than the company’s revenues.

Table 3. Revenues earned from dance classes and the costs of marketing communication by the Eli-
ta Dance Center

School year R(?’f;l)le gll:;’:ll: l(l;) ) E)((I[))Ie;s)e s gli?t??; ) KPI index
2009/2010 215 440 X 3000 X 71.8
2010/2011 326 900 51.7 4050 35.0 80.7
2011/2012 354 540 8.5 4650 14.8 76.2
2012/2013 467 220 31.8 15950 243.0 29.3
2013/2014 577 380 23.6 22 900 43.6 25.2
2014/2015 685 040 18.6 29 150 27.3 23.5

Source: own work

The second method of assessing effectiveness was the use of the cost per sale index
(CPS) (Nestorowicz, 2007):

costs of marketing activities
CPS =

number of clients acquired in the campaign

The model compares the costs of marketing communication activities and the num-
ber of school clients (Table 4). The CPS indicates the unit cost per customer. In each
school year, the value of the CPS increased. It means that the unit cost per client was gro-
wing while the effectiveness of promotional activities was decreasing. Also, it can be seen
that the cost increase was greater than the increase in the number of customers. Studies
show that promotional activities of the Elita Dance Center were efficient, but their effec-
tiveness decreased in subsequent years of the company operation.

Table 4. Costs of marketing communication and the number of customers gained by the Elita
Dance Center

School year | Costs (PLN) | COStEEIOWIR | 00 Mumber |- e ey | CPS value
2010/2011 4050 35.0 340 333 11.9
2011/2012 4650 14.8 346 1.8 13.4
2012/2013 15,950 243.0 462 33.5 34.5
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2013/2014 22,900 43.6 576 24.7 39.8
2014/2015 29,150 27.3 712 23.6 40.9

Source: own work

Another method used for the article was the interview. The interview tool was a sel-
f-developed questionnaire survey addressed to the customers of the Elita Dance Center,
namely the people taking part in their dance classes. For younger children aged 5-8, pa-
rents were asked to complete the questionnaire on their behalf.

82 people participated in the study, mostly women. There were 75 of them, which
constituted 91.5% of the respondents. The survey was attended by seven men or 8.5%
of the interviewees. Among the respondents, there were participants of all ages. Most
of them were 13-16 years old, namely 23 (28.0% of the respondents). The study also
included 21 participants aged 9-12 years, 14 aged 5-8 years, 14 aged 17-20 years and
10 participants over 21 years old.

Although the Elita Dance Center is located in Krakow in the District X Swoszowice, it
attracts students from different parts of the city, as well as from other towns located in the
vicinity. More than half of the respondents (47 people, 57.3%) live in close neighbourho-
ods of Krakéw and Swoszowice, on the south side, such as Golkowice, Mogilany, Konary,
Gaj, Libertow, Wloson, Rzeszotary and Wieliczka. Twenty people (24.4% of the respon-
dents) live in Swoszowice alone. The remaining 15 people (18.3%) live in other districts
of Krakéw.

Respondents participate in different types of dance classes. Most of them (61 people,
74.4%) are members of tournament groups. Apart from them, 15 interviewees take part
in dance courses and 6 in individual lessons.

The subjects were asked why they decided to enrol in a dance school to see what moti-
vated them to dance. The most often cited reason was the desire to learn dance, followed
by a wish to have enjoyable leisure activities and the desire to take part in competitions
and dance tournaments. Such reasons give hope to the dance school that pupils will want
to develop a bond to it for longer.

Then the respondents were asked why they chose the Elita Dance Center. The aim
was to see whether the marketing communication tools the school used had an impact
on the choice. The most frequently mentioned reason for choosing this dance school was
its proximity to the client’s place of residence. A frequent response was also that custo-
mers liked the demonstration lesson. Besides, it was important that the school was recom-
mended by friends and acquaintances who themselves attended this school. Customers
were also encouraged by the show prepared by dance class participants. On the other
hand, very rarely it was claimed that the enrolment was supported by school leaflets
or the offer of free lessons. No person was encouraged by the banner ads. On this basis,
it can be concluded that the marketing communication tools used had a diverse impact
on the acquisition of customers. The most important was the organisation of demonstra-
tion lessons that encouraged the enrolment to the Elita Dance Center, as well as the or-
ganisation of dance shows and dance camps. On the other hand, the promotion methods
such as leaflets, banners and offers of free lessons proved to be ineffective.

As for the sources of information about the Elita Dance Center, the question of how
the students learned about the existence of the school was most often answered that from
the Internet, from friends and information posted on the premises of the school they
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attend. On the other hand, the personal knowledge of the staff of the Elita Dance Cen-
ter and the information provided to the parents of the children at the meetings of their
schools was of the utmost importance. It means that in the case of providing information,
a useful tool was the Internet advertising, posters, and brochures placed in various outlets.

Of those who participated in the survey, 54.9% of the respondents (45 people) stated
this school was the first dance school they attended. By contrast, 37 people, or 45.1%, were
the individuals who moved from other dance schools. Among the latter respondents,
the most common reason for this move was that the school was recommended by their
friends. The second reason was the proximity of the school to the place of residence. Then
there were responses that people were encouraged by the dance shows they watched and
the fact that their classmates also attended the school. The decision to transfer to the Elita
Dance Center was completely unaffected by leaflets and banners, advertising on the Web
and Facebook, and the offer of the first lesson or the first month of classes for free. It can
be said that the decision to move from other dance schools to the Elita Dance Center was
not affected by the marketing communication tools.

In the case of a company like a dance school, it is important not only to attract custo-
mers but above all to keep them for longer, through successive seasons of learning. The-
refore one of the questions in the survey concerned whether the respondents intended
to continue their studies at the Elita Dance Center. All respondents answered affirmati-
vely. It can be interpreted positively, that the school had a chance to retain customers for
a long time.

The last question was about what customers liked most in the Elita Dance Center.
The respondents were most satistied with their progress in dancing. The second most
popular response was the opportunity to participate in tournaments and contests. Also,
the participants often noted that they liked their classes, the fact they could attend dance
camps and that they liked the teacher in charge of the course. On the other hand, marke-
ting communications such as offering gadgets, organising picnics, sending information
to customers and distributing advertising leaflets did not matter.

Conclusions

Communication with the environment is one of the most important aspects of bu-
siness operations. Marketing communication tools are used by various market players,
including dance schools.

The case study in this article is the dance school Elita Dance Center, operating in Kra-
kow. This company has been on the market for several years, with good results. Every
season it attracts more and more customers. However, the effectiveness of marketing
communications instruments used by the school is not very high. Expenditures spent on
promotion are growing faster than the increase in the number of clients and income from
dance classes.

The success of the Elita Dance Center in attracting and retaining customers owes ma-
inly to the high level of dance education. It translates into student progress and their
satisfaction with the services of this company. The students reported that they enjoyed
their growth, were happy with their classes and liked their teachers. The strong side of the
school was conducting dance formations. A large proportion of the students declared
that it was important for them to participate in tournaments and dance competitions,
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especially that apart from the Dance Center Elite, only three other dance schools in Kra-
kow organise such classes.

Besides, the school has a favourable location. It is the only such facility in the District
X Swoszowice, the southernmost district of Krakéw. Thanks to this, it can attract cu-
stomers not only from this part of Krakéw but also nearby towns located on the south
side of the city. It is important because a large proportion of the respondents stated that
the principal motive for choosing a school was its proximity to the place of residence. It
was also a good idea to organise dance classes outside the company’s premises, in primary
schools and cultural centres in the suburbs.

As far as marketing communication tools were concerned, demonstration lessons,
dance shows, dance camps, and participation in dance competitions and tournaments
proved to be the most effective. You can also say that the company earned its positive
image with hard work. Many people used its services by the recommendation of their
friends. On the other hand, what was unimportant for the acquisition and maintenance
of customers was advertising in the form of leaflets and banners, as well as promotional
offers in the form of free lessons. Online advertising, posters and brochures placed in va-
rious institutions were a good source of information about the school, but the choice
clients made was influenced by other factors.

Perhaps the company should intensify its promotional activities. However, it must
be borne in mind that the market for dance services is limited and customers are bound
to the location of dance schools. Consequently, it could prove that more intensive pro-
motion would not produce more results. The good strategy of the company to continue
is to step towards the client, by organising dance activities closer to clients’ place of resi-
dence, i.e. outside of the dance school’s premises, at various other institutions: primary
schools or cultural centres. The conclusions of the analysis of the case of the Elita Dance
Center may guide the future for this company as well as other dance schools operating
on the market.
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Regres czy rozwdj lokalnej dziatalnosci handlowo-ustugowe;
w najstarszej czesci Nowej Huty?

Regression or Development of the Local Commercial and Service Activities
in the Oldest Part of Nowa Huta?

Streszczenie: Niniejsze opracowanie zawiera wyniki badan empirycznych prowadzonych w latach
2014-2016 na terenie dzielnicy Krakowa - Nowej Huty, ze szczegolnym uwzglednieniem jej najstar-
szej czedci, obejmujacej 25 osiedli, zamieszkanych przez prawie 50 tys. ludzi. Badania dotyczyly sta-
nu funkcjonowania handlu i ustug na terenie tej dzielnicy, a w ich ramach przeprowadzono wywiady
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety z ponad 2200 konsumentami oraz 112 przedsi¢biorcami.
Dokonano takze inwentaryzacji ponad 500 podmiotéw gospodarczych. Zasadniczym celem niniejsze-
go artykulu stata sie diagnoza stanu funkcjonowania handlu i ustug na terenie Nowej Huty zaréwno
z perspektywy konsumentoéw, jak i przedsigbiorcow. Wskazano w nim czynniki wptywajace na upadek
lub rozwdj przedsigbiorstw handlowo-ustugowych w tej dzielnicy, przy czym czynniki te podzielono
na dwie grupy. Pierwsza grupa to uwarunkowania demograficzne i spoteczne, druga grupa - otoczenie
rynkowe. Wyniki analiz potwierdzily istotny wplyw starzenia si¢ spolecznosci i stanu jej zasobnosci
finansowej na preferencje miejsca dokonywania zakupéw na terenie Nowej Huty. Po wejsciu w okres
transformacji ustrojowej wiele nowohuckich sklepéw branzowych oraz podmiotéw ustugowych, be-
dacych na wysokim poziomie, upadlo albo zmienito rodzaj oferowanego asortymentu, $wiadczonych
ustug czy tez charakter prowadzonej dzialalnoéci. Dodatkowym czynnikiem przyczyniajacym sie do
regresu drobnej lokalnej dziatalnoéci handlowo-ustugowej w centralnej cze$ci Nowej Huty stato sie
wkroczenie duzego, najczeéciej obcego kapitatu, przejawiajace si¢ w lokalizacji na tym obszarze sklepow
wielkopowierzchniowych dyskontow, sieci spozywczych i drogerii oraz bankéw i punktéw sprzedazy
ustug telefonii komorkowej. Te formy dziatalno$ci handlowo-ustugowej, przez swoja konkurencyjna
iréznorodng oferte, spowodowaly w opinii badanych przedsiebiorcéw wyrazny kryzys lokalnej dziatal-
nosci. Tendencji tej wydaja sie opiera¢ jedynie duze, dogodnie ulokowane place targowe - Bienczycki
Plac Targowy i CH ,,Tomex” - z Nowa Huta nierozerwalnie zwigzane poprzez tradycje handlu ptodami
rolnymi lub ,bazarowy” charakter. Sg to miejsca nie tylko dokonywania zakupdw, lecz takze spotkan
towarzyskich, zwlaszcza starszych mieszkancow.

Abstract: the article contains the results of the research conducted during the period of 2014 to 2016
in the Nowa Huta district, in Krakéw. This area consists of 25 residential areas inhabited by almost
50 thousand people. The research concerned the functioning of commerce and services in Nowa Huta,
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from both the consumers’” and entrepreneurs’ point of view. During the research an interview among
2,200 consumers and 112 entrepreneurs was conducted. Also an inventory of approximately 500 unit
of entrepreneurs was made. The factors which have effect on regression or development of the com-
merce and services in Nowa Huta were identified. These factors were divided into two groups: the first
group was based on the demographical and social conditions, the second group was based on the market
surroundings when it comes to both the micro- and macro economical point of view. The results of the
survey stated an important influence of the local aging society and its financial state, when it concerns
preferences for places of purchasing. At the beginning of the transformation a lot of shops of elevated
quality and services in Nowa Huta disappeared or changed their type of activities. The additional factor
of this regression was the consequence of investments of foreign capital observed through the emergence
of hyper- and supermarkets, discount stores, pharmacies, banks and selling points for phone services.
These types of activities, according to the survey, caused the crisis of local businesses. This tendency
appears not to affect the two big marketplaces - Bieniczycki Market Place (Biericzycki Plac Targowy) and
Trade Centre “Tomex” (CH ,,Tomex”) which are traditionally connected to Nowa Huta. These are places
not only meant for purchasing goods but also for social meeting especially among the elder inhabitants.

Stowa kluczowe: Nowa Huta; otoczenie przedsigbiorstwa; plac targowy; przedsigbiorstwo
Keywords: enterprise; enterprise environment; market place; Nowa Huta
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Wstep

Jednym z najistotniejszych czynnikéw, ktdére decyduja o specyfice funkcjonowania
i ewentualnym sukcesie przedsiebiorstwa, jest otoczenie, w ktérym to przedsiebiorstwo
funkcjonuje. Z perspektywy przedsiebiorcow i oséb zarzadzajacych przedsiebiorstwem
szczegolnie wazne jest precyzyjne rozpoznanie, z jakimi problemami moga si¢ spotkac
w danym $rodowisku oraz jakie szanse i zagrozenia na nich czekaja. Przedsiebiorstwo
jest systemem otwartym, tzn. pozostaje w interakcjach z otoczeniem przyrodniczym (na-
turalnym) i otoczeniem spolecznym. Przedsiebiorstwo istnieje ,w” i ,,dzigki” otoczeniu.
Takie podejscie zwraca uwage na kluczowa role otoczenia dla prowadzenia przedsigbior-
stwa (Urbanowska-Sojkin, 2007). Wedtug J.A.F. Stonera otoczenie przedsiebiorstwa ,,to
wszystkie elementy znajdujace sie poza organizacj3, majace zwiazek z jej funkcjonowa-
niem, w tym elementy w bezpo$rednim i po$rednim oddziatywaniu” (Stoner, Freeman,
Gilbert, 2001). Nieco bardziej precyzyjna definicje proponuje J. Zurek. Zgodnie z nig
»otoczenie przedsigbiorstwa nalezy rozumie¢, jako zbiér réznego rodzaju uwarunko-
wan spoleczno-politycznych, ekonomiczno-prawnych, organizacyjnych, techniczno-
-technologicznych, kulturowych oraz demograficznych, o charakterze krajowym i mie-
dzynarodowym, oddziatywujacych w sposéb bezpoéredni i posredni na zachowanie sie
podmiotéw gospodarczych stwarzajacych z jednej strony szanse ich rozwoju z drugiej
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za$ — narzucajacych pewne ograniczenia” (Zurek, 2007). Nalezy réwniez podkresli¢, ze
»otoczenie przedsigbiorstwa to wszystkie zjawiska, procesy i podmioty, ktore nie wcho-
dza w sktad przedsigbiorstwa, ale sg z nim zwigzane przez proces wzajemnego oddziaty-
wania. Tym samym otoczenie stwarza szanse badz zagrozenia dla jego dalszego przetrwa-
nia lub rozwoju. Kompatybilny rozwéj z otoczeniem i dynamiczne sprzezenie pozwalaja
budowa¢ warto$¢ przedsiebiorstwa, zwlaszcza jego warto$¢ rynkowa” (Urbanowska-Soj-
kin, 2007).

W ramach otoczenia przedsiebiorstwa mozna wyrdzni¢ rézne kategorie, biorac przy
tym pod uwage okreslone kryteria zakresu i stopnia wplywu na przedsigbiorstwo, dy-
namiki zachodzacych w nim zmian lub charakteru oddzialywania. Interesujaca kon-
cepcje modelu otoczenia proponuje K. Bolesta-Kukutka (1992), ktéra wyrdznila cztery
segmenty otoczenia. Sg nimi: wladza (instytucje panstwowe, wlasciciele, ,,centrale”), na-
tura (globalne trendy rynkowe, przyroda, procesy demograficzne, przemiany kulturowe
i sSwiadomoéciowe w skali masowej), gra (klienci, dostawcy, banki, firmy ustugowe, firmy
doradcze, gieldy, firmy ubezpieczeniowe, posrednicy, akcjonariusze), walka (konkurenci
i przeciwnicy).

W literaturze przedmiotu otoczenie przedsiebiorstwa, ze wzgledu na sposéb jego od-
dzialywania na to przedsiebiorstwo, najczesciej dzieli si¢ na: makrootoczenie (nazywane
réwniez otoczeniem ogoélnym, otoczeniem posrednim lub otoczeniem dalszym) i mikro-
otoczenie (inaczej otoczenie konkurencyjne, otoczenie zadaniowe lub celowe, otoczenie
operacyjne, otoczenie o bezposrednim oddzialywaniu na przedsigbiorstwo lub otoczenie
blizsze). W ramach otoczenia makroekonomicznego wyréznia sie otoczenie: ekonomicz-
ne, prawne, polityczne, technologiczne, spoteczne, demograficzne, migdzynarodowe i na-
turalne. Mikrootoczenie to natomiast ,zjawiska, procesy i podmioty, ktore oddzialuja
bezposrednio na przedsiebiorstwo i sa przedmiotami jego oddziatywan” (Urbanowska-
-Sojkin, 2007). Na podstawie tej definicji mozna stwierdzi¢, Ze najwazniejszym czyn-
nikiem decydujgcym, czy dany obszar zaliczony zostanie do mikrootoczenia przedsie-
biorstwa, jest wplyw, jaki 6w obszar lub podmioty funkcjonujace w ramach tego obszaru
wywierajg na analizowane przedsiebiorstwo. Mikrootoczenie przedsiebiorstwa tworza
takie podmioty i grupy, jak: konkurenci i potencjalni konkurenci, dostawcy surowcow,
materialow i czesci, klienci, odbiorcy débr, producenci débr substytucyjnych i komple-
mentarnych, interesariusze wewnetrzni, interesariusze zewnetrzni (Janasz i in., 2008).

Celem niniejszego opracowania jest diagnoza stanu funkcjonowania handlu i ustug
na terenie Nowej Huty zaréwno z perspektywy konsumentéw, jak i przedsiebiorcow.
Analizie poddano wybrane elementy otoczenia firm handlowych i ustugowych na terenie
tej dzielnicy, ze szczegdlnym uwzglednieniem jej najstarszej czeéci. Sposrod elementéw
makrootoczenia za istotne do analizy uznano otoczenie spoleczne i demograficzne, nato-
miast w odniesieniu do mikrootoczenia — konkurentéw i klientow.

Na potrzeby pracy przyjeto pojecia ,,lokalnej przedsigbiorczosci” oraz ,,lokalnej dzia-
talnosci handlowej i ustugowe;j”. Dotycza one dziatalnosci prowadzonej na omawianym
obszarze przez nieduze podmioty gospodarcze, zarejestrowane w najblizszej okolicy,
czesto rodzinne, bedace przeciwwaga dla ,,przedsiebiorczosci globalnej” czy ,globalnej
dzialalnosci handlowej i ustugowej”, przejawiajacej si¢ w lokalizacji tam sklepow wielko-
powierzchniowych (hipermarketow), sklepéw sieciowych i dyskontow z obcym kapitatem.

Obszar prezentowanych badan obejmuje Nowa Hute. Tradycyjnie mianem Nowej
Huty okresla si¢ nastepujace dzielnice Krakowa: Czyzyny (XIV), Mistrzejowice (XV),
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Bienczyce (XVI), Wzgdrza Krzestawickie (XVII), Nowa Huta (XVIII), w ktérych miesz-
ka ponad 200 tys. 0sdb. Jednakze wiekszo$¢ procesu wnioskowania w tym opracowaniu
dotyczy najstarszej cze$ci Nowej Huty, czyli najstarszego (centralnego) fragmentu XVIII
dzielnicy Krakowa, funkcjonujacej pod nazwa Nowa Huta. Jest to obszar obejmujacy
25 osiedli o tacznej liczbie prawie 50 tys. mieszkancow (dane z: serwis StatKrak), miesz-
kajacych gltéwnie w nieduzych blokach wielorodzinnych, wybudowanych od potowy
lat 40. do potowy lat 50. XX w.

Specyfika przestrzeni miejskiej Nowej Huty jako czynnik wptywajacy
na funkcjonowanie lokalnej przedsighiorczosci

Nowa Huta w swoich poczatkach odbiegala od wizerunku przecigtnego polskiego
miasta, byta bowiem pierwszym w Polsce miastem budowanym na podstawie wizji mia-
sta socjalistycznego, ze swoimi sukcesami realizacyjnymi, jak tez wieloma niespelnionymi
zamierzeniami. Miasto powstalo w 1949 r., jednakze juz dwa lata pdzniej zostalo przy-
tfaczone do Krakowa jako jedna z jego dzielnic. W catym okresie socjalistycznym Nowa
Huta stanowila zaplecze mieszkaniowe i obstugowe dla pracownikéw pobliskiego kombi-
natu metalurgicznego oraz ich rodzin. W okresie Polski Ludowej sfera handlowo-ustugo-
wa rozwijala sie dos¢ dobrze. Mozna zaryzykowac¢ stwierdzenie, ze w tym zakresie Nowa
Huta byla samowystarczalna, a sklepy byly zaopatrzone lepiej niz w innych cze$ciach Kra-
kowa (Plaziak, 2014).

Zmiany ustrojowe i spoteczno-ekonomiczne w Polsce po 1989 r. daly poczatek istot-
nym zmianom réwniez w Nowej Hucie. Pozytywnym przemianom, takim jak demokra-
tyzacja zycia czy pojawienie sie samorzadno$ci i wzrost liczby podmiotéw gospodarczych,
towarzyszyla m.in. zmiana w zakladzie bedagcym gléwnym pracodawcy dla mieszkancow
tego obszaru. Sprywatyzowana huta znacznie zmniejszyta produkeje i liczbe zatrudnio-
nych, co z kolei przyczynito si¢ do znacznego wzrostu poziomu bezrobocia wsréd miesz-
kanicow dzielnicy. Funkcja przemystowa dzielnicy zaczeta wigc stopniowo przechodzi¢
w funkcje handlowo-ustugowa. W okresie tym znacznie zmniejszylto sie rowniez zatrud-
nienie w kombinacie, zakladach tytoniowych oraz cementowni, wzrosta natomiast liczba
prywatnych podmiotéw gospodarczych, gléwnie w zakresie handlu i ustug rzemieslni-
czych. Nastapita wymiana dotychczasowych asortymentéw na oferte stabej jakosci, do-
stosowywang rowniez do niewystepujacych wczesniej potrzeb oraz mozliwosci mieszkan-
cow. To tutaj otwarto jeden z najwiekszych w Polsce bazaréw - ,,Tomex” (Gérka, 2005).

W latach 90. XX w. dzielnica zaczela si¢ gwaltownie starze¢ demograficznie, zwlaszcza
jej najwczesniej wybudowana cze$¢ skladajaca sie 25 osiedli skoncentrowanych wokot
placu Centralnego (ryc. 1). W Nowej Hucie zaczety by¢ réwniez dostrzegalne symptomy
globalizacji, przejawiajace si¢ m.in. prywatyzacja bankéw i wkroczeniem zachodnich firm
ubezpieczeniowych (Zborowski, 2005), a takze ujawnianiem sie nowych, dotad niewyste-
pujacych, potrzeb konsumentéw (np. zwigzanych z powstawaniem i rozwojem telewizji
kablowej, sieci komorkowej i internetu). Wokot Nowej Huty ulokowane zostaly row-
niez sklepy wielkopowierzchniowe, ktére stanowig powazng konkurencje dla lokalnych
przedsigbiorcéw. Funkcjonujace kiedys licznie w Nowej Hucie i cieszace sie uznaniem,
wyspecjalizowane sklepy (np. sklep Mody Polskiej, ,,Cepelia”, ksiegarnia ,,Skarbnica”,
sklepy obuwnicze, rybne i z artykutami sportowymi i inne) stopniowo tracily na znacze-
niu i zaczety mie¢ powazne problemy finansowe. Specjalistyczne sklepy zostaly w duzej
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Ryc. 1. Procentowy udzial ludnoéci w wieku poprodukcyjnym w dzielnicach Krakowa XIV-XVIII
oraz w pozostalej czesci Krakowa w latach 2003 i 2014
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: serwis StatKrak.

Ryc. 2. Procentowy udzial ludnoséci w wieku poprodukcyjnym w dzielnicach Krakowa XIV-XVIII

w latach 200312014
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